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1. Az intézmény alapmiikodését meghatirozé dokumentumok, hatésagi engedélyek

Dokumentum Kiallitas/Jovahagvas ideje
Hatalya
Ellatasi szerzddés: 2021.marcius 29.
SZMSZ: 2024.november 04.
Hazirend: ) 2024.november 04.
Szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés: 2021.04.01.

Hatarozatlan

Egészségﬁgyi szolgéaltatas nyujtasara jogositd 2021.08.16.
Hatarozatlan

Miikodési engedély: 2023 januar O1.

2. Az intézmény infrastrukturalis kerete (épiiletek allaga, gépészeti, elektromos
halézat allapota stb.)

Az intézmény targyi feltételei megfelnek az 1/2000 (I.7.) SzCsM. rend. 4.§a), b), és c) pontok

és a 41.§(1)-(4) bekezdései szerinti eldirasoknak.

Az otthon kénnyen megkdzelithetd, akadalymentesitett, a kdzlekedést rampak €s kapaszkodok
segitik a lakok és latogatok biztonsagos kozlekedése érdekében. Az intézmény rendelkezik az

.eloirt kozosségi terekkel, a lakdi létszamhoz- viszonyitott megfelelé aranyu vizesblokkal,

valamint az egészségiigyi tevékenység lefolytatasahoz az NNK megfelel6ségi szabalyzata
alapjan miikodo helyiségekkel. A lakdszobdk kiosztadsdnak megtervezése a bekoltozés elott
egyénre szabottan torténik. Az apartman részleg 45 férdhellyel rendelkezik, 1 agyas €s
levalasztott 2 4gyas lakoszobaink allnak rendelkezésre a bekdltozok szamara. 15 egy agyas
szobaval és 15 osztott lakassal biztositjuk az apartman gondozési egységben az ellatast. Az
apartman lakasok konyhai blokkal €s 6ndllo fiird6- és mosdohelyiséggel rendelkeznek. A
foldszinten 1-2-3 4gyas, az emeleten 2 és 5 dagyas lakdszobdk biztositottak, amelyek
személyenként a minimum 6m? alapteriileti eldirasnak megfelelnek. Az intézmény berendezési
targyai a lakok ellatdsdhoz megfeleléen hasznalhatok, de egy résziik az évek sordn a
hasznalatbol addédéan amortizalodott és cserére szorul. Lehetdségeinkhez mérten a
megrongalddott butorzatokat, felszerelési targyakat cseréljik. A lakoink ruhdzattal valé ellatasa
megfeleld. A bekoltozéskor az ellatottak tobbsége sajat ruhdzatukat hozzak magukkal. Azoknak
a bekoltozoknek pedig az intézmény biztosit ruhdzatot, akik nem rendelkeznek megfeleld
mennyiségi €s mindségli ruhdzattal. A ruhanemiik az elhasznal6dasuk utan pétlasra keriilnek, |
az egylittmiikod6é hozzatartozok segitséget nyujtanak ebben. Ha az ellatott allapota lehetévé
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teszi, akkor intézményi autéval csoportos utazas keretében biztositjuk a vaséarlas lehet6ségét
hasonloan az elmilt évekhez. A lakoéink egészségiigyi allapota miatt a textilia igénylink is
novekedett (4dgynemi, matracvédd, parna, paplan) az elmult évekhez képest, mivel
megemelkedett a magasabb apolasi igénnyel ellatott fekvo idések szdma. A fenntartd &ltal
biztositott textilidk és felszerelési targyak bovitik az ellatashoz sziikséges raktarkészletet.

A bekoltozést megelézéen az érdeklddok tajékoztatast kapnak a behozhaté targyak korérdl,
mindemellett a bekoltozok igényeit is figyelembe vessziikk és probaljuk a legotthonosabb
kornyezetet biztositani szdmukra, amennyiben a szoba nagysdga megengedi, lehetéség van
személyes targyak, kisebb butorzat, felszerelési targyak behozatalara.

Az intézmény 30 éves multjabol adodoan feldjitasi, karbantartasi igénnyel bir, pl. vizesblokkok
felujitasa, konyhai vilagitotestek cseréje, falfeliiletek hygiénés festése. A karbantartasi
feladatokat a munkavallalok 1étsziméahoz és a feladat prioritasdhoz mérten folyamatosan
végezziik. A nyilaszarok cseréjét kovetd faljavitasok, festések 80 %-ban megtorténtek.

Az épiilet elektromos halézatat 3 évente érintésvédelmi szakember ltal ellendriztetjik,mivel
az épiilet életkoranal fogva ismert tény,hogy az akkor épitdiparban alkalmazott huzalozassal
megoldott elektromos halézat akdr gyengének is bizonyulhatmivel a megemelkedett
elektromos eszkozok hasznélatdval a rendszer jelent6sen megterhelodik. Egyre tobb lako
igénye a hiit6-fiitd klima beépitése az apartmanos lakasok esetében, ezért az igény felmérésével
rendkiviili elekromvillamossagi kockazatbecslést kériink a biztonsagos hasznélat érdekében a
telepitést megel6zden,azokndl a lakoknal, akik a klima vasarlas és beszerlés koltségeit
biztositjak.

A 6 gépészeti eszkozokkel mﬁk6d6 egységek,mint a konyha és a mosoda, folyamatos
eszkozpark bévitésben részesiiltek az elmilt évben. A mosodiban meg a le nem cserélt i 1par1
mosogepunk gyakran meghlbasodlk ami a folymatos tiszta textiliaval valo ellatast neheziti.

3. Megvalosult felijitasok:

3/1 Nyilaszarécsere: 31.662,564 Ft értékben valosult meg, a kovetkezd helyiségeken,
terekben:

o foldszinti, emeleti folyoso ablakai, 6sszesen 70 db
° a kozosségi terek az aula 2 db bevilagito ablakéaval
° az apartmanban, 4 db bejérati ajt6 és azok melletti sz€lfogo ablakok cseréje

3/2 Beazasok megsziintetése 1.417,719 Ft értékben a kiovetkezd teriileteken:

o Foldszinti ,,A” folyosé plafonban 1év csapadékviz elvezetd csé korrodécidja miatti
beazés megsziintetése

° Emelet konyvtarszoba feletti rész beazasnak megsziintetése tetdjavitassal.

3/3 A hékozpontban 1évé melegviz hofokot szabalyzo elektronikai egység cseréje: 1.257,913
Ft értékben.
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3/4 Mosodai gépek beszerzése: 7.155,586 Ft értékben. (1 db ipari mos6gép €s 1 db ipari
szaritdgep.)

3/5 Térelvalasztok megvalésitasa: 734,009 Ft értékben

- Gongyolegtarold raktar kialakitasa a konyhaban (NEBIH el6iras alapjan)

- GYSE raktar kialakitasa az emeleti gondozési egységben (NNK javaslatara)

3/6 Fiitésbovités: 1.769,872 Ft értékben
-A foldszinti auldban 6 db radidtor beszerelésével valosult meg

3/7 Villamvédelmi rendszer felijitasa: 2.103,598 Ft értékben.

3/8 Konyhai gépezet cseréje, beszereléssel: 9.538,970.- Ft értékben az alabbi eszkozokkel:

- 1 db Kis kombi goézsiitd

- 1 db nagy kombi gozsiitd

- 1 db ipari mosogatogép

e Nem tervezett kiadasok, hibaelharitasok:

- Konyhai gépezet cseréje mlatt a hasznalhatatlanna valt késziilék klkotesenek koltsége:
352,020 Ft

- termalviz cs6torés miatt javitasok: 581, 660 Ft

- konyhai falikut cs6torést kovetd javitasa: 72,304 Ft

A fenti felujitasok, nagy értékii gépek beszerzése és felujitasi munkakra forditott keretdsszeg:
54.542,617 Ft volt. '

Hlanyossagok felajitasi igények: 2025.évi beruhazasi, eszkozbeszerzési tervek:
: l szamu tablazat

Eszkoz/project Indoklis Arajinlat 6sszege
Agytalmos6 NNK altal elirt Eszkdzpotlas, amortizacio 2.000.000 Ft
Elektromos kapu javitasa Eszk6zpotlas, amortizacid i 500.000 Ft
Elszivoernyd beszerelés Eszkozpétlas, amortizci6 5.000.000 Ft
Eszivoventillator beszerzése . Eszk6zpdtlas, amortizacio 700.000 Ft
Fagyasztokamra feltjitasa Karbantartas (ingatlan) 2.500.000 Ft
Foz6iist vasarlasa Eszk6zpotlas, amortizacio 2.200.000 Ft
Goztisztitd vasarlasa Eszk6zp6tlas, amortizacio 300.000 Ft
Klimatizalas, hiitott ,,szigetek™ létrehozasaval | Stratégiai beruhazas, fejlesztési tervek 3.400.000 Ft
Konyhai gépek vasérlasa Eszkozpdtlas, amortizacio 4.117.000 Ft
"| Konyhai vilagitas cseréje Eszkozpotlas, amortizacié 4.000.000 Ft
Lakai étkezo légkezelo feltjitasa Karbantartas (ingatlan) 2.000.000 Ft
Névérhivo /apartman gondozési egységben Eszkozpdtlas, amortizacio 5.000.000 Ft
Szinyoghaldcsere Karbantartas (ingatlan) 600.000 Ft
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Takaritogép vasarlasa Eszkozpotlas, amortizacio 250.000 Ft
Termalviz cs6halozat cseréje Karbantartas (ingatlan) 37.000.000 Ft
Tetofeldjitas a foldszinten Karbantartas (ingatlan) 372.000 Ft
Vizesblokkok felujitasa Karbantartas (ingatlan) 8.000.000 Ft

A fenti tiblazat mutatja a 2025.évi feljitasi terveinket, ami egyben igazolja a jelenlegi hianyossagokat
és azok potlasanak jogossagat, ami foleg az amortizaciobdl eredeztethetd.

4. Az intézmény humaneréforras gazdalkodasa

Foglalkoztatasi,személyi feltételek:
Intézményvezetd:
Rendelkezik a 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet alapjan eldirt vezetéképzéssel.
2022.04.05 napjan szocialis agazati mestervezetoképzest teljesitette.
Vezetédapolo: :
Egészségiigyi felsdfoki tanulményait 2020-ban megkezdte, és 2024/2025 tanévben fogja
teljesiteni. '
Az alabbi tablazat a humanerdforras gazdalkodast mutatja be

2.szamu tablazat

Engedélyezett allashelyek szama 2024.12.31-én (6) 90

Engedélyezett éllashelyek szamanak valtozasa 2023.12.31-¢hez 0
képest 2024.12.3 1-én (f6)

Engedélyezett allashelyekbdl szakmai 1étszam 2024.12.31-én (f6)

Engedélyezett allashelyekbol a szakmai létszam valtozasa 0
2023.12.3 1-éhez képest 2024.12.31-¢n (f6) -

Betoltott allashelyek szama 2024.12.31-én (f6) 83,5

Betsltott allashelyekbdl szakmai létszam 2024.12.3 1-én (£6) : 43,5

Valtozasok és okai

Csokkenés és okai . Szakmai létszam Funkcionalis létszam Osszesen

2023.év 2024.év 2023.év 2024.év 2023.év 2024.év

Ko6z6s megegyezés 113 18 121 '

I

probaidd alatt azonnali hatalyu felmondas |-

P o tod ]

munkaltatdi felmondas 12

Prébaidb alatti felmondas '3

munkakdrvaltas -

rendkiviili lemondas -

lejaré megbizasi szerzodés -
Tartds betegség mellett foglalkoztatott - {
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Kisréti Otthonba tortén® athelyezés | I | 1 I I

| Osszesen
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| Novekedés
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Uj belép6 hatarozott i&c")re

Uj belépo hatarozatlan idore

athelyezés

munkakdrvaltas

megbizasi szerzodés

Ebbdl nyugdijas munkavallald

Osszesen

Szakmai munkakdrben foglalkoztatottak szama megfelel az 1/2000.(.7.) SzCsM rendelet
eléirasainak. Vannak id6szakok, mikor nagyobb a szakmai létszamban torténé mozgas,
hianyukat mielébb megprobaljuk pétolni a folyamatos lakodellatds  érdekben
Engedélyezett allashelyeink szama: 90 f6

e Szakmai létszam: 50 6

e Funkcionalis létszam 40 {6

e Szakképzettségi arany: 88%

e  Megvadltozott képességii munkavallalok:

az intézményben 2 {6 rehabilitaciés jaradékban részesiild munkavallalét tudtunk alkalmazni az
alabbi munkakdrokben:

e | {6 takarité

o 116 poftai szolgélatos
Minden munkavallalé rendelkezik munkakéri leirassal, mely a személyre szabott részletes
leirast tartalmaz a kotelezo tartalmi elemeken kiviil.

A létszammozgas, felmondas okai és a tavolléti napok kimutatasa

Osszesen 18 f6 munkavallalé mondott fel.

- Nyugdijazott (2 f6) munkatérsak koziil 1 f6 az intézmény munkavallaldja maradt
tovabbra is, aki a funkcionalis létszamot erdsiti.

- 1 f6 nyugdijas munkavallalonak lejart a munkaszerz6dése, tovabbiakban az
egészségligyi allapota miatt nem vallalta a feladatellatast. ( Funkcionalis 1étszam)

- A felmondésok "indoklasai koz6tt 5 f6 a konnyebb munkavégzés reményében
teljesen mas teriiletet probalt ki. Egy 6 az egészségiigyben helyezkedett el, egy f6
pedig dajkaként probalta ki magat, 2 f6 vallalkozdi szférat probalta ki, még 1 {6
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maradt ugyan a szocialis teriileten, de konyhai dolgozdoként mas intézményben mas
munkakorben helyezkedett el.

- 2 {6 egészségi éllapotdnak romldsa miatt rokkant ellatdsban részesiilt. Orvosi
szakvélemény alapjan foglalkoztatasa az eredeti munkakorben nem volt javasolt.

- Tovabbtanulasi szandéka miatt elkodltozott 1 £f6 a szakmai létszémbél.

- Munkaltatd részérél 2 f6nél a munkaszerzédés lejartat kdvetden a tovabb
foglalkoztatas lehet6ségétdl a munkaltato eltekintett. ( 1 f6 a szakmai 1étszambol és
1 £6 a szakmai létszambol..)

- A probaidé alatt azonnal hatallyal tortént a felmondas 1 f6 esetében a szakmai
létszamon beliil, mivel alkalmatlan volt a feladatelvégzésére.

- 1 f6 munkaszerz6dése k6z6s megegyezéssel sziint meg, de a szakmai elvarasokat
nem tudta telj esiteni, igy a valtasban bizott.

- 1 f6 munkavallal6 athelyezése tortént a Kisréti Otthonban. -

A létszammozgast maga a feladatellatds komplexitasa adja. Az viszont megéllapitast nyert,
hogy a 2023. évi 29 f6 munkavallaldi tdvozasbol 2024. évben 18 f6 munkaviszonya szlint meg.
Tehat kevesebb volt a fluktuacié mértéke, ami annak tudhato be,hogy a fenntart6 biztositott
bérkiegészitést a munkatarsak részére.Az iires allashelyek betoltése nehezitett,mivel a
csongradi régidoban miikddd tars intézmények az Aranysziget idések otthondhoz képes 1/3 —nyi
alaptertilettel és lakdi létszammal birnak,ezért ha van helyismerete aaz allaskersének, akkor
szivesebban valasztja a kisebb alapteriileten mikddé intézményt, a mi 2160 nm2-en (
lakészobédk alapteriilete) mitkodd bentlakasos intézményiinkhdz képest. Ez a tendencia az
elmult évbe pozitiv irdnyban valtozott a bérkiegészitésnak koszonhetden. A gondozéndkdn a
fizikai és pszichés teher megsokszorozodott az almilt 5-10 év alatt. Sajnos a szakmai létszam
bovitésére a jogszabaly a minimumlétszam emelésének lehetoségével nem ad teret . Az 1 fore
es6 teher kiugrd a magas apolasi igény(i ellatottak ellatasaban. A szakmai munkahoz igazodva,
a 70 fos gondozasi egységekben minimum 6 f6 gondozdi jelenlétet indukélna a napi
munkafeladat elvégzése. Ezt a létszamot f6leg a nyari idszakban lehetetlen
megvalOsitani,ezért sziikségessé valt a kiils6 segitség lehetoségének igénybevétele.
(Oxyvital,lsd.lentebb) '

Az allashirdetések kevésbé sikeresek,mivel nincs szakképzett jelentkezd,illetve azok ardnya a
szakképzetlen jelentkezOkhoz képest 10 % . A szentesi korhdz, mint a régidhoz tartozo
egészségiigyi intézmény szintén munkaerd hidnnyal kiizd,ezért a szocialis &agazatbol
tovabbtanulni vagydé palyaelhagyd szocialis gondozokat is alkalmazza,ezzel neheziti az
intézményiinkben az iires allashelyek betoltését.
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2024.12.31.-¢én ires allashelyek szama: 6,5. Sajnos az iires &llashelyek mind a szakmai
létszambdl tevédnek Gssze. Mivel az allashirdetések nem hoztak olyan szdmu eredményt, hogy
megfeleld szakmai végzettséggel rendelkezd munkavallalokkal tudtuk volna feltslteni a
hianyz6 1étszamot, ezért sziikségessé valt az Oxyvital Kft-vel torténd egyiittmikddési
szerz8dés alairdsa. A Kft-nél alkalmazasdban allé ,,bérnévéreket” kellett igénybe venni a
folyamatos feladatellatas biztositdsahoz. 2024. marcius honap ota atlagosan 6-8 f6 gondozo
segitségét igényeltiik, atlag havi 330 6ra/h6é munkaido teljesitése mellett.

2024. évben 12 {6 Gj munkavallalo felvétele tortént, ebbdl a 1étszambdl 1 f6 munkavallalo
nyugdij melletti tovabb foglalkoztatasara volt lehetoség. A probaidd leteltével pedig 11 £6
munkavallalé maradt a rendszeriinkben.

Az intézmény 1 f6 mdsodallast egészségiigyi dolgozéval miikodott, akiknek a szakmai
tapasztalata, magabiztossaga sokban hozzajarult egy gondozasi részleg megerdsitéséhez.

Gyakran megismétlodé folyamat a kevésbé terhelheté munkavallaloknal, hogy a meglévd
betegségeikre hivatkozva elvonulnak atlagosan 3 napos tappénzes alloméanyba, ami nehezitette
a szakmai feladatok ellatasat, sziikségessé valt a beosztasok modos1tasa és a rendkiviili
munkavégzés elrendelése.

5. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok, azokat érintd jogszabalyi valtozasok

A szolgaltatas nyujtasa soran fokozott figyelmet forditunk az ellatasban részesiilok emberi és
allampolgari jogainak maradéktalan biztositasara. Teljes kort ellatast nyjtunk az 1993.évi IIL.
tv. 67.§ (1) bekezdésének megfelelden; az étkeztetés, sziikség szerint ruhazattal, illetve

_ textiliaval vald ellatasar6l, mentélis gondozasardl, .egészségiigyi ellatasarol, lakhatasarol

gondoskodunk. ' Az intézményben ‘folyé szakapolasi ‘tevékenységgel tobb esetben
eredményesen kezeltiink — f6leg infuzids terapiaval — olyan allapota lakokat, akiknek ezzel a
korhazi apolasat eldztiik meg. Az intézményben egyéni igényeket figyelembe véve holisztikus
szemléletli apolasi-gondozasi ellatds torténik. Ugy véljikk, hogy az altalunk nyujtott
szolgaltatasnak alkalmazkodnia kell az idéseink sziikségleteihez, szem elott tartva az
ellatottjaink allapotvaltozasat, hogy ahhoz igazodd ellatast tudjunk biztositani szdmukra,
lehetdség szerint megeldzve a korhazi ellatast.

Az intézmény altal ny\jtott szolgaltatdsok sora:

e 24 6ras gondozdi/szakapoldi feliigyelet

e Kiépitett ndvérhivo rendszer

e Rendszeres belgyogyaszati szintli intézeti orvosi ellatas, tandcsadas és feliigyelet,

e szakdpolasi tevékenység

e Jogszabalynak megfeleld gyogyszer-és gydgyaszati segédeszkoz ellatas

e Sajit konyha (hézias ételek, a lakoknak alkalmanként lehetségiik van siitemények
elkészitésére) |
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e Napi 3 — 5 étkezési lehet6ség, egyedi igények figyelembevételével, diétas étkezés
biztositasa

o Az épiilet akadalymentesitett, lifttel és mozgassériiltek életét megkonnyitd vizesblokkal
rendelkezik

e A lakok tisztalkodd szerekkel, papiraruval valo alapellatdsa

e A lakdszobakban téritésmentes kabeltelevizio

o 2 x 2 fés vendégszoba az igényl6 latogatok és tarsintézmény kirandul6i szamara

e Fiistjelz6 minden helyiségben megtalélhato '

e Mentalhigiénés ellatas

e Videokameraval megfigyelt teriiletek: az intézmény 2 bejarata, udvar egy részlete,
fébejarat az épiileten beliil €s annak kozosségi tere

e parkolo, a latogatd csaladtagok részére

e Igény szerint érték és vagyon megorzés

o Mentilhigiénés munkatérs 4altal szervezett szinvonalas szabadidés programok hazon
beliil /kiilonbdzd foglalkozasok (sakk, kartya, tarsasjaték, rendszeresen szervezett
iinnepekrél valé megemlékezés/

e Hetente torna lehetdség

e Ruhazat, textilia mosésa, vasaldsa, javitasa

e Konyvtarhasznalat, tarsalgdk, hazon beliili kulturdlis rendezvények

o Gondozott parkositott teriilet pihendszigetekkel, kertészkedési lehetdség féleg az
apartman lakasokhoz tartozé kertben

o A lakoszobdk teljes kozmiiellatasa (viz, villany, fiités)igény esetén egyedi elbiralds utan
klima telepitési lehetoséget engedélyeziink

e A sz‘obék, lakrészek rendsZereé karbantartasa, takaritésa

o Igény szerint lakok szallitasa, foleg egészségligyi intézménybe, segitség a
bevasarlasban, bevasarld utak szervezése '

o Hitélet gyakorlas feltételeinek biztositasa ( reformatus/katolikus)

e Fodraszszolgaltatas
Jogszabalyi valtozasok:

Kormanyrendeletek:

-A kozalkalmazottak jogallasarél sz6l6 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint
a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasardl szolo 257/2000. (XIL.
26.) Korm. rendelet moddositdsa értelmében, a szocidlis dgazatban egészségiigyi
munkakérben foglalkoztatott személyek bérhelyzetével kapcsolatos feladatokrél szo6lo
1069/2017. (II. 10.) Korm. hatdrozat alapjan a szocidlis intézményben egészségiigyi
végzettséghez kotott munkakorokben foglalkoztatott személyek bérhelyzetével kapcsolatos
szabalyok kidolgozasra keriiltek a kozalkalmazottak jogéllasarol szolé 1992. évi XXXIIL
térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban torténd
végrehajtasarol szolo 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet eredményeként keriilt bevezetésre
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2018. januar I -jétol az egészségiigyi kiegészitd potlék. Ezen modositds alapjan — az
egészségligyl agazatban 2024. marcius 1-jétd] alkalmazott bérekhez igazoddan — a szocidlis
intézményekben apold, szakapolé munkakorben foglalkoztatottak bére az egészségiigyi
kiegészitd potlékkal bowviilt.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkédésiik feltételeirdl sz6lé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet) modositasa :

A kordbbi szabalyozas szerint amennyiben a szocidlis szolgaltatas keretében biztositott
étkeztetésben részesiilé személy egészségi allapota indokolja, a szakorvos javaslatara a részére
diétas étkezést kell biztositani. A modositas alapjan az ellatottnak elengedé a szakorvosi
igazolas helyett, a haziorvosi igazolast bemutatnia a diétas étkezés igénybevételéhez.

Az SzCsM rendelet eléirja, hogy az intézményvezet6 a pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg,
demens vagy autista személyeket gondozé bentlakast nyujté intézmények esetén a gondozo,
apol6 és terapids munkakorok vonatkozdsdban munkakoronként legalabb 1-1 f6, az adott
szakmai egység célcsoportjanak megfeleld, kiegészité szakiranyu képesitéssel rendelkezd
foglalkoztatott jelenlétét koteles minden miiszakban biztositani. E kotelezettség teljesitési
hatérideje meghosszabbitasra keriilt 2027. januar 1-jéig.

A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol
sz016 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet médositasa

A szocialis és gyermekjoléti, gyermekvédelmi dgazatban dolgozok tovabbképzésében egyszeriisitésre
keriilt sor azon korlatozas eltorlésével, mely szerint a munkakérhoz kotott tovabbképzésre kitelezettnek .
a munkakorhoz kotott tovabbképzési kotelezettségét a tovabbképzési iddszak feléig kell teljesitenie.
Az OKJ-s végzettség mellett a szakmajegyzékben szerepld vagy a felnbttképzés keretében megszerzett
képesitéssel is teljesitettnek mindsiil a tovabbképzési kotelezettség.

(Teljesiti a tovabbképzési kotelezettségét az, aki az adott tovabbképzési idészak alatt

a munkakoréhez kapcsolodo teriileten) az Orszagos Képzési Jegyzékben, szakmajegyzékben szerepld
szakképesitést, felndttképzés keretében szakképesitést vagy felsofoku alapképzésben oklevelet szerez.

A vezet6i megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast nywjté személyek
vezet6képzésérol szol6 25/2017. (X.18.) EMMI rendelet médositisa

A vezetdképzésben valé részvételi kotelezettség aldl a rendelet korabban is tartalmazott
mentesitési eseteket. Ezek korét kiboviti a modositas azokkal a felséfokt végzettségekkel,
amelyek megszerzése soran vezetOképzési modulok keretében elsajatitjak a hallgatok a
sziikséges vezetdi tudast, kompetencidkat. Ezen szakok elvégzése esetén a szakember
kérelmezheti a vezetdképzés aldl valo felmentését a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet féigazgatdjatol. A mentesitett személyek kore kiboviilt tovabba a tudomanyos
fokozattal rendelkez okleveles gondoskodaspolitikai szakembeérrel. Valamint, arra a
személyre, aki felsGoktatdsi intézmény képzési rendszerében teljesitette a szocialis
vezetoképzési modulokat '
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A Magyar Kozlony 2024. évi 115. (2024. november 19.) szdméaban megjelent a kiilgazdasagi
és kiiliigyminiszter 13/2024. (XI. 19.) KKM rendelete a munkéra valé alkalmasségi vizsgalat
kotelezd elrendelésérdl:- A munkaegészségiigyi vizsgalatra kotelezett munkak, csoportok
szerinti bontasa és leirasa jelent meg egy KKM rendeletben, ez tartalmazza a szocidlis teriiletet
is.

6. Ellenorzés (Kormanyhivatal, stb.)

2024. aprilis 25. napjan a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Hato6sagi Féosztaly
Szocialis és Gyamiigyi Osztaly helyszini hatosagi ellenérzést tartott.

A helyszini szemle soran a szakmai létszamban fellelhetd tartds hidnyt tart fel.

2024. aprilis 22. napjan a Csongrad-Csandd Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi
Hivatala Népegészségiigyi Osztaly részér6l Apoldsszakmai utéellendrzés és a fozdkonyha
ellendrzése tortént meg. Az ellenérzések hibat nem tartak fel.

2024. aprilis 30. Modszertani ellenérzés: Belsé dokumentumok egyszeriisitése mellett a
megallapodas konkrét tartalmi ellemmel torténd kiegészitését javaolta.

2024. december 16. Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi Hivatala
Népegészségiigyi Osztaly részérol f6z6konyha ellenérzése kapcsan étrend értékelést végzett.
2024.04.01.-2024.04.20.-ig a Fogyatékkal €16k Kisréti otthonanak 19- 69 éves korcsoportja
egész napos étkeztetéséhez biztositott étrend tapanyag tartalma nem felelt meg, a tdpanyag
tartalom mindsitési eredménye 58 %-os lett.

2024. augusztus 08. Budapest Fovaros Korményhivatala, Rehabilitaciéos Féosztaly
rehabilitacios feliilvazsgélatot tartott. Az ellen6rzés megfeled eredménnyel zarult..

7. Panaszbejelentése, azok kezelése

Az év folyaman panaszkivizsgalasara nem keriilt sor, ezért érdekképviseleti forum rendkiviili
Osszehivasat nem kellett kezdeményezni. Aprobb, lakok kozotti konfliktusok eléfordultak, de
ezek csak a kiilonbdzo érdeklddési korii lakok nézeteltéréseibdl adodtak, és szobacserével meg
lehetett oldani a kialakult konfliktust.

Negyedévente megtartott lakogyiiléseken az aktualis intézményi programok, tervek mellett az
étlaptanacsot tartjuk meg egyidében. Ezen alkalmakkor legtobb esetben az élelmezésvezetd
felé iranyuld kérések fogalmazodnak meg, mint pl. a régi izek, ételek gyakrabban keriiljonek -
az étlepra. ‘

Rendkiviili esemény 2024.02.21. Csongrad Rendérkapitanysag Biiniigyi Osztalya rendkiviili
halaleset (aspiracio) miatt 4 f6 munkavallalé meghallgatasat kezdeményezte, amelyrdl hatosagi
jegyzOkonyv késziilt. Az ligyben elmarasztalds nem keletkezett.
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8. Onkéntes tevékenység, tirsadalmi felelsségvaillalas

Az intézményben 4 f6 6nkéntes segitére szamithatunk.

2 6 heti rendszerességgel, egymastol fliggetlen idépontokban iilétornat tart az idéseinknek.

1 6 nyugdijas pedagdgus heti rendszerességgel nétakor elnevezésii programjaban kozosen
énekel a lakokkal.

1 f6 hetente 1 alakommal bibliaorat tart, melyen szintén a fenti eseményekhez hasonl6an nagy
az érdeklédok kore.

Alkalmanként, féleg intézményi rendezvényeken, tinnepek kapcsan tartott programokhoz tarsul
1 6 maltai munkatarsunk, kinek az édesanyja az intézményiink gondozasaban all.

Ko6z6sségi onkéntes tevékenységben rendszeresen az intézmény munkavallaloi az ,, Adni 6rom
és a Legyél Te is csillagszoro” kampdnyhoz csatlakoznak, szép eredményeket hozva.

A hataron tuli kdrpdtaljai részorulok megsegitésében 1 f0 szakacs munkakdrben
foglalkoztatott munkatars vallalt 6nkéntes tevekénységet, aki mar masodik alkalommal
csatlakozott "a kiildetéshez az alabbi feladatokat latta el: az adomanyok Osszekészitése
kiosztasra, kornyékbeli telepiilésekre kiszallitasa. ‘

Az intézménynek adakozok altaldban ruhdzatot, ritkdn butorzatot ajanlanak fel a kdrnyékbeli
lakosoktdl hagyatékban maradt ingdsagok koziil. Ezek nem tetemes mennyiségek, néha a
tarolas és a felhasznalhatosag is kérdéses. A DAR részérdl érkezett adomanyok viszont 100 %-
ban felhasznalhatok, j6 mindségili adomanyokbdl adédnak Gssze, melynek egy része az OK-bol
érkezik sajat szallitojarmijiikkel. A fenntarté altal biztositott textilidk €s felszerelési targyak
bovitik az ellatashoz sziikséges raktarkészletet.

2024.évben az alibbi termékek/mennyiségek érkeztek a DAR szervezésén keresztiil...

’ Kfiltségvetést nem terhelé beérkezett értékek, adomanyok:

3.szamu tablazat

Termék mennyiség
Sziraztészta 356 kg
Péksiitemények 1104 db
Bébiétel 3600 db
Paradicsom 418 kg
Szérazté_szta 1033 kg
Siiritett paradicsom 117,5kg
Ketchup (450gr) 1458 kg
Fagyasztott kenyér 200 kg
Szilvas batyu 3200 kg
Jégkrém 4560Db
Egyéb felszerelések mennyiség
Butorzat/szekrények vegyesen, melynek 90 %-a lakokdrnyezetbe keriilt 47 db

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Gondviselés Haza

Cim (székhely): 1125 Budapest, Szarvas Gabor at 58-60. 13
Addszam:19025702-2-44 Bankszdmlaszam11784009-20005320



maltai.hu

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT

Fert6tlenithetd bevonatii, magasitott hattamlas szék 30db
Elektromos intenziv korhazi agy: 4 db
Korhazi talalokocsi 2db
Szillodai agy matraccal 18 db
Takar6 95 db
Agytakaro: 12 db
Lepedd 197 db
Parnahuzat ' 279 db
Parna 156 db
Paplanhuzat 171 db
Parnahuzat : 87 db
paplan 28 db
Farddlepedd - 62 db
Torolkozo 15 db

Irodai alkalmazasra 8 db asztali szamitogép és 6 db monitor érkezett a DAR biztositasaval.
Ezzel parhuzamosan az intézményiinkben irodai munkara alkalmatlan, de még hasznalhat6
gépek koziil -5 db-keriilt atadasra, a DAR fenntartasaban miikdé tarsintézmény részére, ahol
tovabb tudtdk hasznalni a lakok foglalkoztatasaban.
2024.-ben kozdsségi szolgalatot 3 f6 didk teljesitett az intézményben

Terepintézményi tevékenység, helyi képzések:

2024.-ben az intézmény szervezésében a MediQ Direkt kozremiikodésével 26 f6 vett
részt intelligens kotszerek alkalmazasa targyban, oktatasaban.

Tisztitoszerek hatékony hasznalatanak oktatasaban 9 {6 takaritd vett részt.

Imagine projekt keretében infekcidkontroll, illetve nazokomialis fertézések megelézése

oktatas tértént, amelyen 20 f6 vett részt

Az intézményben nem folyik akkreditalt képzés, sem szocialis, sem egészségiigyi
szakon.

A munkavallalok részére kotelezo képzéseken viszont iddszakosan mindenki részt vett,
ilyen pl.munkakorhdz kotott szakmai képzés, 16 f6 részvételével. 1 6 egészségligyi
képzésben valo részvételével és 8 f& demencia gondozé szakképzésen valo
részvételével.

2024-ben 5 6 teljesitette tovabbképzési kotelezettséget.

Az intézménybe 2024.évbe nem érkezett be igény gyakorlati helyszin biztositaséra.

9. Intézményi programok

Az intézményi programokon valo részvételi szandék nagyon hektikus, természetesen fligg az
id6jarastdl és az épp aktualis kozérzettol.
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. Januar:

o Kiallitismegnyitasa: Enek Zenei Altalanos iskola 5. osztalyos tanul6i 4ltal készitett
héazakat abrazolé makettek voltak megtekinthetdek. (25 6 lakd részvételével) l.rész

e Viarosi konyvtarlatogatas, aktudlis konyvcserével egybekdtve (1 10 £0)
Hitéletgyakorlasa: Katolikus mise Topsi Balint csongradi atya altal celebralt (18 f6)

Februar:

e Farsangi miisor 54 fével
e Valentin napi vetélkedo 34 fovel
e Mise 4s hazszentelés 18 fovel

Marecius:
e Nonapi misor 55 fovel
e Marcius 15.-i megemlékezés 70 fovel
o Tojasfa allitas a kertben 8 fovel.
e Az intézmény fennallasanak 30. évforduldja alkalmabdl megtartott rendezvény: 90

fovel.
e Pogdcsasiités a lakokkal Husvétra, 4 fovel.
e ' Husvéti vetélkedd, 45 o részvételével.

Aprilis:

o Konyvtarlatogatas 8 fovel.
e Mise 15 fovel.
e Bibliaora 6nkéntes altal 21 fével.

Majus:

Mgéjusfadiszités 12 fovel.
Madarak és fak napja vetélkedo 34 6
Anyak napi tinnepség. 65 6

Nagy Boldog Asszony Altalanos Iskola alsé tagozatos tanuléi ltal eléadott miisor, 46
6

Bibliadra 17 fovel.

Janius:

e Konyvtari 4létogatés 5 fovel

e (Csaladi nap a szabadtérben: 16 lakohoz érkezett latogatd csaladtag, rajtuk kiviil még 58
f6 lako tekintette meg a misort.

e Onkéntes Bibliadra:23 6

o Oromfestok latogatasa interaktiv programokkal:28 f6 laké vett részt rajta.

Julius:
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Mise 2 alakommal, 18-19 fovel
Bibliaodra, varosi konyvtarlatogatas 10

Augustus:

Konyvtarlatogatas 8 fovel.

Kirandulas a Koros torokba 45 fovel

Mandula Szinhaz miisora a kapolnaban 32 {6 részvételével
Augusztus 20.- rendezvény 49 fovel

Bibliaodra: 24 {6

Mise: 14 £6

Szeptember:

6 fovel konyvtarlatogatas

Malta’s Got talent tehetségkutato a moziban 4 f6

Varosi vetélked6 a vandorkupat l.iddsek klubjaban 8 fovel.

Bibliadra 30 fovel

Kosa-Janos-Munkacsy-dijas festdmiivész-kiallitasa megtekintette: 8 fo
Apartman folyosogaléria kiallitas a Farkas Julia képmiivész lakonk miiveibdl

Oktober:

Oktober 06.- megemlékezés 25 {6

Mise 18 fovel

Id6sek napi miisor intézményen beliil 75 6 részvéte Szomszéd Ildiké és Karcagi Janos miisor
Oktober 23.- megemlékezés 32 6 '
Konyvtar 11 fovel :

BIRDO Az év madarfotdsa kiallitas a Csongrad Galériaban 9 fével
NaN-Art Rajztanoda és Grafikai Mihely Gyiijteményes Kiallitasa 6 fovel
Bibliadra 23 fovel

Allat terapia: Kutyas terapia 70 fével

Megemlékezés Kozma Imre Atyarol 25 fovel

Halottaknapi megemlékezés 56 fovel

Szép kortiak taldlkozasa a varosi rendezvényen: 6 f6

November:

Mise: 20 f6
Konyvtar: 5 {6 :
Anyanyelvi vetélkedd: 21 {6

Kozma Imre atya temetésének kozvetitése és eldzekben megemlékezés. 35 8
Bibliadra: 18 6

December:

Konyvtar 10 fovel,
Mise:11 6
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Adventista k6zosség hangversenye: 339 6

Mikulas érkezése-177 {6

Adventi gyertyagyujtas 48 {6

Kiallitismegnyito: Hazak hajlékok cimi kiallitss megnyitéja 20  fSvel.
Kiallitismegnyitisa: Enek Zenei Altalanos iskola 5. osztalyos tanuldi altal készitett
hazakat abrazolo makettek voltak megtekinthetéek. (25 6 lako részvételével) 1. rész
Me¢ézeskalacssiités.5 6

Meézeskalacs diszités a Hodmez6vasarhelyi SzC Csongradi Saghy Mihaly Technikum,
Szakképzo Iskola és Kollégium tanuloival 8 hallgatd, 237 laké vett részt rajta.

2 pedagbdgusa 2 alaklommal latogatta meg lakdinkat, 2 program keretén beliil. A
mézeskalacs diszitésen kivill a didkos és a lakok 8 fo részvételével madaretetdket
készitettek és helyezték ki az intézmény parkjaban.

Karacsonyi zenés délel6tt Seres Krisztidn miisora 70 £6

Adventi mise Jeney Gabor atya altal celebralva: 35 f6

Karacsonyi misor: 85 6

Ajandékosztas 177 fénél

Heti rendszerességgel valosul meg az apartman gondozasi egysegben a Filmklub
elnevezésii 25-35 f6 érdeklodésével.

Az Apartmanban az ,,Arany ecsetkor” képzomiivészeti foglalkozas hetente 8-10 f6
érdeklédésével késziilnek képzémiivészeti alkotasok.

10. Mentélhigiénés csoport munkajanak bemutatasa

Intézményiinkben az aldbbi foglalkoztatdsok valdsulnak meg napi és heti,
havirendszerességgel:

Napl tevékenységek:

e Egyéni beszelgetesek
e Nagycsoportos beszélgetések
e Demens egyéni foglalkozasok

Heti tevékenységek:

Nagycsoportos foglalkozasok

Kis létszamu demens csoportfoglalkozasok
Ulétorna

Zeneterapia

beszélgetokor

Térsas klub

irodalmi nap

Noétakor

Képzomiivészeti foglalkozas

Filmklub
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e Agytorna
e Manuadlis foglalkoztatas/matatofal hasznalata egyéni demens foglalkozésban
e Matatofal foglalkozas

Havi tevékenységek:

o Galérialatogatas

e Hitélet gyakorlasanak biztositasa

e Bibliadra

e Konyvtari konyvtér biztositdsa
Negyedéves tevékenységek:

e Folyosogaléria

e Kutyaterapia

e Virosi rendezvények latogatasa
o Unnepekre mélté megtartasa

Evi tevékenységek:

e (Csal4di nap megvaldsitasa

A foglalkoztatds megvalosuldsa

A foglalkozéasok megtervezésénél a helyiségek adottsigainak tiikrében figyelembe vettiik a

‘lakok fizikai és mentélis 4llapotat, képességeiket, igényeiket (érdeklédés, aktivitas). Fontosnak

tartottuk, hogy minél tobben megtalaljak a szamukra érdekeset, hasznosat, €s a magany, az
izolalodas, az unalom hattérbe szoruljanak.

Maér az elmilt évben is érezhetd volt és ez az idén sem valtozott, hogy a bekolt6z6 lakok nagy
szazaléka demens,illetve magas 4polasi igényl. Emiatt el6térbe keriilt az egyéni mentalis
gondozas. A bekoltozési krizis feldolgozasat jelentdsen segitik az egyéni beszélgetések.

Az egyéni foglalkoztatds mellett a kiscsoportos illetve a nagyobb létszamiu és kiilonféle
tematikaji csoportos foglalkoztatis volt népszerilibb ebben az évben. Ezek a foglalkozasok
sokszinliek, a repertoarban szerepel a szorakoztatd, a fizikai aktivitast segitd és a fejlesztd
tematikaj programok is, mint pl.: az irodalmi, a torna, a felolvasd, a tarsasjaték, vagy a kognitiv
funkciokat serkentd program is. Kiils, intézeten kiviili programok megvaldsitasa kevesebb f6
szamara volt elérhetd, mert fizikai allapotuk nem teszi lehetdvé, hogy vallaljak még a rovidtava
gyaloglast sem. ' '
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Kiscsoportos foglalkozds

A demens foglalkoztatis hagyomanya sok évre nytil vissza intézményiinkben. A kézépsilyos
lakoinkat inkdbb nagycsoportos keretben foglalkoztattuk, a sulyos demensek esetében
alkalmaztuk a 4-5 f6s format. A hatékonysag miatt fontos lenne, hogy a foglalkozasokon
résztvevok létszdma minél kevesebb legyen és a jelenleginél tobb csoport miikddjon. A
foglalkozasok lebonyolitasanal beiktatunk ujfajta terapids modszereket is pl. babaterapia,
allatterapia, zeneterapia, jatékterapia.

A csoportosszetétel viszonylag gyakran valtozott. Ez adddott egyrészt a nagy lakdi
létszamingadozasbdl, masrészt a lakok allapotdnak hullamzasabol, azaz, egyik nap még
alkalmas a részvételre, masik nap mar nem. Ez nagyon megneheziti a viszonylag homogén
csoportok kialakitasat, amely fontos szempont volna a gordiilékeny csoportvezetés és az
eredményes munka tekintetében. '

A repertoarban szerepelnek: pszichoterapias jatékok, logikai jatékok, beszédet és szdkincset
fejleszto feladatok, koordinaciét (mozgas és térbeli) fejleszto feladatok, vizualis megfigyelésre
iranyul6 feladatok, zenehallgatds vagy éneklés, stb. A fejleszté feladatok Osszeéllitdsdban
figyelmet kell forditani a lakék fizikai képességeire is, pl. latasproblémak (t6bbnyire nem
rendelkeznek megfeleld latast biztositd szemiiveggel), kéz gyengesége, iziileti- betegségei
(eszkdzhasznalati nehézségek).

Nagycsoportos foglalkoztatds

Ezen csoportfoglalkozasoknak kiemelkedd szerepe volt a mentalis jolét kialakitasaban, a
tolerancia erésitésében, depresszid kezelésében, a kozosségformalasban, szérakozasban.
A felolvasas els6sorban nagycsoportos formdaban torténik napilapokbdl, folydiratokbdl,
konyvekbol. A felolvasast kévetden az olvasott téma megbeszélése, értelmezése folyik.

‘Ha fejleszto jelleggel tervezziik meg a foglalkozast, akkor matematikai, anyanyelvi, memoria,
kommunikéciés képességeket fejlesztd jatékos feladatokkal tessziik tartalmasabbd, €s
valtozatosabba. Résztvevok szama alkalmanként 8-10 f6.

Az iilétorna szintén a riagycsoportos foglalkozasok egy formaja, ami a fizikai aktivitas
serkentését célozza. Ehhez kiils6s dnkéntes segitséget is kaptunk, de magunk is végezziik
részlegenként kb. 8-12 5 résztvevd megmozgatasaval. |

A levegoztetés és a sé€ta tavasztol 6szig- jo id6 esetén- alkalmanként 8-10 fovel a kertben
valosul meg, és foként az emeleti osztalyrol segitjiik le a kertbe a kerekesszékben 6 és az
onalléan nehezen mozgd lakdinkat. A levegbztetéssel egybekotve tartottunk felolvasast,
beszélgetést. Ebben az évben a sok kanikulai nap miatt a nyar folyaman kevesebb foglalkozast
tudtunk a szabadban tartani.
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Egyéni- és eseti beszélgetés

Egyéni beszélgetés: Lakoink fizikai és mentdlis allapota gyengiilt, €s az tjonnan bekdltozott
lakok kozott is vannak olyanok, akik kevésbé vagy egyaltalan nem vonhatok be csoportos
foglalkozasba.

Latas vagy hallassériilés miatt, illetve fekvd betegként érkeztek hozzank, igy fokozottabban
sziikség volt az egyéni torodésre, odafigyelésre, az Oszinte, meghitt négyszemkozti segitd
beszélgetésekre. Segitett a beilleszkedésben, az intézmény kozelebbi megismerésében,
bekoltozési krizis oldasaban, veszteségek vagy épp egy kozelmultbeli gyasz feldolgozasaban,
konfliktusok kezelésében. Segitettiink a csaladi kapcsolatok apoldséban, aktualis problémak
megoldasaban. ;

Az eseti beszélgetésekkel, a szoban beliili konfliktusokat probaltuk megoldani, illetve aktualis,
a lakok altal kezdeményezett témakrol beszélgettink. A problémasabb helyzeteket az
osztalyvezetdvel kozosen igyekeztiink orvosolni. Egyre tobb olyan egyéni probléma vetédott
fel, ami alkoholfogyasztas okozta konfliktussal kapcsolatos. Rendszeres segitséget nyujtottunk
hivatalos iigyeik rendezésében (ad6ssagbehajtd céggel valod kapcsolattartds, adossagrendezes,
kozjegyz0i irat beszerzés, koziizemi szamlak, szerzodések intézése, egyéni kérések teljesitése).
Egyéni beszélgetések alapjan tortént az elsé interju és az életut elkészitése is.

Egyéb kulturidlis és szorakoztato szabadidos programok:

Noétakort a foldszinten és az emeleten felvaltva, minden héten megtartjuk Onkéntesiink
segitségével. Egyik legkedveltebb programunk, kb. 25 f6 részvételével. Szeretik a
hagyomanyokhoz kotods vetélkeddket, amelyre minden részlegiinkrdl érkeznek a csoportok.
A tarsas- és kartyajatékok, projektoros vetités, hagyomanyokhoz kothetd kulturalis- és
szérakoztatd rendezvényeink, koz0s név- €s sziiletésnapok.

Jaték

Lakoéink szivesen jonnek jatszani. Ez az egyik 1egkedveltebb' és leglatogatottabb program.
Leginkabb a délel6tti programba épitjiik be, mivel akkor tudnak rajta sokan részt venni. A jaték
szérakoztato és egyben hasznos is. Pozitiv hatdssal van a résztvevok kozosségi kapcsolatainak
alakulaséara, mentalis allapotara, szellemi képességeire. Altalaban ezek a foglalkozasok vidam
hangulatban teltek el. Legkedveltebb jatékaik: Kviz-kérdések, Legyen On is milliomos,
Kérdezz-felelek, nyelvi szojatékok, talalos kérdések, kiilonbszo tébléjétékok, kartyajatékok.
Konyvtar

Lakoink tovabbra is élnek a lehetdséggel, hogy a Varosi Kényvtarbol, havonta egy alkalommal
konyvet kolcsonozhetnek ki. Ez azért volt nagyszer(i lehetéség szamukra, mert olyan miiveket
valaszthattak, ami igazan érdekli 6ket, és uj miiveket is kézbe vehetnek. A kdnyv cseréje az
évek alatt megszokott modon torténik. Az intézményi autd, ill. magén autd is Segitett a konyvek
utaztatasaban. 10 f6 rendszeresen €lt ezzel a lehet6séggel. 10-12 6 pedig az intézményi vagy
sajat konyveket, ujsdgokat olvassa rendszeresen. A keresztrejtvényfejtéssel is 8-10 lakonk
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rendszeresen foglalkozik. Az elmilt év folyaman is tobb alkalommal kaptunk adoméany
folyéiratokat is. '

Projektoros vetités

Az tinnepi hagyomanyokhoz kapcsoloddan projektoros vetitéseket szerveztiink. Tovabba
vetitettiink a rendezvényekrdl késziilt régebbi €s ) felvételeket, internetes érdekességeket,
érdeklddésiiknek megfelel zenés Youtube videdkat.

Ko6z6s név-és sziiletésnap

Nyaron és télen koszontottikk fel lakoinkat, siiteményt siitottiink, tigyesebb ndi lakdinkkal.
Zenés délutan alkalmaval kindltuk korbe lakoinkat Tobb alkalommal lakdi-€és hozzatartozoi
kérésre sziiletésnapi zsurokat tartottunk, (féleg az emeleten) alkalmakként kb. 10-15 f6
részvételével. 5 lakonkhoz jott polgarmester sziiletésnapi kdszontésre. Az linnepségeket a
képolnéban rendeztiik meg.

Egyéni idétoltés, amelyhez segitséget nyajtunk, 6 6 sajat szamitogépével vagy okos
telefonjaval internetezik, hasznalja a kozdsségi médidkat napi rendszerességgel. Idonként
segitséget nyujtottunk az internet eléréséhez, a Tabletek, illetve az okos telefonok beallitasanal.
A televizioban 130 csatorna érhetd el, amelynek nézése sok embernek nyujt szdérakozast.
Ko6z0sségi terekben elhelyezett késziilékekben iranyitottan, a kedvezd tartalmii miisorok
nézésére buzditjuk lakdinkat. (Természetfilmek, zenés miisorok, hirmtisorok stb.)

Vetélked6

Idén lakoink részére harom vetélkeddt szerveztiink, egyet Valentin-nap témaban, egyet Fak
madarak napja alkalmabdl, €s egy nyelvi vetélked6t. Ezek csapatversenyként féleg a f6ldszinti
aulaban keriiltek megrendezésre. Altalaban 4 csapat jon dssze 5-7 fovel. A csapatokat vegyesen
allitjuk Sssze a képességeiknek megfelelden. Van, aki olvas, van, aki ir, és megosztoznak a
kéziigyességet igényld feladatokon is. Ezek szintén kozkedvelt alkalmak, mindig nagyon jé
hangulatban telnek. Ilyenkor iigyességi, mozgasos jatékokat is kiprobalunk, ami vicces &s
szamukra jdonsag lehet. Minden vetélkedd végén egy kis zsurt rendeziink, majd mindenki
apro dijazasban részesiil.

Vallasgyakorlat

Az év folyaman rendszeressé valtak a katolikus misék. A Nagyboldogasszony Plébaniardl
minden hénap elsé szerdajan vérjuk az atyat, misét celebralni. Altalaban 15-18 £6 részvételével.
Advent idészakaban Jenei atya tartott linnepi szentmisét.

Adventista egyhdz onkéntese bibliadrat tartott januartdl decemberig kéthetente, valamint
karacsonyi hangversennyel —évzarasként -orvendeztették meg lakdinkat.

Kreativ tevékenység

Az emeleti foglalkoztatéban iranyitott tevékenység keretében alkalmanként tevékenykednek

lakéink. Foleg textillel, papirral dolgoztunk. Az elkésziilt alkotdsokat az intézet diszitésére
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hasznaltuk fel. Ebben az évben nem volt olyan lakonk, aki kreativ tevékenységeket onalldan,
iranyitas nélkiil is tudott végezni. Sajnos id6s lakoink betegségei, fogyatékossagai miatt ebbe a
tevékenységbe csak 3-4 {6t tudtunk bevonni.

Muzeumpedagogiai foglalkozas

Kordbban 06sszegyiijtott régi hasznalati és disztargyainkat felhasznalva folytattuk a
muzeumpedagogiai foglalkozasokat. Csoportfoglalkozasokat szerveztiink, amelyek lehetoséget
teremtettek a visszaemlékezésre, az élmények el6hivasara. Nagyon népszerii volt az a forma,
amikor mindenki kivalasztott egy targyat és azzal kapcsolatban mesélte el az emlékeit.
Jellemzden a csoport tagjainak sok mondanivaldja volt a latottakkal kapcsolatban.

A demens foglalkozds témajaba is beillesztettik. Kisebb csoportos formaban irdnyitott
beszélgetést szerveztiink. Egy-egy targy kézhez vételével meg tudtuk beszélni annak
funkcidjat, miikodését. Az Enek-Zenei Altalanos iskola tanuloi altal készitett makettek,
amelybdl kiallitast rendeztiink, szintén lehetdséget biztositottak muzeumpedagdgiai
foglalkozasokra.

Az intézmény fejlesztési terve

2025.évi fejlesztési tervek kozott az intézmény vizesblokkjainak a felujitdsaban, a fiitést, melegviz
ellatast biztositd termalcsdvezeték cseréjében, valamint a lakdi étkezd légkezeld berendezésének
felgjitasaban meriil ki.

Az intézmény 30 éve épiilt. A vizvezetékrendszeriink a korrodalodas kovetkeztében tobbszor
meghibasodott, csotorések keletkeztek, melynek a javitasi koltsége igen tetemes volt. Ezért az
esztétikum mellett a megfeleld mindségben torténd felujitas szerepel a tervek kozott. Az emelet
vizesblokkjainak felujitisaval modernebb, korszeriibb, esztétikusabb kiilsét szeretnénk megteremteni.

Az épiiletet ellatd termalvizvezeték szintén a korrodalodas kovetkeztében az elmult évben két
alkalommal megsériilt. A javitas idejére gaziizemii melegvizszolgaltatassal biztositott a megfeleld
vizmennyiséget.

11. Jelentési kotelezettség

2024. évben az intézmény a jelentési kotelezettségének eleget tett a 415/2015.Korméanyrendelet 12 §
értelmében az ellatotti [étszam napi jelentése tekintetében, valamint havonta a kérelmezok, varakozok
szamanak jelentésével.
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12. Az ellatotti létszam, a varakozok és elutasitottak sziama

Az intézménybe beérkezett kérelmek, és elhelyezések szamat az alabbi tablazat mutatja be.
Beérkezett kérelem szamainak osszehasonlitdsa:

4.szamu tablazat

20'22. év kérelmek‘é2023. évi kérelmek szama .
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A fenti tablazatbdl kideriil, hogy a 2024. évben tdbb kérelem érkezett be a 2023. évhez
viszonyitva. Az 6ngondoskodas, a csaladtagok gondoskodasa kitolddik a beteg hozzatartozo
teljes Onellatasi képtelenség hataraig €s addig, amig maguk is tudnak teljesiteni fizikailag,
érzelmileg és anyagilag egyarant. A felvételt igénylok zome tovabbra is magas dpolési igénnyel
érkezik hozzank, tobbségében a korhazakbol.

13. Intézményi elhelyezéshez sziikséges dokumentumok és tartalmi kévetelményei:

A 2024. évben kezelt kérelmek beérkezésének modja:
Kozvetlen az igényl6tol érkezett kérelem: 137 db
Egy¢b helyrdl érkezett (korhaz, polgarmesteri hivatal, hivatasos gondnok) 34 db

A szociélis raszorultsagon alapuld intézményi elhelyezés a 36/2007.(XI1.22.) SZMM rendelet
alapjan az értékel6 adatlap alkalmazasaval torténik, miutan bizonyossagot nyert a raszorultsag,
vagy az egyéb korilmény (36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet 4.§.(1.) megléte. Az igénybe
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vevével az intézményi jogviszony megkezdésének napjan kotjiik a megéallapodast hatérozott
idére. Az esetek elhanyagolhatd részében tortént hatdrozott ideju felvétel, pl. a gondozo
hozzatartoz6 miitété kovetd felépiilési idészakara.

A gondozasi napok szamat az elmilt két év tavlataban

5.szamu tablazat

2923~ e‘\fl 12024 év | ' Hagyominyos | Demens létszﬁr'nﬁ gs_s_zef'_gondozott letszama
| Osszesitett N6 |Férfi N6 | Ferfi | N6 _Ossz
adatok : ] A 3

5364 ] Januar 1205 12434 {379 ) 11481 11584 3915 5499
2809 Febuar | 1147 240 [375 [ 139 [1522 [359 [|5281
5486 Marcius [ 1277|256 |32 [ 4B |19 [4016 [ 5645
53?87' TAprils [ 1260 | 2398 30 g'i4d6' 1590 3804 | 5394
5456 Maj{x;hw 1297 | 24719 366 | 1448 [ 1663 3927 1] 5590
279 [amus 1232 [2311  [360  [1434 [1592 |37 [ 533
5546 T.Hs SSSTiass [ 2507 |32 11476 1660 [ 13983 [ 5643
a5 [JAumusas [ 1241 [ 2835 |32 |40z [1163  [1387 5450
5333 || Szeplember [ 1140 [ 2335 [1360 [ 13 [ 1500 [ 3714 |[|5214
5586 [Okwber 1200 [2501  [327  [11420 [ 1528  [3921 | 589
5&67 TNovember | 1249 2361 |32 1373 | 156l 3734 [ 5295
'5713 ]):ecé@er = 157_0 252; ~‘3.41‘M‘ 1336A / V1611 3864A 5475

A fenti tablazat a2023.¢éviésa 2024 évi ferohely feltoltottseget mutatja.

o Atlagos elldtotti létszam: 178 f5
o  Osszes gondozdsi napok szama: 65.272 nap
o  FérGhely kihaszndltsag éves dtlagban 96%

Féréhely kihasznaltsag a honap utolsé napjin a 2024.évben:

6.szamu tablazat

12022.évi adatok 2023.¢évi adatok 1 2024. évi adatok
| Gondo- | Ures féréhely | Hénap | Gondo- | Ures hénap | Gondo- \Ures
ST zottak | férd- | zottak férdhely
zottak | szdna | hely TR
157 27 Januar L1172 |12 Januér 179 5
152 32 Februar 176 | 8 Februar 184 0
149 35 Marcius 177 7 | Marcius 181 3
150 | 34 Aprilis 180 | 4 | Aprilis 179 5
158 | 26 Majus 1 176 '8 | Mdjus 181 3
161 |23 | Jinius . 179 |} 5 || Yanius 179 5
159 25 il Jalius L 177 7 | Jalius | 180 4
162 22 | Augusztus {| 175 [l 9 Augusztus | 171 § 13 |
L 167 17 || Szeptembe || 179 i|| 5 || Szeptembe | 175 [} 9 |
167 | 17 ‘| Oktober | 180 {}i 4 || Oktober | 177 i 7
169 | 15 || November || 185 | 0 | November | 177 ! 7
175 | 9 December || 183 || 1 [| December | 177 § 7
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Az fenti tablazatban szerepld adatok is azt tamasztjak ala, hogy 2024 évben tSbben koltoztek
be az intézménybe, mint kordbban. Az el6z6 években a pandémia miatt tobben gondoltak ugy,
hogy szeretteiket minél tovabb az otthonukban probaljak apolni, még 2024.évben a
féréhelyekre kellett varni.

Varakozok szama:

Az alabbi tablazat a varakozok szamat hasonlitja 6ssze 3 év tavlatdban.

7.szamu tablazat

12022.¢vi (Honap 1/2023.év

‘varakozok 24 7 -

Szama 5

32 [Januar 66 | XN
32 [Februar 63 Jo0
34 [Marcius 69 |89

36 [Apiilis__[ 64

44 [Majus 168

44 , iifilﬁéi. 16

'35 Jalius |64

49 QAugusztﬁs 66

'S5 [Sceptember |76

5L [Okisber __[77_

157 iNovember ] 185 »

61 4 !Decemberﬁ B

2024.12.31. allapot. alapjan 87 f6 varakozonk van, az el6z6 évekhez képest ez a szam
minimalisan csokkent. Koziiliik .jelent6s ‘azoknak a szama, akik pillanatnyilag nem Kkivannak
bekoltozni, de a gondozasi sziikséglet vizsgalatukat mar elvégeztiik. A varakozok nyilatkoztak
arrél, hogy a beadott kérelmiiket tovabbra is fenntartjak. A beérkezett valaszok alapjan a
sziikséges korrigalasok megtdrténtek a nyilvantartasban és a KENYSZI feliiletén is. A
varakozok éves, atlagos létszama 85 6 volt. |

Létszamokban tortént valtozasok 2024.-ben

e 87 laké felvételére kertilt sor.
e 85 gondozottunk hunyt el
e 9 laké kikoltozott, lemondott intézményi féréhelyérdl
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A gondozottak havi forgalma 2024.évben:

8.szamu tablazat

2023.éviadatok  [2024.¢éviadatok
lf2022.évi forgalmi adatok | Honap iGohdozé ‘!Gondozésbél ' ; gbndozés T Gondozasbol
% ékikerﬁltek szama és|ba vet£¢}g i kikeriiltek szama és
) ‘okgi o - Jokai :
TKikslto | Kikoltozott | Exit | surgdsség | Kikolto- ] Exit
- il g’—'i.- — ! i ‘sl;a* &
2 | Januar 47 e |9 8 11
L 9  [Februar _[10 [T 5 10 o |6
L |7 [Macis 5 |0 15 [ I
o 7 JAwiis___|7___Jo 5|5 ER
9 Jo T [Maws__[6___ |2 2 R O [
8 [0 f6  [imus 5 o TG 1o 8
R O O T D | R A
6 3 |1 [Auguszus |6 T 7 3 |2 10
2 7 [Seeptember J6  T0_ ENNNN [ (I EE
9o (L 7 [Okwber 49 |2 S N [ e
8 [0 7 [November [7 0 > 7 it 7
9 [0 |2 |Decomber |3 1 4 |8 o 8
9 |12 o4 [Ossesen [75 |8 BN G R

Az intézményi jogviszony megsziintetése 2024.-évben a laké €s a hozzatartozo kozds dontése
alapjan valosult meg, mert az egészségiigyi allapota oly mértékben javult a korhazbol torténd
felvétel és az intézményi ellatds utan (5 £6), hogy a tovabbi gondozast a hozzitartozé tudja
véllalni az otthonaban. 4 f6 pedig masik szocidlis intézménybe koltozott. Ennek oka, hogy a
lakohelyiikh6z kozelebb esé otthont valasztottak, mivel az intézménylinkbe beérkezett
kérelemmel egyidében masik intézménybe is benyujtottdk az igényiiket, de addig, mig a cél
-intézményben nem lesz lehetdségiik ellatasban részesiilni, atmeneti idére koltoztek be hozzank.

Melléklet: Az ellatotti létszam, a varakozok és elutasitottak szama 2024-ben

YAR MALTA}
=TETSZOLGALAT

Késziilt: Csongrad,2025.01.23 .

k Otthona Csongréd
itea 7.9,

Majorné Marik Gyongyi

intézményvezeto
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Melléklet

Az ellatotti 1étszam, a varakozok és elutasitottak szama 2024-ben

Ellatasi szerzodés szama: SZGYF-IKT-604-1/2021

maltai.hu

Ellatotti . . Megsziint Elutasita
. at'ottl Varakozok Uj ellatotti ecfszur.l , astias
i létszam a , , .. ellatotti Elutasitottak elleni
Honap , . | szam a hénap | jogviszonyok | . . - .
hénap utolsd . e , jogviszonyok szama jogorvoslat
., utolso napjan szama ) ]
napjan szama szama
Januar 179 93 8 12
Februar 184 90 10 6
Marcius 181 89 6 8
Aprilis 179 91 5 7
Majus 181 88 8 6. 1 0
Janius 179 91 6 8 1 0
Jalius 180 70 7 6 1 0
Augusztus 171 77 3 12
Szeptember 175 76 7 3
Oktober 177 76 12 10 3 0
November 177 87 7 8
December 177 87 8 8 1 0
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