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Tárgy: A Piroskavárosi Szociális és Rehabilitációs Foglalkoztató Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság 2011. évi üzleti tervének jóváhagyása

Tisztelt Képviselő-testület!

A Piroskavárosi Szociális és Rehabilitációs Foglalkoztató Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság (Csongrád, Szent Imre u. 19.) az előterjesztés melléklete szerinti üzleti tervét jóváhagyás céljából benyújtotta a Tisztelt Képviselő-testületnek.

A Kft. üzleti célkitűzése az ellátási színvonal folyamatos emelése, valamint az ehhez szükséges anyagi és pénzügyi források megteremtése.

Az alapító célja, hogy Csongrádon korszerű feltételeket biztosítson a szociális szolgáltatások kialakításához és fejlesztéséhez. A Kft. tevékenysége épüljön a meglévő igényekre, és kapcsolódjon a kistérségi fejlesztési elképzelésekhez, segítse elő a térségben élők életkörülményeinek, a szociális ellátás színvonalának javulását, segítse elő a megváltozott munkaképességűek munkába jutását, a családoknak pedig nyújtson segítséget hozzátartozóik gondozásában.

A) A Kft. székhelye, telephelyei:

Székhelye: Csongrád, Szent Imre u. 19.

Telephelyei: 

1. számú telephely: Csongrád, Templom u. 13.

2. számú telephely: Csongrád, Fő u. 74.

3. számú telephely: Csongrád, Tanya 362.

A gazdasági társaság a Csongrád, Tanya 362. szám alatti telephelyén tevékenységének végzését 2011. évben továbbra sem tervezi . Az ingatlant bérleti szerződés útján ingyenes használatba kiadták, állammegóvás érdekében. A tanya külső, belső környezete gondozott, az épület állaga megfelelő. 

A Csongrád, Templom u. 11. szám alatti telephelyet a Képviselő-testület ingyenes használatba adta a Társaság részére, raktározási gondjaik enyhítése érdekében, a Kft. ezen telephelyet 2010. november 08. napjától visszaadta az Önkormányzatnak.

B) A Kft. közhasznú tevékenységei:
I. Szociális alapszolgáltatások, 
 - pszichiátriai betegek nappali intézménye
Telephelyei: 

6640 Csongrád, Fő u. 74., engedélyezett férőhelyszám: 63 fő
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6640 Csongrád, Templom u. 13., engedélyezett létszám: 43 fő

 - Pszichiátriai betegek közösségi ellátása 6640 Csongrád, Fő u. 74. szám alatti telephelyen.

A Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatallal támogatási szerződés alapján 50 fő ellátását biztosítják.

- Szociális foglalkoztatási forma:

a) Munka rehabilitáció Csongrád, Fő u. 74. szám alatti telephelyen 6 fő részére

b) Fejlesztő, felkészítő foglalkoztatás: 57 fő részére a Fő utca 74. szám alatti telephelyen, a Templom u. 13. szám alatti telephelyen 43 fő részére.

II. Vállalkozási tevékenység:

a) Étkeztetés, közétkeztetés:

a Csongrád, Szent Imre u. 19. szám alatti székhelyen történik. A konyha kapacitása 300 adagos, kihasználtsága 100%-os.

A konyha alaptanúsítvánnyal rendelkezik 2009. július 01-jétől, lajstromszáma: 1187-00, amely lehetővé teszi megváltozott munkaképességű emberek foglalkoztatását.

Megváltozott munkaképességű személyek száma: 7 fő. Bértámogatási szerződés alapján a Munkaügyi Központ foglalkoztatásukat támogatja.

A Kft. üzleti terve célként tűzte ki a meglévő munkahelyek megtartását, illetve munkahelyteremtést, a takarékos gazdálkodást és az önfinanszírozó képesség megtartását. A Legrand Zrt. által biztosított névmunka megtartása is kiemelt feladat. 1,3%-kal tervezik az árbevétel növekedést a 2010. évhez képest.

III. Szociális ügyintézés felvilágosító munka

A Kft-vel intézményi és foglalkoztatási jogviszonyban élő személyek, betegségük, fogyatékosságuk, pszichés állapotuk miatt fokozott segítséget igényelnek, így a Kft. célja, hogy részükre megfelelő környezetet biztosítson, megfelelő szakemberi segítséggel, hogy a szolgáltatásokat igénybe vevők képesek legyenek önálló életvitelre, munkájuk minél önállóbb elvégzésére. Ehhez a munkához a szociális szakemberek intenzív képzése és kreativitásuk fejlesztése fogalmazódik meg üzleti tervükben. 

C) Pénzügyi terv:

2011. évben a gazdasági társaság árbevételét a 2010. évi tényadatokhoz képest 9,1%-kal alacsonyabb értékben tervezte. Ennek oka, hogy 2011. évben bevételi források csökkenésével számolnak. A csökkenés oka, hogy a Kft. 2010. évben költség kompenzációra nyújtott be pályázatot, amely egyszeri bér+járulék támogatást jelentett számukra, összege: 10.118.000,- Ft volt. A 2010. évi közfoglalkoztatás bér és járuléka 13.325.000,- Ft volt. Ezen források 2011. évben nem állnak a Társaság rendelkezésére.

Vállalkozási tevékenységüket 1,75%-kal, bérmunka tevékenységüket 1,3%-kal tervezik növelni.

A benyújtott üzleti terv alapján a Társaság 2011. évben önkormányzati támogatást nem igényel.

A Felügyelő Bizottság 2011. május 05-én megtartott nyílt ülésén az üzleti tervet megtárgyalta, és javasolja, hogy a Képviselő-testület azt fogadja el.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az előterjesztést tárgyalja meg és a határozati javaslatot fogadja el.

Határozati javaslat

Csongrád Város Önkormányzata Képviselő-testülete megtárgyalta a Piroskavárosi Szociális és Rehabilitációs Foglalkoztató Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság előterjesztés melléklete szerinti 2011. évi üzleti tervét és azt jóváhagyja.

Erről jegyzőkönyvi kivonaton értesítést kap:

1. Képviselő-testület tagjai

2. Polgármesteri Hivatal Irodái

3. Városgazdasági Iroda

4. Szociálpolitikai Iroda és általa

5. Piroskavárosi Szociális és Rehabilitációs Foglalkoztató Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság ügyvezető igazgatója

6. Irattár

Csongrád, 2011. május 06. 

Dr. Kőrösi Tibor 

   polgármester 

PIROSKAVÁROSI SZOCIÁLIS ÉS
REHABILITÁCIÓS FOGLALKOZTATÓ
NONPROFIT 

KORLÁTOLT FELELŐSSÉGŰ TÁRSASÁG

2011. évi
ÜZLETI TERVE

A TÁRSASÁG ALAPADATAI:

A társaság /cég/ neve:


PIROSKAVÁROSI SZOCIÁLIS ÉS REHABILITÁCIÓS FOGLALKOZTATÓ NONPROFIT KORLÁTOLT FELELŐSSÉGŰ TÁRSASÁG
A társaság rövidített neve:
PIROSKAVÁROSI SZOCIÁLIS ÉS REHABILITÁCIÓS 

FOGLALKOZTATÓ NONPROFIT KFT.
Székhelye:

6640 Csongrád, Szent Imre u. 19.
Telephelyei:

I. sz. telephely: Csongrád, Templom u. 13.

II. sz. telephely: Csongrád, Fő u. 74.

III. sz. telephely: Csongrád, Tanya 362.
A közhasznú  társaság alapítója:

CSONGRÁD VÁROS ÖNKORMÁNYZATA

6640 Csongrád, Kossuth tér 7.
A közhasznú  társaság fenntartója:

PIROSKAVÁROSI SZOCIÁLIS ÉS REHABILITÁCIÓS 

FOGLALKOZTATÓ  NONPROFIT KFT.
6640 Csongrád, Szent Imre u. 19.
Fő tevékenységei: 
M. n. s. egyéb szociális ellátás bentlakás nélkül




31.20. áramelosztó-szabályzó készülékeke gyártása




55.52. közétkeztetés




18.22. felsőruházat gyártása

Üzleti tevékenységi körök:

-    közétkeztetés






TEÁOR: 5552

· festés üvegezés






TEÁOR: 4544

· épületbontás, földmunka





TEÁOR: 4511

· munkahelyi étkeztetés





TEÁOR: 5551

· m.n.s. egyéb szárazföldi személy szállítás


TEÁOR: 6023

· Áramelosztó-szabályzó készülékek gyártása


TEÁOR: 3120

· Műanyag-csomagolóeszköz gyártása



TEÁOR: 2522

· Huzaltermék gyártása





TEÁOR: 2873

· Konfekcionált textiláru gyártása




TEÁOR: 1740
-    Felsőruházat gyártás





TEÁOR: 1822
· Alsóruházat gyártás





TEÁOR: 1823
-    Zöldség, virág,  kertészeti termék termelése


TEÁOR: 0112

-    Szőnyeg gyártás






TEÁOR: 1751

 KFT. ÜZLETI CÉLJA:  
A Kft. üzleti célkitűzése az ellátási színvonal folyamatos emelése, valamint az ehhez szükséges anyagi és pénzügyi források biztosítása.

Elsődleges célunk, hogy a munkavállalók a megmaradt képességükre épülő, személyre szabott bánásmódban részesüljenek.

Munkatársaink azért dolgoznak, hogy az érintetteket saját lakókörnyezetükben segítsék az életvezetési problémák megoldásában, készségeiknek,- képességeiknek fejlesztésében, életkoruknak és egészségi állapotuknak megfelelően. 

Kiemelt célunk a felfedezés öröme, a sikerélmények biztosítása, a türelem és kitartás képességének fejlesztése, a közös munka élményének és örömének átélése, az addig nem ismert, vagy nem használt képességek feltárása és fejlesztése. 

A Kft. összdolgozói létszáma 2010. évben: 121 fő
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A Kft. közhasznú tevékenységi portfóliója
	
Közhasznúnak minősített 


	1 +
Szociális alapszolgáltatás

Szociális foglalkoztatás


	

	
Vállalkozási, illettve közcélú, tevékenységek


	2+
Vállalkozási tevékenység

Rehabilitációs foglalkoztatás
	3-
Szociális ügyintézés

Felvilágosító munka




Magyarázat: + profitot termelő, - veszteséges
Szociális Alapszolgáltatás

1. Pszichiátriai Betegek Nappali Intézménye
Telephelyei: 


6640 Csongrád, Fő u. 74. /engedélyezett létszám: 63 fő/
6640 Csongrád, Templom u. 13. /engedélyezett létszám: 43 fő/
Célja:

A nappali ellátás elsősorban a saját otthonukban élő, tizennyolcadik életévüket betöltött, fekvőbeteg- gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai betegek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra a 1993. évi III.Tv. 65/F. 1§. alapján. 

Nyújtott szolgáltatáselemek, tevékenységek leírása:

A pszichiátriai betegek nappali ellátása önkéntesen igénybe vehető, amely a pszichiátriai betegek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére, továbbá igény szerint megszervezi az ellátottak napközbeni étkeztetését.

E célból a pszichiátriai beteg számára  segítséget kell nyújtani:

· egészségi és pszichés állapotának javításában,

· mindennapi életében adódó konfliktusok feloldásában, és problémái megoldásában,

· szociális- mentális gondozásában,

egészségügyi ellátáshoz való hozzájutásban.

Az ellátottak köre elsősorban azon pszichiátriai betegek, akik a tizennyolcadik életévüket betöltötték, és felvételkor folyamatos fekvőbeteg gyógyintézeti kezelést nem igényelnek.

Orvosi vagy egyéb terápiás kezelésben részesülő pszichiátriai betegeknek, akiknek önálló életvitelük fenntartásához segítségre van szükségük.

A feladatellátás szakmai tartalma:

· a pszichiátriai betegek részére olyan napközbeni ellátásokat nyújt, amelynek feladata az ellátottak komplex pszicho-szociális rehabilitációjának az elősegítése

· a nappali ellátás keretében egészségügyi tevékenység nem folyik, a munkatársak azonban szoros kapcsolatot tartanak az egészségügyi intézményekkel, különösen a pszichiátriai gondozóval

· a nappali ellátás készségfejlesztést nyújt az önellátás, az emberi kapcsolatok, a munka, valamint a szórakozás területén

· a klubszerű foglalkozások minél nagyobb hányada önsegítő módon szerveződik

· az önsegítő aktivitás és a közösségi integráció elősegítése a nappali ellátás leglényegesebb eleme

A  pszichiátriai betegek nappali intézménye önálló szakmai szervezeti egységként működik a Piroskavárosi  Kft.-n belül.

Intézményen belüli foglalkoztatás /Szociális törvény alapján/.
Az intézményi jogviszonyban álló személy részére intézményen belüli foglalkoztatást biztosítunk, az egyéni gondozási, fejlesztési, és rehabilitációs tervben foglaltak szerint, az ellátott meglévő képességeire, korára, fizikai és mentális állapotára való tekintettel. 

Szociális foglalkoztatás formái.

· Munka-rehabilitáció

· Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás

Engedélyezett létszám:

Fő u. 74 szám alatt: 

Munka-rehabilitáció: 6 fő

Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás: 57 fő
Templom u. 13. szám alatt:


Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás: 43 fő
Az intézményünk bérmunkaszerződés keretében az alábbi tevékenységeket végzi vállalkozási szinten:

- Legrand Rt.
- villamossági berendezések összeszerelése, csomagolása, címkézése stb.

- szőnyeg gyártás, varrás 

- Gyufásdoboz hajtogatás, ragasztás Europe  Match GmbH, Magyarországi Fióktelepével kötött megállapodás alapján
Fenti tevékenységekre érvényes telepengedéllyel rendelkezünk. 

Szociális foglalkoztatás keretében az ellátást igénybevevők részére a fent leírt munkákat tudjuk biztosítani. 

A Rehabilitációs Szakértői Bizottság véleménye alapján történik, hogy milyen irányú a munkavégzés formája /munka-rehabilitáció vagy fejlesztő-felkészítő/. Ebben évben a szociális foglalkoztatás szakértői vélemények határideje lejár /a határozott idejű munkaszerződések lejártával/ , a felülvizsgálatokat folyamatosan kezdeményezzük.
Az intézményvezető a döntésről írásban értesíti az ellátottat, illetve törvényes képviselőjét az ellátott foglalkoztatásáról.

Munka-rehabilitáció célja a szociális intézményben ellátott személy munkakészségének, valamint testi és szellemi képességének munkavégzéssel történő megőrzése, illetve, fejlesztése, továbbá a fejlesztő-felkészítő foglalkoztatásra való felkészítés. A munka-rehabilitáció az intézményi jogviszony keretében történik, megállapodás útján. 

A megállapodás tartalmazza: 

· a munka-rehabilitáció keretében végzett tevékenység részletes leírását,

· a munka-rehabilitáció időbeosztását,

· a munka-rehabilitációs díj havi összegét,

· szándéknyilatkozatot arra nézve, hogy az ellátott testi és szellemi képességeihez mérten elvárható módon közreműködik a munka-rehabilitációban. 

A munka-rehabilitáció időbeosztását az ellátott állapotának képességeinek figyelembevételével egyénileg kell meghatározni, az egyéni gondozási-fejlesztési, illetve rehabilitációs tervben úgy, hogy a foglalkoztatás időtartama nem haladhatja meg a napi 6 és  /heti 30/ órát, és el kell érnie a napi 4 / heti 20/ órát. 

A munka-rehabilitációs díj havi összege nem lehet kevesebb a mindenkori kötelező legkisebb munkabér 30%-ánál. 

Az intézményben munka-rehabilitáció keretében foglalkoztatott ellátottak munkaideje napi 4 óra, heti 20 óra. 
Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás célja az intézményben ellátott személy számára munkafolyamatok betanítása, és foglalkoztatása révén az önálló munkavégző képesség kialakítása, helyreállítása, fejlesztése, valamint az ellátott felkészítése védett munka keretében, illetve a nyílt munkaerő piacon történő önálló munkavégzésre. Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás keretében az ellátott az intézmény vezetőjével határozott idejű munkaszerződést köt. MT. 1992. évi XXII. Tv. 

A foglalkoztatás időtartama napi 6 /heti 30/ óra, vagy napi 7 /heti 35/ óra. Munkabér a mindenkor érvényes minimálbér összege.

Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás keretében:

· a 16. életévét betöltött személy foglalkoztatható, foglalkoztatás időtartama nem haladhatja meg a napi 8 órát, és a heti 40 órát. 

· munkaidőkeret nem alkalmazható,

· ha a munkavállaló napi munkaideje a négy és fél órát meghaladja, részére legalább 30 perc munkaközi szünetet kell biztosítani,

· a munkavállaló éjszakai munkára, rendkívüli és többműszakos munkavégzésre, ügyeletre, készenlétre nem vehető igénybe,

· a kiküldetésre, kirendelésre, munkaerő-kölcsönzésre vonatkozó szabályok nem alkalmazhatók.

A szociális foglalkoztatás keretében az alábbi munka folyamatokat fogjuk végezni:


-     Kontamodul csatlakozó sorok ,,régi” szerelése, csomagolása

· Kontamodul csatlakozó sorok ,,új” szerelése, csomagolása

· Kontamodul zavarszűrős szerelése, csomagolása

· E27 foglalat szerelése, csomagolása

· P17 ipari csatlakozók szerelése

· Csillár foglalat szerelés

· 2-es dugalj csomagolás

· Keret csomagolás

· Érintkező csavarozások

· Vezeték darabolás

· Tamponozás

Szerelési műveletek:

· csavarozás levegős csavarbehajtóval

· csavarozás kézi csavarhúzóval

· peremezés fúrógépen forgó peremezővel

· pneumatikus présen hajlítás-szerelés

· tamponozás

· KOMAX  vezeték daraboló

· Zsugorfóliázó 

· Rezgőadagolós szegecselő prés
A munkafolyamatok többsége manuálisan, vagy kézi szerszámmal végezhető tevékenység.

A munkavállalók egyéni képességeinek felmérése után a számára legmegfelelőbb munkafolyamatokat ajánljuk fel. A fejlődés, továbblépés lehetősége minden alkalmazottunk számára biztosított azáltal, hogy az egyszerűbb munkafolyamatokon túllépve lehetőséget biztosítunk a bonyolultabb, komplexebb tevékenységek elsajátítására. 
Tervünk a Csongrád, Fő u. 74 szám alatt a pneumatikus rendszer kiépítése.
Pszichiátriai Betegek Közösségi Ellátása:

Telephely: Csongrád, Fő u. 74.
Célja:

Pszichiátriai betegek lakókörnyezetben történő gondozása, továbbá gyógyulásuk rehabilitációjuk elősegítése: Közösségi pszichiátriai ellátás a 1993.évi III tv. 65/A §. alapján. 

Támogatási szerződés alapján 50 fő ellátását biztosítjuk.

Nyújtott szolgáltatáselemek, tevékenységek leírása:

A közösségi pszichiátriai ellátás célja a pszichiátriai betegek lakókörnyezetben történő gondozása, továbbá gyógyulásuk és rehabilitációjuk elősegítése.

A közösségi ellátás keretében biztosítjuk 1993. évi IIItv. 65/A §. alapján:

· a lakókörnyezetben történő segítségnyújtást az önálló életvitel fenntartásában,

· a meglévő képességek megtartását, illetve fejlesztését,

· a háziorvossal és a kezelőorvossal való kapcsolattartás révén a szolgáltatást igénybe vevő állapotának folyamatos figyelemmel kísérését,

· a pszicho-szociális rehabilitációt, a szociális és mentális gondozást,

· az orvosi vagy egyéb terápiás kezelése, szolgáltatásban való részvétel ösztönzését és figyelemmel kísérését,

megkereső programok szervezését az ellátásra szoruló személyek elérése érdekében.
A szolgálat személyi feltételei: 

A szolgálatnál biztosított a feladatellátáshoz szükséges személyi létszám, és szakmai hozzáértés. Feladata a szakmai munka irányítása és monitorizálása, az általános működési feltételek megteremtése, szakmai együttműködések szervezése. A közösségi szolgálat munkatársai: koordinátor és a gondozók. A koordinátor feladata a szakmai együttműködések és az ellátás szervezési, koordinációs tevékenységeinek elvégzése. A gondozók a szolgáltatást igénybevevőkkel kapcsolatos közvetlen feladatokat látják el. 
Az ellátottak köre:

A szolgálat szakmai stratégiája alkalmas a pszichiátriai célcsoport elérése és támogatása

Kizárólag a profilunknak megfelelő ellátottakkal foglalkozunk. A szolgálat a célcsoport elérése érdekében olyan saját stratégiát alkalmaz, mely a betegjogot nem sérti, és alkalmas arra, hogy az ellátási területen érintett pszichiátriai betegek számára folyamatosan információt, tájékoztatást biztosítson a szolgáltatásról. A célcsoport elérésével kapcsolatos szakmai és egyéb feladatokat és felelősséget munkaköri leírásban is rögzíti, azok végrehajtását a koordinátor/vezető rendszeresen ellenőrzi.

Rendszeres gondozást csak a szolgáltatás jellegéről, tartalmáról megfelelően tájékozott, az együttműködést vállaló, ellátotti jogviszonyban álló személy részére biztosítunk. A gondozás megkezdése előtt a koordinátor az igénybevevővel és törvényes képviselőjével – a jogszabályi követelményeknek megfelelően – írásbeli megállapodást köt, melyben közösen meghatározzák a közösségi ellátás keretében biztosítandó szolgáltatásokat és az együttműködés feltételeit. A szolgálat szabályzatban rendelkezik a gondozás szolgáltató részéről való megszüntetésének feltételeiről és szabályairól, illetve szolgáltatásból indokolatlanul kimaradó-, továbbá a veszélyeztető állapotú ellátottakkal kapcsolatos teendőkről, jelzési kötelezettségről. 
A szolgálat szakmai kapcsolatrendszere.
Szolgáltatásunk illeszkedik a helyi egészségügyi-szociális ellátórendszer keretébe. 

Az ellátottak érdekében széles körű szervezeti szintű szakmai kapcsolatokat alakítottunk ki a különböző intézményekkel, szolgáltatókkal: (egészségügyi alapellátás – háziorvosok, egészségügyi szakellátás pszichiátriai fekvőbeteg és járóbeteg ellátás, szociális alapellátások – házi segítségnyújtás, szociális szakellátások- pszichiátriai betegek bentlakásos intézménye, gyámhivatal, munkaügyi központ). A szolgálat a szervezeti szintű szakmai együttműködés kereteit írásos megállapodásba foglalta. 

Kommunikáció:

A szolgálat a szolgáltatások szakmai szakmai minőségének biztosítása érdekében kiemelten kezeli a gondozók és a koordinátor, valamint a közreműködő más szakemberek szakmai kapcsolattartását, a tájékoztatás, információáramlás folyamatosságát. A gondozók részére a problémafelméréssel és célmeghatározással, valamint a veszélyeztető állapot megítélésével kapcsolatos kérdésekben a koordinátor folyamatos telefonos konzultációs lehetőséget biztosít. A koordinátor szabályozott módon és megfelelő időben-sürgősség esetén azonnal – gondoskodik a szolgálathoz beérkező, az ellátottat, a gondozási feladatokat érintő információk illetékes gondozóhoz való eljutásáról, az üzenet, információ átadásának dokumentálásáról. A gondozók a feladatellátás során szerzett tapasztalataikról hetente egy alkalommal szóban is beszámolnak, a rendkívüli eseményeket haladéktalanul jelzik a koordinátornak. A koordinátor a gondozók részére az egyedi, speciális feladatok ellátásához szükséges információkat és iránymutatást szükség szerint azt a fenntartó által biztosított háttérszolgáltatások bevonásával is biztosítja. 
A szolgáltató az ellátási körzetébe tartozó ellátottakat rendszeresen, közérthető módon tájékoztatja a szolgálat működéséről, a szolgáltatásokról, az igénybevétel feltételeiről és a szolgálat elérhetőségéről. Az ellátottak kommunikációval kapcsolatos tevékenységét éves szinten tervezi, munkatervébe beépíti. A szolgáltatással kapcsolatos észrevételeket, javaslatokat, véleményeket fogadjuk, azokat dokumentáljuk, az így szerzett tapasztalatokat a feladatellátás szervezése, tervezése során hasznosítjuk. 
A feladatellátás szakmai tartalma:

· A gondozás és a pszicho-szociális rehabilitáció minden formáját a pszichiátriai beteg otthonában illetve lakókörnyezetében biztosítjuk.

· Segítséget nyújtunk a pszichiátriai betegek számára a problémáik megoldásában, meglévő képességeik és készségeik megtartásában, illetve fejlesztésében, a mindennapi életükben adódó konfliktusok feloldásában, a szociális és a mentális gondozásukban, és az egészségügyi ellátáshoz való hozzájutásukban. 

· A szolgáltatás olyan hosszú távú, egyéni szükségletekre alapozott gondozást kínál, amely nagymértékben épít az ellátottak aktív és felelős részvételére, valamint a természetes közösségi erőforrásokra, őket is oktatva, és támogatva. 

· A medikális értelemben vett gyógyítás, kezelés nem célja a szolgáltatásnak. 

· A hatékonyabb beavatkozás érdekében figyelembe vesszük az egyén és környezete körülményeinek rendszerét (lehetőségeit, korlátait).

A  közösségi pszichiátriai ellátás önálló szakmai szervezeti egységként működik a Kft.-n belül.

A vállalkozás működési köre, profilja:
Étkeztetés, közétkeztetés, rehabilitációs foglalkoztatás:

A Piroskavárosi Kft. központi telephelyén / Csongrád, szent Imre u. 19. szám alatt/ történik. A konyhánk kapacitása 300 adagos, kihasználtsága 100%-os, ebből a Szociális Ellátások Intézménye felé, a szociálisan rászorulók részére kedvezményesen biztosítunk ebédet. 

Orvosi javaslatra készítünk diétát, melynek megoszlása a következő:


[image: image2.emf]254

13

27

6

normálétrend:

epés diéta:

cukros diéta:

folyékony-pépes.

1

2

3

4


 A személyi állomány szakképzettsége megfelel a törvényi előírásoknak. Törekszünk a megfelelő mennyiségű, és minőségű étel előállítására. 

Az étkeztetés egy összetett feladatsor, ami jelenti egyrészt az étlapkészítés műveletét, a különféle nyersanyagok biztosítását, a szakszerű raktározást, az ellátottak korának, egészségi állapotának megfelelő minőségű, és mennyiségű ételféleségeket, és az ehhez szorosan kötődő konyhatechnológia megszervezését, kialakítását, az élelmezés higiéne előírásainak betartását, az étkezés lebonyolítását, azaz az étel elfogyasztása kultúrált körülményeinek megteremtését. 

Fő feladatunknak tekintjük, hogy az étkezők korának, egészségi állapotának, fizikai aktivitásának megfelelően állítsuk össze a heti étlapot. 

A konyha Alaptanúsítvánnyal rendelkezik 2009. július 01.-től 1187-00 lajstrom számon, mely lehetővé teszi megváltozott munkaképességű emberek foglalkoztatását.

Megváltozott munkaképességű személyek száma: 7 fő, bértámogatási szerződés alapján a Munkaügyi Központ támogatásán keresztül. 
Cél: integrált foglalkoztatási rehabilitáció megváltozott munkaképességű dolgozóknak, valós piaci feltételek között a piacgazdaságban, árbevételekből éljen. Ezzel biztosítson valósághű szervezeti keretet a rehabilitációhoz.. 
· foglalkoztatási rehabilitáción a megváltozott munkaképességű embereknek a társadalomba való visszakísérését értjük, a foglalkoztatás eszköztárával, egyénre-szabottan, meglévő képességeik és kompetenciák sokoldalú fejlesztése útján. 

· A megváltozott munkaképességűeknek legyen egyenlő lehetőségi és részesüljenek egyenlő elbánásban, az olyan munka vállalásakor, megtartásában és az abban való előrehaladásban, amely lehetőség szerint saját választásuknak megfelel és számításba veszi, az egyéni alkalmasságukat az adott munkára. 

· A megváltozott munkaképességűek számára a szakmai rehabilitáció biztosításakor és foglalkoztatásuk elősegítésekor tiszteletben kell tartani a férfi és női munkavállalók egyenlő esélyére és a velük való bánásmód egyenlőségére vonatkozó elvet. 

· Külön pozitív intézkedéseket kell tenni annak érdekében, hogy a rokkant és a többi munkavállalók közötti ténylegesen egyenlő elbánást ne lehessen a többi munkavállalókkal szembeni megkülönböztetésként értékelni. 

Alapelveink az integrált foglalkoztatási rehabilitáció kapcsán:
Elsődleges cél, hogy a munkavállalók a megmaradt képességükre épülő, személyre szabott bánásmódban részesüljenek, mely cél elérésének alappillérei: 
- A megfelelő munkakörnyezet kialakítása,

- Akadálymentesítés,

- Foglalkozás-egészségügyi szakorvosi szolgáltatás biztosítása,

- Érdekvédelmi szervek működtetése (Rehabilitációs Bizottság),

- Egyéni fejlesztési rehabilitációs tervek készítése, azok rendszeres értékelése,

- Segítő szolgáltatások nyújtása,

- Segítő személyek foglalkoztatása, önkéntes segítői hálózat kiépítése,

- Partnerségi viszony kialakítása szociális, illetve alternatív munkaerő-piaci     szolgáltatások biztosítása érdekében,

- Valós, az önmegvalósítást is szolgáló, minőségi munkavégzés reális elvárásokkal.

Továbblépési lehetőségek:
A Kft. megváltozott munkaképességű személyeket foglalkoztat amely lehetővé teszi, hogy a fejlesztő felkészítő foglalkoztatásban résztvevők egy részének továbblépésként határozatlan idejű munkaszerződést biztosítson.

A Kft. vállalja, hogy kapcsolatai révén keresi az integrált foglalkoztatás irányába való segítés lehetőségeit, azon dolgozóknál, akik erre alkalmasak.  Intézményünk szintén keresi a nyílt munkaerőpiaci foglalkoztatási továbblépés lehetőségeit. 

Ily módon a továbblépés lehetőségei, lépcsői: 


                                 

                                                                
1. Participáció

 Nem csak egy bizonyos munkafolyamatba kívánjuk bevonni az ellátást igénybevevőket, hanem képességeik szerint a folyamat lehető legteljesebb körébe: pld. az értékesítésbe is. Célunk, hogy mindezzel fokozzuk munkamotivációját, elősegítsük, hogy átérezze a siker örömét. 
2. Komplexitás elvének figyelembevétele

A foglalkoztatási rehabilitáció céljainak megvalósításához az alábbi területeken komplex módon kívánjuk a támogatást biztosítani.
      - tevékenységek kiválasztása

      - megfelelő körülmények biztosítása 
Társadalmi cél: 
· pozitív tapasztalatokkal igazoljuk a piacgazdaság szereplői, és rajtuk keresztül a társadalom előtt, hogy a sorsát felvállaló megváltozott munkaképességű ember értékteremtő munkatársunk lehet. 

· ,,Rehabilitáltnak” akkor tekintünk egy embert, ha kilépve saját rászorultságának tudatából megnyílik a külvilág a másik ember felé. Felismeri, hogy minden nehézsége ellenére képes sorsát irányítani, másokért felelősen tenni, és elindul ezen az úton. 
Gazdasági cél:

· nyereséges vállalkozásként működni a profitorientált szabad piac keretei között. 

A nyereség a közhasznú célokat szolgálja. 

Szociális cél:

· a hátrányos helyzetűek integrálása a mindennapjainkban: a tudatunkban, a cégünkben

a kedvezményezettjeink közé. 

Jogilag a cél egy, a társadalom és annak törvényei szerint egyaránt közhasznúnak minősített non-profit gazdasági társaságot működtetni. Az ezzel járó adó, és egyéb előnyök révén áttételesen az egész társadalom bekapcsolódik a fenti célok támogatásába. 
Kultúrálisan az úgynevezett ,,teljes értékűek” /vagy magukat annak érzők/ és a hátrányos helyzetűek, élő közösségét megteremteni. 
Az elmúlt évben is fenntartottuk a Megyei Munkaügyi Központokkal és annak települési kirendeltségeivel a folyamatos, jó kapcsolatot. Munkánk eredményeként a hivatal által nyújtott szolgáltatásokat és a társaságunk szolgáltatásait összehangolva folytattuk az elhelyezkedési, munkavállalási tanácsadási, álláskeresési klub szolgáltatások szervezését, melynek során ügyfeleink a Munkaügyi Központ szolgáltatásait elérhették.

Csongrád, Tanya 362.
Mezőgazdasági tevékenységet 2009. évben nem folytatunk. Bérleti szerződés útján ingyenes használatba adtuk egy házaspárnak, állagmegóvás érdekében. A tanya belső és külső környezete gondozott, az épület állaga megfelelő. Ebben az évben akácfa telepítést tervezünk a tanya területére.
Jelenlegi helyzetünk, működésünk: 
2009. július 01.-től a Cégbíroságnál nonprofit gazdasági társaságként történő nyilvántartásba vételünk megtörtént. 
A nonprofit gazdasági társaság nyereségszerzésre nem irányuló gazdasági társaság.
A nonprofit gazdasági társaság nem önálló gazdasági társaság, nem önálló cégforma. A gazdasági társaságok mind a négy formája működhet – bt., kkt., kft., rt. A társaság nonprofit jellegét a cégnevében fel kell tüntetni.
A nonprofit gazdasági társaság a fentiek szerint lehet közhasznú szervezet, de működhet közhasznú minősítés elnyerése nélkül is. Ugyanakkor az egyes kedvezmények (társasági és osztalékadó, vám- és illeték, szja kedvezmények) a jövőben nem a jogi személy formájához vagy nonprofit jellegéhez kötődnek, hanem ahhoz, hogy az adott nonprofit gazdasági társaság közhasznú tevékenységet folytat.
A közhasznú nonprofit gazdasági társaságok feletti törvényességi felügyeleti jogkört - a közhasznú működés tekintetében - az ügyészség gyakorolja.
Tekintettel arra, hogy a működésünk zavartalan legyen, nagyon fontos a minőségi és határidőre történő munkavégzés, fontos szempont továbbá a költségek alakulása, munkavállalóink csak folyamatos irányítás, segítség és ellenőrzés mellett tudnak eredményesen teljesíteni.

A munkavállalók értékalkotó munkáját nem lehet elvitatni, ugyanakkor tény, hogy az általunk foglalkoztatott munkavállalók egészségi állapotú, végzettségük, képzettségük miatt csak megfelelő gazdasági, termelési és szociális szakemberek folyamatos segítségével, irányításával és fokozott ellenőrzése mellett foglalkoztathatók. Még egy sikeres foglalkoztatási rehabilitáció mellett sem biztos, hogy a munkavállalók képesek lesznek teljesíteni a normál nyílt munkaerő-piaci munkahelyeken elvárt követelményeket. Általános tapasztalatunk az, hogy az általunk foglalkoztatott munkavállalók rehabilitáció nélkül nem foglalkoztatható, és csak nagyon kevés százalékuk lesz a munka-rehabilitációt követően alkalmas arra, hogy nyílt munkaerőpiacon munkát vállaljon. 

2010. évtől a szociális foglalkoztatás finanszírozása a foglalkoztatási engedélyhez kötötten 3 éves befogadással kerül meghatározásra, melyet a kormányrendelet a támogató szolgáltatás és közösségi ellátások támogatási és finanszírozási rendszeréhez és gyakorlatához hasonlóan határoz meg. 

A szociális foglalkoztató fenntartója jelen általános pályázat keretében az ellátottakkal, illetve törvényes képviselőjükkel szociális foglalkoztatás céljából kötött megállapodások (munka-rehabilitációra), illetve munkaszerződések (fejlesztő- felkészítésre) száma és a szociális foglalkoztatási támogatás éves keretösszege alapján válnak jogosulttá állami támogatásra. A szociális foglalkoztatási támogatás mértéke évente került meghatározásra. 

Társaságunk a 2010. évben benyújtotta  a szociális foglalkoztatás vonatkozási és közösségi ellátás vonatkozásában a pályázatát, amely az alábbiak szerint került befogadásra:
2011. év  szolgáltatás, és finanszírozás alakulása:

	Szolgáltatás 
	Finanszírozási sz. szám
	Feladatmutató
	Támogatás összege

	Szoc. fogl. Fő u. 74.
	SZF-SZ-022/1-2010
	55.464 munkaóra
	41.265.216.-Ft

	Közösségi ellátás Fő u. 74
	PSZ-014/3-2008
	            46 fő
	8.900.000.-Ft

	Szoc fogl. Templom u. 13.
	SZF-SZ-036/3-2010
	19.409 munkaóra
	16.090.980.-Ft


A Pszichiátriai Betegek Nappali Intézménye /Csongrád, Fő u. 74, Csongrád, Templom u. 13./ 2011. évben normatív alapú támogatásban részesül. 
A 2011. évben a működtetésre vonatkozó elképzelések:
- Csongrád, Fő u. 74. számú telephelyen a szociális alapellátásban részt vevők számának megtartása, illetve folyamatos pótlása, a 100%-os kapacitás kihasználása. Pneumatikus rendszer kiépítése.
- Csongrád, Templom u. 13. szám alatti telephelyen dolgozók szociális foglalkoztatás keretében /fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás/ történő foglalkoztatása, 100%-os kapacitás kihasználása.

Udavri rész újrabetonozása

- Csongrád, Szent Imre u. 19. sz. alatti telephelyen törekszünk a konyha kapacitásának 100%-os kihasználtságának megtartására. 
Elképzeléseink: 

- csúszásmentes padozat, 

- ablakok cseréje, 

- fűtés korszerűsítés, 

- zöldség előkészítőben metlahizás, 

- új zöldségmosó berendezés, 

forrás: pályázat + önerő

- Pályázatok folyamatos figyelemmel kísérése, lehetőség szerint pályázat írás 

- Törekedni az önfinanszírozó képesség megtartására, és a takarékos gazdálkodásra.

- A szociális foglalkoztatás keretében pályázat benyújtása a normaóra emelésre, fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás keretében. 

- Az ellátást igénybevevők részére a szociális foglalkoztatás alkalmassági vizsgálatok lebonyolítása az ORSZI bizottságnál.

- a Legrand Zrt. által biztosított bérmunka megtartása 1,3%-al tervezzük az árbevétel növekedést a tavalyi évhez képest.
Humán tervünk:

A meglévő munkahelyek megtartása, illetve munkahelyteremtés, amelyet pályázat útján képzelünk el. A jelenlegi gazdasági helyzetben a létszám megtartása is sok esetben is nehézségbe ütközik, illetve a létszám megtartása is eredménynek számít. Amennyiben pályázati úton a létszám növekedést megtudjuk valósítani, akkor az azt jelenti, hogy a Piroskavárosi Kft. helyesen mértük fel a piaci igényeket, olyan fejlesztéseket fogunk megvalósítani, amelyekre valóban van kereslet, és a megrendelés állomány növekedését fogja eredményezni. 

Szociális munka, felvilágosító munka:

A szolgáltatásokat igénybe vevő ellátottak megfelelő szakemberi segítséggel képesek legyenek önálló életvitelre, munkájuk minél önállóbb elvégzésére a személyre szabott segítségnyújtás biztosításával. 

Célunk, hogy munkánknak köszönhetően javuljon a segítségért hozzánk fordulók életminősége és csökkenjen az a távolságtartás, ami a betegségükből és a betegség miatti előítéletből fakad.

Célkitűzésünk továbbá a szociális szakemberek intenzív képzése, kreativitásuk fejlesztése.

Marketing stratégiánk:

Célja:

 hogy az ellátottjaink a szolgáltatásainkat minél nagyobb gyakorisággal vegyék igénybe, és egyéni igényeiknek megfelelően új szolgáltatásokat vezessünk be.  

A szakmai színvonal és szaktudás fejlesztése az ellátást igénybevevők elégedettségérzésének növelése, ennek érdekében elégedettségi vizsgálatokat végzünk 2011. évben.

Megbízhatóság:

Magában foglalja a szociális szakemberek szavahihetőségét, becsületességét, a pontos információk átadását a dolgozók részére, a határidők teljesítését, a pontos számlázást, minden olyan tevékenységet melynek végzése a társaságot a dolgozók, lakosság pozitív véleménynyilvánítására készteti. 
A hosszú távú eredményes gazdasági működés alapfeltétele a szolgáltatások minőségének egyenletességének biztosítása, illetve lehetőség szerinti növelése, a vállalkozás minden tevékenységi területén. 

Kommunikációs készség:

A lehetséges szolgáltatást igénybevevők célzott megkeresése, célzott információk átadása, tudatosítása, a lehetséges ellátást igénylők egyedi igényeinek figyelembe vétele, teljesítése, az alapszolgáltatás keretén felül történő teljesítése. 

Pénzügyi terv:
A költségvetés szakfeladatokra történő bontása tartalmazza a fő tevékenységként működtetett szociális alapellátást, fejlesztő-felkészítő foglalkoztatást, rehabilitációs foglalkoztatást illetve vállalkozási tevékenységként folytatott étkeztetést is. 
Az árbevétel változás okai:
2011. évben az összes árbevételt 9,1%-al csökkentettben tervezzük, a 2010. évi tényhez képest.
A csökkenés okai:

- a Kft. 2010. évben költségkompenzációra nyújtotta be a pályázatát, amely egyszeri bér+járulék támogatást jelentett. Ennek összege: 10.118.e.-Ft

- 2010. évben a közfoglalkoztatottak /20 fő/ bér+járuléka 13.325.e.-Ft.

Fenti bevételi forrásokat a 2011. évre nem tervezhetjük. 

A vállalkozási tevékenységünket 1,7%-al, a bérmunka tevékenységünket 1,3%-al tervezzük növelni. Ebben az évben társaságunk önkormányzati támogatást nem igényel. 
Mindent megteszünk annak érdekében, hogy a tervezett eredményt megtartsuk, mely elsősorban likviditásunk javítását hivatott szolgálni. 
Az üzleti terv célkitűzéseinek megvalósítását reálisnak tartom. 

Belső tartalma lehetőséget nyújt az ellátási színvonal megtartására, melyben az elhelyezési és tárgyi / dologi / feltételek biztosítása mellett, meghatározó szerepet játszik a személyi feltétel biztosítása.
Csongrád, 2011-05-04










     p.h.

Kállainé Fodor Marianna









                     Ügyvezető 


A Kft. megváltozott munkaképességű emberek foglalkoztatása





Intézményi fejlesztő –felkészítő foglalkoztatás





    Nyílt munkaerőpiac 
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