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I
TARSASAG ALAPADATAI

A tarsasag /cég/ neve:

PIROSKAVAROSI SZOCIALIS ES REHABILITACIOS ,
FOGLALKOZTATO NONPROFIT KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

A tarsasag roviditett neve:

PIROSKAVAROSI SZOCIALIS ES REHABILITACIOS
FOGLALKOZTATO NONPROFIT KFT.

Székhelye:

6640 CSONGRAD, SZENT IMRE U. 19.

I. sz. telephely: Csongrad, Templom u. 13./A
IL. sz. telephely: Csongrad, Fo u. 74.

III. sz telephely: Csongrad, Tanya 362.

IV. sz telephely: Csongrad, Fé u. 11.-17. fsz.72.

A kozhasznu tarsasag alapitéja:

CSONGRAD VAROS ONKORMANYZATA
6640 CSONGRAD KOSSUTH TER 7.

A kizhaszni tirsasag fenntartoja:

PIROSKAVAROSI SZOCIALIS ES REHABILITACIOS
FOGLALKOZTATO NONPROFIT KFT.
6640 CSONGRAD, SZENT IMRE U. 19.



II.
TARSASAGUNK TELEPHELYEIL ES TEVEKENYSEGI KOREI

I. Kozponti telephely: Csongrad, Szent Imre u. 19.
Ezen a telephelyen vallalkozasi, és kzhasznu tevékenységet is folytattunk.

Villalkozisi tevékenység:
Egyéb vendéglitds (iizletszerii gazdasdgi tevékenység)

Kozhasznu tevékenység:
1. Kizétkeztetés
2. Rehabilitacios foglalkoztatds

1. Kozétkeztetés:

A Pszichiétriai Betegek Nappali Intézménye ellatottjai részére étkezés biztositasa.

A 991/2002 szamu mikodési engedély a konyha vonatkozdsiban hatdrozatlan idétartami
miikodési engedéllyel rendelkeziink.

A konyhéank kapacitdasa 300 adagos, kihasznaltsdga 100%-os, ebbdl a Szocialis Ellatisok
Intézménye felé, a Piroskavérosi Idések otthona részére, Pszichidtriai Betegek Nappali
Intézmeénye és a lakossdg felé biztositunk ebédet, melynek napi megoszlasa a kovetkez6:

megnevezes adagszam %
Villalkozasi tevékenység
Piroskavérosi Idések Otthona 60 20
Szocidlis Ell. Int. 85 29
lakossag 115 38
Vallalkozdsi tevékenység dsszesen: 260 87
Kdézhaszni tevékenység
Pszichiatriai betegek nappali Int. .40 13
Kézhaszmii tevékenység dsszesen 40 13
Mindjsszesen: 300 100
Miikodési kiadasok

Véllalkozasi tev. Ko6zhaszni tev.
bevétel 43.341 2711
kiadas 40.020 2.846
eredmény 3321 -135

Fontos célunk volt, hogy mindenki szdmdra elérhetd aron — épitve a meglévé konyha
technoldgiai eszkdzallomanyra — megfeleld minéségii, és mennyiségii ételeket allitsunk eld.

Targyi feltételeink:

- egy db 61t6z6

- egy db vizesblokk, hozzékapcsolddé we.-vel, amely kozvetleniil nem kapcsolodik a konyhai
helyiséghez.

- 1 db. raktarhelyiség /élelmiszer, z51dség/

- 1 db. kenyértarold helyiség

- 1 db z6ldsége elokészitd helyiség

- 1 db. hus elkészitéd helyiség




- 1 db f6z6 helyiség

- 2 db ebédkioszto

- 1 db ebédl6

Felszereltségét tekintve az aldbbiakkal rendelkeziink: 250 l-es géziist, 2 db. gazzsamoly, 1 db
harom aknés villanysiitd, 1 db négy égbs ipari gaztiizhely, egyetemes konyhagép, dagaszté
gép, konyhatechnolégiai eszk6zok, stb.

Személyi feltételeink:

- 1 16 élelmezésvezetd
- 3 16 szakacs

- 3 16 konyhai kisegit6

A Piroskavérosi Nonprofit Kft. sajat ételszallitdsra engedélyezett gépkocsijaval széllitja az
elkészitett ételt a megrendeldinek, kivéve a szocidlis étkezésben részesiildk vonatkozdsaban,
ahol az étel kiadagolast a konyhai dolgozok, mig az ételszallitast a Szocialis Ellatasok
Intézménye végzi. A széllitas sajat szallitbedényekben torténik.

2. Rehabiliticios foglalkoztatas

Téarsasagunk 2012. év december hénapban palyazatot nydjtott be a megvaltozott
munkaképességli személyek rehabiliticiés foglalkoztatasahoz nyujthaté koltségvetési
tamogatasra, melyet sikeresen megnyertiink 35 f6 megvaltozott munkaképességii
munkavallalé foglalkoztatasara (15 f6 tartos, 20 8 tranzit foglalkoztatott).

2013. januar 01.-t6] a XI./001847-1/2013 sz4mu keret-szerz6dés szerint rehabiliticids
foglalkoztatast végeziink.

Céljai:
A megvaltozott munkaképességii munkavallalok egészségi éllapotanak, fogyatékossaganak,
meglévd képességeinek megfeleld foglalkoztatds biztositasa.

- A megvaltozott munkaképességii, fogyatékos személyek — egészségi allapotanak,
fogyatékossdganak megfelel6 munkahelyi kornyezetben megvalésulé — foglalkoztatésa.

- Kiulénbdz6 akaddlyoztatist emberek (megvaltozott munkaképességii) egyiittdolgozasa, a
sokféle fizikai, és pszichés sériiléssel €18, kiilonbszd kor, és elétorténetli emberekbdl
egylittmiikodésre képes munkacsoport kialakitdsa, akik magukénak érzik a munkét, és
segiteni tudnak egymadsnak.

- folyamatosan fogjuk kidolgozni a specidlis teljesitmény mérés elvét, melynek lényege,
hogy a napi gyakorlatban dolgozok kiemelkedd teljesitményét / gyorsasag, precizitas,
kreativitds, stb..) motivéljuk, és dnmagukhoz képest val6 fejlédésiiket mérjiik.

- Rehabilitaciés ~ kovetelményiink: a  megvéltozott —munkaképességii  dolgozok
képességeiknek megfeleléen— betanité képzést kovetSen- tudjanak értéket eldallitod,
tizemszer( termelés keretei kozott végezni.

- Folyamatosan szeretnénk képezni munkatdrsainkat, akik személyes tudasukkal és
felel6sség-vallalasukkal jarulnak hozza kdzhaszni tarsasagunk sikeréhez.

- A tarsasag vezetése elkotelezett a folyamatos mindségfejlesztés mellett, és biztositani
kivanja a célok eléréséhez sziikséges feltételeket.

- A megrendel$ is elvarja a mindség iranti elktelezettséget, a megfeleld szinvonald,
megbizhaté szolgaltatast.

- Rendszeresen figyelemmel kisérjiik vev6ink, megrendel6ink, partnereink igényeit, és a
szolgaltatasainkkal valé megelégedettséget.

Formdi:

- Tartés foglalkoztatds esetén célja a megvaltozott munkaképességli munkavallald
munkakészségének, egészségi allapotanak, testi és szellemi képességeinek termeld,



szolgaltatd tevékenység biztositasa, védett koriilmények kozott, munkaviszony keretében
torténd megdrzése, fejlesztése.

- Tranzit foglalkoztatds esetén célja a megvaltozott munkaképességli dolgozd, védett
kortilmények kozott, termeld, szolgaltatd tevékenység biztositasa mellett torténd felkészitése,
a nyilt munka-erd piacon torténo foglalkoztatasra.

Szakmai tartalma:

1. foglalkoztatasra felkészitd program: a megvaltozott munkaképességii dolgozonak a
sikeres munkaba helyezéséhez, és a munkahely megtartdsdhoz a legfontosabb
feladatunk az ismeretek, készségek, képességek felmérése.

2. foglalkoztatasi rehabilitdcié: a felmérést kovetden az egészségiigyi allapotuknak,
képességeiknek, végzettségiiknek megfeleld rész-vagy teljes munkaidében
munkaviszony keretében torténd foglalkoztatdsa, termékek eldallitasa, bérmunka,
vagy szolgaltatas nyujtasa.

3. képzési és fejlesztési rehabilitacio: jogviszony esetén a foglalkoztatashoz sziikséges
ismeretek, munkafolyamatok betanitidsa elengedhetetleniil fontos, melyet mindségi
ellenér végez, igy elosegitve a foglalkoztatdas hatékonysagat, illetve a
munkatevékenységhez sziikséges munkaképességek fejlesztését. Munkaiigyi
Kozponttal, képz6 intézetekkel szoros kapcsolat kialakitasa, a tranzit foglalkoztatottak
részére képzések, atképzések szervezésében torténd segitségnyijtas, a nyilt munka-erd
piacra segités. : -

4. életmo6d és mentédlhigiénés programok szervezését végezziik rendszeresen, amely
elosegiti a megvéltozott munkaképességili dolgozdk 6nallo életvezetését, fejlesztését,
mentalis problémaik megoldasat.

5. egyéb programok szervezése a megvaltozott munkaképességii dolgozdink igényeihez
kapcsoldédoan pl: sziirdvizsgalatokat szerveziink.

Személyi feltételek:

- 1 6 rehabilitacids tanacsado (napi 4 éraban)

- 1 f6 rehabilitacidés mentor (napi 4 éraban)

Ok a rehabilitacios foglalkoztatas terén a kiképzett munkatarsak. Képviselik a munkavéllalot,
tisztdban vannak erdsségeivel, gyengeségeivel, az alkalmazisuk sordan felmeriilé
problémakkal és képesek ezekre megoldasi stratégidkkal, javaslatokkal szolgalni a
munkaadénak felé. Osszekotd kapcsok 6k a munkaadd és munkavallalé kozott, mint két felet
objektiven tdjékoztatjdk. A munkavéllalok munkakori leirdsa alapjan kommunikacios
formaban segitik a munkaviéllalét a feladatok atadasaban, a feleldsség, a kompetencia, a
munkarend, a sziinetek rendje, az elvart teljesitmény stb. vonatkozasiban. Fontos feladatuk,
hogy megtanitsdk a munkafolyamatok minden egyes 1épését, - az egészségiigyi, készségi,
képességi szempontok alapjan - és megtervezzék a folyamatos visszajelzés rendszerét, a
megerQsités, Onbizalom novelés lehetdségeit, hogy munkavallaldink értékteremt6 munkat
végezzenek.

A segitd szolgaltatdsok kore, valamint igénybevételiik modja, és rendje:

A tarsasdg lehetévé teszi a személyes rehabiliticidos tervben meghatdrozott segitd
szolgaltatasok igénybevételét, a megvaltozott képességli munkavallalok vonatkozasdban.

A segitd szolgaltatdsok mindenki szdmara hozzaférhetoek, a valds igényeknek megfelel6en,
személyre szoldan. A segitd szolgaltatist végzé személyek megbizhatdak, és megfeleld
szakmai felkésziiltséggel rendelkeznek.

A foglalkoztatdst akadalyoz6 koriilmény feltarasa esetén segitd szolgéltatas kiiléndsen:
Munkaerdé-piaci szolgaltatasok:

a) Munkaerd-piaci informéciok nyijtasa /Munkatigyi Kézpont szolgaltatasai/

b) munkatanacsadas

c) palyatandcsadas

d) rehabilitacios tanacsadas



e) pszichiatriai tandcsadds

Humin szolgaltatasok:

A megvaltozott munkaképességli munkavallalé és a segité altal kézdsen meghatdrozott célok
elérése érdekében felajanlhatd egyéb a munkdhoz jutdst, és a munkahely megtartasat, az
egészséges €letmodot, az 6nallé rendelkezést és 6nalld életvitelt segitd humanszolgaltatisok:
a) életvezetési tanacsadas

b) jogsegélyszolgalat

¢) csaladgondozas

d) szocialis ligyintézes

e) kulturélis és szabadidds programok

A szolgéltatasok igénybevétele altalaban ingyenes, téritési dijakat kell fizetni a kulturalis és
szabadidds programokon, illetve az étkezésért.

Telephelyei:

- Csongrad, Szent Imre u. 19.
- Csongrad, Templom u. 13/a.
Csongrad. Szent Imre u. 19.

A rehabilitdacios foglalkoztatds tevékenysége:

A kozhasznt tevékenység keretében rehabiliticios foglalkoztatas torténik az étkeztetési
tevékenységen beliil.

Foglalkoztatasi adatok:

munkakor megvaltozott munkaképességii [étszam
Etkezés, kozétkeztetés 2 16

takaritond 116

adminisztrator 116

Osszesen: 4 16

Ebben az évben 1 {6 tranzit foglalkoztatott nyilt munkaer6-piacra torténd kihelyezése tortént
meg.

Csongrad, Templom u. 13/a.

A rehabilitdcios foglalkoztatds tevékenysége:

A rehabilitacios foglalkoztatés feladata: arameloszto-szabalyozo késziilékek gydrtasa
bérmunka forméjaban.

Foglalkoztatasi adatok:

munkakor megvaltozott munkaképességli 1étszam

Szocialis munkas tanacsado

targoncavezetd

raktarvezetd

raktaros

karbantart6

rakodomunkas

Mindségi ellendr

adminisztrator

Betanitott munkés

&Bb—lb—-‘b—-&)—l)——lh—ll—lb—d

0sszesen




Miikédési kiadasok

Szent Imre u. 19. Templom u. 13/a.
bevétel 2.711 39.899
kiadas 2.846 30.721
eredmény -135 9.178

II. Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye

Telephelyei:

6640 Csongrad, Foé u. 74.
Engedélyezett férOhelyszam: 63 f6
6640 Csongrad, Templom u. 13./A.
Engedélyezett féréhelyszam: 43 {6

A szolgaltatasok hatdrozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkeznek.
A szolgaltatasok ellatasi teriilete: Csongrad, Felgyd, Tomorkény, Csanytelek, Szentes.

Koézhasznu tevékenység

Szocialis Alapszolgéltatds

Az 1993, évi III. torvény 86§.(1.) bekezdése értelmében a pszwhlatrlal betegek nappah
intézménye mikodtetése kotelezo feladat varosunkban, melyet Csongrad Varos
Onkorméanyzata (szociélis intézmény alapitéja) 193/2006 (IX.15.) Okt. szamu hatérozatiban
rogzitett alapitd okirat szerint a Piroskavarosi Szocialis €és Rehabilitaciés Foglalkoztaté Kht.
létrehozta ellatasi szerz6dés utjan a pszichidtriai betegek nappali ellatasat.

A szolgaltatasok a vonatkozo hatalyos jogszabalyban meghatarozott keretek kozott, a szakmai
jogszabalyok irdnyelvek szerint miikddnek.

Az intézmények miikodése az ellatottakkal elért eredmények €s ellendrzésre jogosult szervek
megallapitasai alapjan mindenben megfelel Csongrad Véros Onkorméanyzataval kotott ellatasi
szerzOdésben foglaltaknak.

A szolgaltatasok céljai, feladatai:

Célja:

A nappali ellatds els@sorban a sajat otthonukban é16, tizennyolcadik életéviiket betdltott,
fekvébeteg- gyogyintézeti kezelést nem igényl0d pszichidtriai betegek részére biztosit
lehetéséget a napkdzbeni tartozkodasra a 1993. évi IIL.Tv. 65/F. 1§. alapjan.

Feladatai:

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsa 6nkéntesen igénybe vehetd, amely a pszichidtriai
betegek részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartozkodésra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi
az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

E célbdl a pszichiatriai beteg szamara segitséget kell nyujtani:

- egészségi és pszichés allapotanak javitasaban,

- mindennapi életében ad6dé konfliktusok feloldasaban, és problémai megoldasaban,

- szocialis- mentalis gondozasaban,

egészségiigyi ellatdshoz val6 hozzdjutasban



Targyi feltételek:
Csongrad, F6 u. 74. szam alatt:
Az intézmény tomegkozlekedési eszkozzel kénnyen megkozelithetd: buszmegallé 200 m-en
beliil taldlhat6. Az épiiletbe a bejards akaddlymentesitett. A belsé épitészeti megoldasok
lehetévé teszik az akadalymentesitett kozlekedést.
A miikodtetett intézményben taldlhato.

- 1 piheno helyiség

- 2 foglalkoztat6 helyiség

- 2 kozosségi egylittlétre szolgalo helyiség, tarsalgo

- 1 étel melegitésére, talalaséra, elfogyasztasara szolgalo helyiség, ebédld

- 1 személyes tisztalkodasra szolgalo helyiség

- 1 nemenként elkiilnitett vizesblokk, hozza csatlakozo We

- 1 mozgaskorlatozott Wc

- 2irodahelyiség

- 1 személyes ruhdzat tisztitdsara szolgalo helyiség /mosé helyiség/

- 1 kazanhaz

Csongrad, Templom u. 13./A szam alatt:
A pszichidtriai betegek nappali intézménye a véroskdzpontban talalhato. Jol megkozelithetd
gyalogosan, jarmuvel és tomegkozlekedéssel is. Az épiilet akaddlymentesitett, igy nem jelent
problémat 2 mozgédsukban nehezitett ellatottak kdzlekedése sem. Az intézményhez kis z6ld teriilet
tartozik. Az akadalymentesitett n6i és férfimosdé mellett, a fiirdoszobdkban kialakitott zuhanyozok
teszik lehet6vé az egyéni tisztalkodast.
Az intézményben talalhato helyiségek:

- 2 piheno helyiség

- 2 foglalkoztato helyiség

- étel melegitésére szolgélo helyiség, ebédlod

- férfi €s noi 6lt6zd

- nemenként elkiilonitett vizesblokk, hozza csatlakozdé WC

- 1 mozgaskorlatozott WC

- Irodahelyiség

- elétér

- kozlekedd

- raktarépiilet

- kazanhaz

- els6segélynyujtashoz kijelslt helyiség

Személyi feltételek:

Csongrad, Fé u. 74.

- 0.5 6 szakmai vezetd, szocialis munkas végzettséggel

- 216 terapias segtitd

- 1 f6 munkahelyi segit6 koordinator

- 3 {6 munkahelyi segit6

A t6bbi munkakért - pl. takaritond, mosénd, vasalo - az ellatottak latjak el.

Csongrad, Templom u. 13./A

A pszichidtriai intézmény iranyitasat 1 f6 szakmai vezetd latja el, szocidlis munkés végzettséggel.
Az ellatottak gondozasi, és foglalkoztatasi feladatait a szakmai program szerint

2 {6 terapias segit6- 1 6 szocidlis gondozo, 1 16 altalanos asszisztens

1 {6 munkahelyi segit6

1 6 foglalkoztatasi-koordinator segiti.

Ellatottak kore:



Az ellatottak kore elsésorban azon pszichidtriai betegek, akik a tizennyolcadik életéviiket
betoltotiek, és felvételkor folyamatos fekvébeteg gyogyintézeti kezelést nem igényelnek.
Orvosi vagy egyé€b terdpias kezelésben részesiilé pszichiatriai betegeknek, akiknek 6nalld
¢letviteliik fenntartasahoz segitségre van sziikségiik.

Nappali intézményi elldtottak életkor szerinti felosztdsa:

Eletkor Né No Férfi Férfi Osszesen
Fo6 u. 74. Templom u. Féu. 74. Templom u. 13.
13.
18-39 éves 9 3 8 4 24
40-59 éves 36 21 10 9 76
60 év felett 1 5 0 1 7
Osszesen: 46 29 18 14 107

Eletkorukat tekintve féleg kézépkort nok veszik igénybe a nappali ellatést.
BNO kédok alapjdn:

Bno kaodok F 10 F 20-25 F 30-34 F 40-49 F.61HO F.60.80 F 70-71 F72
Fé u. 74. 3 9 37 24 0 0 7 0
Templom . u | 2 5 15 20 1 1 2 1

13.

Osszesen: 5 14 52 - 44 1 11 i i s

(1 ellatottnak tobb kédja is van)

F 10: Alkohol okozta mentalis- és viselkedészavarok

F 20-25: Schizofrénia, schizotipids és paranoid (deluziv) rendellenességek
F 30-34: Hangulatzavarok (affektiv rendellenességek)

F 40-49: Neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform rendellenességek
F 70-71: Mentalis retardacio

Nappali intézményt igénybevevék nagyobb ardnya hangulatzavarokkal, depresszids és
neurotikus stresszhez tarsulé és szomatoform korképekkel rendelkezik, kisebb ardnyban
fordul eld a mentalis retardacié €s a skizofrénia.

A testi betegségek az idoskortiaknél a leggyakoribbak, és jelentGsek a testi és pszichatriai tars-
betegségek is. A kozépkoru betegek k6zott tobbféle pszichiatriai zavar gyakori, kozottik a
hangulatzavarok / els6sorban depresszié /, a szorongdsi zavarok, a dohadnyzas, az alkohol
fogyasztds, droghaszndlat, és aszomatoform zavarok. A pszichitriai betegség tehat
gyakrabban jelenik meg a testileg beteg személyeknél, mint a testileg egészségeseknél.

A pszichiatriai zavarok éltaldban kevés figyelmet kapnak az altalanos orvoslas kulttrajaban,
ezért nagyon fontos ezen életmindség-javitd szocialis szolgaltatasok létrehozésa.

A tiinetek mds betegségformdakkal (mint magas vérnyomds betegség, 1égzdszervi és gyomor-
bél tiinetek, iddsiilt alvaszavar stb.) Osszekapcsolodhatnak, s6t alapjat képezhetik a
szenvedélybetegségeknek, gyogyszerfiiggdségeknek.
Térsbetegségek leggyakoribb el6fordulasa 107 6 ellatott vonatkozéasaban:

- Mozgasszervi megbetegedés: 39 %

- Magas-vérnyomas megbetegedés: 26 %

- Epilepszia: 9 %

- Tudobetegség: 8%

- Latasprobléma: 6 %

- Belgyogyaszati megbetegedés: 4 %

- Hallas probléma: 3 %

- Cukorbetegség: 3 %

- Szivelégtelenség: 1 %

- Alkohol probléma: 1 %
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A szolgaltatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatasok kore, rendszeressége:

A feladatellatas szakmai tartalma:

- a pszichiatriai betegek részére olyan napkdzbeni ellatdsokat nyujt, amelynek feladata
az ellatottak komplex pszicho-szocidlis rehabiliticidjanak az eldsegitése

- a nappali ellatds keretében egészségiigyi tevékenység nem folyik, a munkatdrsak
azonban szoros kapcsolatot tartanak az egészségiigyi intézményekkel, kiiléndsen a
pszichiatriai gondozdval

- anappali ellatds készségfejlesztést nyujt az onellatds, az emberi kapcesolatok, a munka,
valamint a szorakozas teriiletén

- aklubszeri foglalkozasok minél nagyobb hanyada 6nsegité modon szervezédik

- az Onsegitd aktivitds és a kozOsségi integracid elésegitése a nappali ellatas
leglényegesebb eleme

Feladatellatds maédja

esetmunka: a szocialis munka mddszere, melyek egyének vagy csaladok
intrapszichés, interperszonélis, szocio-tkonémiai, k&rnyezeti
problémadit kézvetlen kapcsolatban segitenek megoldani.

problémamegold6 esetmunka: a szocidlis esetmunka egyik formdja. A modell altal
hangsulyozott legfontosabb gyakorlati modszerek: az esetmunka
beavatkozédsi céljanak tisztazasa, a koncentralt és iddkorlatos
intervencio és azon kérnyezeti tarsadalmi er6k figyelembe vétele,
amelyek az ligyet befolyasoljak, illetve amelyet 6 befolyasol.

Csoportfoglalkozasok médszerei:

tematikus csoport: a résztvevOk megismerik egymas élettdrténetét bizonyos
szempontok alapjan, kiilonds tekintettel a pszichiatriai,
szenvedélybetegség szomatikus, pszichés és szocidlis karositd
hatéasara.

szabad-interakci6s csoport: a tagok spontdn moédon valasztjak ki a témat, a résztvevdk az
aktudlis problémaikr6l megkotések nélkiil beszélhetnek

készségfejleszto csoport:  célja a tagok onértékelését, alkalmazkodasi kézségét fejlessze,

hogy a mindennapi nehézségek megkiizdésében
eredményesebbek legyenek

Snsegitd csoport: azonos tipusi gondok egyiittes probléma megoldési mddja.

Kozosségi szolgéltatdsok modszerei:

kozosségi fejlesztés: célja az oOnsegités, kozosségi készségek kialakitasa, fejlesztése,
interperszondlis  kapcsolatok  kialakitdsdnak, megtartdsanak
elsajatitasa

kozosségi tervezes: alapvetd problémara iranyalo megoldasok tervezése, szervezése a

koz6sségi munka eszkdzeivel

pszichiatriai kdzosségi

munkamoédszer: pszichoedukacio, tiinetek korai monitorozasa, készségfejlesztések,
tandcsadasok, allaskeresési technikdk oktatdsa, ruh4dzat mosasa,
tisztalkodas lehetGségének biztositasa

k6zosségi szabadidos

programok szervezése: tarsasjatékok, ujsag- és konyvolvasas, varras, szényeg szovés,
természetjaras, f6zés, tv-nézés
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Az alabbi tablazat a Pszichiétriai Betege Nappali Intézménye foglalkoztatdsai havi részvételi
aranyat jellemzi Csongrad, Fé u. 74.:

Biztositott szolgaltatisok
Ellatottak
= szdma . ) Mentalis Szabadidds
= Hsszesen Etkezés Ugyintézés segitségnyujtas, programokban valé Egyéb
£ (megjelent) tandcsadas részvétel (egyéni
Je= o, % Yo % % fejleszt
és)
%
Januir 95,09 10,75 8,39 11,63 100 7.2
Februdr 93,93 18 7,38 12,83 91,07 7,84
Mircius 92,25 20,91 9,10 13,94 87,19 7,11
Aprilis 90,90 20,54 8,10 11,48 81,35 7,16
Mijus 89,21 16,62 7,82 12,08 86.53 6,45
Jinius 84,31 17,82 8,83 15,65 94,41 6,66
Jiilius 83 17,70 8,99 16,73 87,96 0
Augusztus 73.74 8,17 4,94 11,92 92,67 0
Szeptember 85,60 21,38 4,86 12,68 94,39 3,39
Oktéber 83,56 19,94 5,54 11,77 95,42 2,90
November 87,03 20,82 3,95 10,33 98,93 2,88
December 79,83 21,95 5,57 12,02 96,16 2,61

A téblazatbol tiikkrézodik, hogy az ellatottak tobbsége a szolgaltatasok kéziil a kreativ, és a
készségfejlesztd foglalkoztatasokat veszik igénybe.

Csongrad, Templom u. 13/a.

tagok ellatottak iigyintézést | mentalis szabadidds
Hoénapok szama szama % igénylok tanicsadast | tevékenységben
szama % igénylok résztvevok
szama % szama %
januar 43 95,9 95,3 72,7 22,6
februar 43 94,7 53,48 90,2 12
marcius 43 97,4 81,3 82,7 13,5
aprilis 43 95,03 111 81,6 13,4
majus 43 97,25 141 79,3 13,2
junius 43 98,78 193 52,3 14,5
julius 43 97,7 172 57,2 16,27
augusztus 43 93,12 158 50,46 14,04
szeptember 43 92,07 120 103 9,09
oktéber 43 98,88 134 84,4 13,3
november 43 95,5 144 60,23 12,5
december 43 91,14 118 36,9 14,3

Az ellatottak korében magas latogatottsdgot mutat a szabadidés foglalkozasok és mentélis
tandcsadasok, melyek az ellatottak részére a legnagyobb fejlédési lehetdséget biztosit,

A Szalay konyvkiadoval kialakitott kapcsolat révén lehetdség nyilt konyvek vésarlasra az
intézményben, mely megrendelés alapjan tortént, s helybe elhozta a kényvkiadé6 munkatarsa.
Nagyon sokan élnek ezzel a lehetdséggel.

A nappali intézményen beliil az ellatottak megemlékeznek tarsaik névnapjarol, pénzt szednek
Ossze és megajandékozzak egymast. Az tnnepeltek ilyenkor mindig hoznak magukkal
valamilyen finomsagot, hogy a tarsaikat megkinaljak, ezzel készonve az ajandékot.

2013. junius 07-én lehetéség nyilt a Fovarosi Nagycirkusz eléadasat meglatogatni, ahonnan
rengeteg élménnyel térhettiink haza.
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K6z6s programok kozott a farsangi mulatsdg ¢s a kardcsonyi vacsora is szerepel. Farsangkor
tobben jelmezt 6ltdttek, majd fankot fogyasztottunk, ezzel tinnepelvén a mulatozas idejét. Az
linnepség zardsaként zenés-mulatds dsszejovetellel zarult.

2013. szeptember 21-én egész napos kirdanduldson vettiink részt Székesfehérvaron, mely soran
Fehérvarcsurgén a Kaérolyi kastélyt, Székesfehérvaron a Bory-vérat sikeriilt megtekinteni. A
nap folyaméan a var melletti Varétteremben fogyasztottunk el egy ebédet, majd egy oras
varosnézd kisvasuttal tekintettilk meg a varos nevezettességeit.

Karacsonykor egy meghitt miisor és vacsora mellett beszélgetéssel iinnepeltiink. Elézenés
mulatozéssal folytatddott. (mindenki dromére)

Kora nyartél 6szig havonta tobb alkalommal rendeziink szalonnasiitést, és bogracsos
fézéseket, ahol maguk az ellatottak készitik el az ételt. A f6zések utdn mindig zenés-tdncos
mulatozéssal zarul a nap.

Nagy igény van ezen programok rendezésére, ilyenkor mindenki felszabadult, elfelejti a
hétkdznapok gondjait, s ,,k6z6sség kovacsolok™ is.

Szinjdtszo kor:

2010. mdjusdban megalakult intézménytinkben egy szinjatszo koér, melynek négy tagja volt.
Minden évben részt vesziink a Békés varosdban megrendezésre keriil6 ,,Jaték-Szin™ amatér
szinjatsz6 talalkozon, melyet pszichidtriai és fogyatékkel €16 személyek részére rendeznek
meg.

Ebben az évben 2013. november 08-dn keriilt megrendezésre, melyen a csoport, Ludas
Matyi, avagy a libdk gadgogasa cimii darabjaval lépett fel. Nagyon élvezik az egyiitt toltott
id6t, mely sordn sokat szorakoznak. A szinjatszé csoport 1étszama is folyamatosan né.

Az intézményekben lehetéség nyilik az ellatottak részére ebéd igénylésére, amely a
Piroskavarosi Szocialis és Rehabilitacios Foglalkoztaté Non-profit Kft. konyhdjarodl torténik
elszallitasra. Az étkezék szama megoszlik, de havonta 35-40 személy igényli. Az ebédet
kiszallitassal, elvitellel vagy helyben fogyasztva lehet igényelni. (Az igénylok megoszlasa a
jelenlévok létszamat fligg, mely mindig mas.)

A biztositott szolgéltatdsok kore:
Gondozasi feladatok:
1. fizikai ellatas:
- személyi tisztdlkodds, személyes ruhdzat tisztitdsa ontevékenyen, sziikség
esetén étkeztetés biztositasa
2. Egészségligyi ellatas
- apszichiater szakorvossal torténé folyamatos kapcsolattartasra terjed ki
- egészséges életmodra vonatkozo tanacsadas
3. pszichés gondozas keretében
- egyéni betegvezetés, a gondozasi tervnek megfelelGen
- tematikus kiscsoportban /streszkezeld, készségfejlesztd, edukacids/
- ahozzatartozokkal a kliens szlikebb és tagabb kapcsolattartas
azonnali tandcsadas és segitségnyujtas — krizisintervencio,
Onellatasra vald képesség javitasa és fenntartasa,
munkéhoz valé hozzajutas segitése,
életvezetési, mentalhigéniés problémak megoldasat segité problémamegoldd beszélgetés,
informacionydjtas az egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatdsok és szolgaltatisok
igénybevételérol,
hivatalos tigyintézésben vald segités,
k6zosségi, szabadidds programok szervezése,
onsegitd, szabadidds csoportok szervezése.
Pszichidterrel torténd egytittmiikodés alapjan, hetente egy alkalommal esetmegbeszélések,
szupervizi6 tartdsa
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e Igény szerint melegétel biztositasa

o Szakellatashoz vald hozzajutés segitése

Miiksdési kiaddsok

F6 u. 74. Templom u. 13/a.
bevétel 14.645 10.027
kiadas 19.606 14.442
eredmény -4.961 -4.415

Intézményen beliili foglalkoztatas:
Péalyazataink a szocidlis foglalkoztatds vonatkozasidban az aldbbiak szerint Kkeriiltek
tamogatasra 2013. évben:

- Pszichiatriai Betegek Kozosségi ¢s Nappali Ellatasa /6640 Csongrad, F6 u. 74./
2013. évre meghatarozott feladatmutatd 51.839 munkadra.

- Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye /6640 Csongrad, Templom u. 13/A/
2013. évre meghatarozott feladatmutatd 18.247 munkaora

Az intézményi jogviszonyban all6 személy részére intézményen beliili foglalkoztatast
biztositunk, az egyéni gondozasi, fejlesztési; és rehabiliticios tervben foglaltak szerint, az
ellatott meglévo képességeire, korara, fizikai és mentalis allapotara valo tekintettel.
Szocidlis foglalkoztatas formai.

- Fejleszté-felkészit6 foglalkoztatas

- Munka-rehabilitacié

Az intézményiink bérmunkaszerz6dés keretében az alabbi tevékenységeket végzi vallalkozasi

szinten:
- Legrand Rt. - villamossagi berendezések 6sszeszerelése, csomagolésa, cimkézése stb.

Fenti tevékenységre érvényes telepengedéllyel rendelkeziink.

A Rehabilitdciés Szakértdi Bizottsdg véleménye alapjan torténik, hogy milyen iranyu a
munkavégzés forméja /munka-rehabilitaci6 vagy fejleszts-felkészité/.

Az intézményvezetd a dontésrol irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes képviseldjét az
ellatott foglalkoztatasarol.

Munka-rehabilitacié célja a szocidlis intézményben ellatott személy munkakészségének,
valamint testi és szellemi képességének munkavégzéssel torténd megérzése, illetve,
fejlesztése, tovabbd a fejleszto-felkészitd foglalkoztatasra vald felkészités. A munka-
rehabilitacié az intézményi jogviszony keretében torténik, megallapodas utjan.
A megallapodas tartalmazza:

- amunka-rehabilitaci6 keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

- amunka-rehabilitaci6 idébeosztasat,

- amunka-rehabilitacios dij havi dsszegét,

- szandéknyilatkozatot arra nézve, hogy az ellatott testi és szellemi
képességeihez mérten elvarhatd moédon  kozremiikddik a  munka-
rehabilitacidban.

A munka-rehabiliticié  idobeosztdsat az  elldtott  4llapotdnak  képességeinek

figyelembevételével egyénileg kell meghatdrozni, az egyéni gondozisi-fejlesztési, illetve
rehabilitaci6s tervben ugy, hogy a foglalkoztatas idétartama nem haladhatja meg a napi 6 és
/heti 30/ orat, és el kell érnie a napi 4 / heti 20/ drat.

A munka-rehabilitdciés dfj havi 6sszege nem lehet kevesebb a mindenkori kotelezd legkisebb
munkabér 30%-anal.
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Az intézményben munka-rehabiliticié keretében foglalkoztatott ellatottak munkaideje napi 4

oOra, heti 20 oOra.
Munka-rehabilitacios dij havi §sszege 2013. januar 01.-t51 29.400-Ft/ho.

Fejleszté-felkészitd  foglalkoztatds célja az intézményben ellatott személy szdméra
munkafolyamatok betanitésa, és foglalkoztatdsa révén az 6nalld munkavégzd képesség
kialakitdsa, helyredllitasa, fejlesztése, valamint az ellatott felkészitése védett munka
keretében, illetve a nyilt munkaerd piacon torténd ¢néallé munkavégzésre. Fejleszto-felkészits
foglalkoztatds keretében az elldtott az intézmény vezetSjével hatdrozott idejii
munkaszerzddést kot. MT. 1992, évi XXII. Tv.
A foglalkoztatas id6tartama napi 6 /heti 30/ 6ra, vagy napi 7 /heti 35/ 6ra. Munkabér a
mindenkor érvényes minimalbér sszege.
A fejleszt6-felkészité foglalkoztatds idobeosztasat az ellatott allapoténak, képességeinek
figyelembevételével egyénileg allapitottuk meg, melyet az egyéni gondozasi tervben is
rogzitiink.

A foglalkoztatds idtartamat napi 4-5-6-7 dréban allapitottuk meg.

A bérezés a mindenkori minim4lbér szerint torténik.
A szocialis foglalkoztatasban részvevék szama:

telephelyek | Szocialis foglalkoztatas | Tamogatott Nem  tamogatott | Osszesen
formdja foglalkoztatott foglalkoztatott

F6 u. 74. Fejleszto-felkészitd 26 6 32
Munka-rehabilitacio 2 0 2

Templom u. 13. | Fejlesztd-felkészitd 12 0 12

A F6 u. 74 szam alatti intézményben az ellatottak 51%-a veszi igénybe a szocidlis
foglalkoztatast, mig a Templom u. 13 szdm alatt az ellatottak 28%-a.

A nem tamogatott foglalkoztatottak is ellatast igénybevevok, de az 55. életéviket betsltitték,
¢s szocidlis foglalkoztatasi formdban nem foglalkoztathatok a jogszabaly értelmében. A
tarsasdggal munkaviszonyban allnak, de 6rjuk semmiféle kéltségvetési tAmogatast nem lehet
leigényelni. Az ellenérzési hatésdg példaértékiinek emeli ki, hogy tdmogatas nélkiil
foglalkoztatunk pszichiatriai betegeket.

OF6 u. 74.
ETemp.13
]

=

tamog. nem tam.

Szocialis foglalkoztatas keretében végzett munkatevékenység:
- Legrand részére Osszeszerelési miivelet, mely eszkdz nélkiil manudlisan végezhetd
/TEAOR: 31.20./ /NACE Rev.2.:27.12/
Biztositoit szolgdltatdsok rendszeressége.
Az szolgaltatisok nydjtdsa munkanapokon, nyitvatartdsi idén beliil torténik, a
szakmai indokoltsag és a kliens igényeinek figyelembe vételével.

A szolgaltatisny(jtas rendszerességét az ellatottal kozosen kialakitott gondozasi tervben,
megéllapoddsban foglaltak hatarozzak meg.
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Az elldtds igénybevételének modja:
Az ellatds igénybe vétele onkéntes, az igényl6 kérelmére torténik. A szolgéltatasok a
Piroskavérosi Szocialis és Rehabilitaciés Foglalkoztaté Nonprofit Kft. Pszichiatriai Betegek
Nappali Intézménye /6640 Csongrad, F6 u. 74., Csongrad, Templom u. 13./ ellatasi teriiletén
€16k szamdra igénybe vehetok.
A fizetendd téritési dijak:

2013. évi tervezett normativa(atlag Ft/f6/év): 245.660.-Ft.

Egy szolgaltatasi egységre jutd 2013. évi tervezett normativa (Ft/fé/nap/: 979.-Ft.

Egy fore juté havi 6nkoltség: 43.020.-Ft.

Egy fore jut6 napi 6nkoltség: 1.434.-Ft.
Az 6nkorményzat helyi rendelete szerint:

napi téritési dij ott tartozkoddassal: 30.-Ft/fé/nap
455.-Ft/fé/nap
425.-Ft/fé/nap

For r *

helyett:

A szolgdltatdsok dokumentdcidja:

A szolgélatok rendelkeznek a szocidlis szolgaltatok szamara a személyes gondoskodast nyuijto
szocidlis intézmények szakmai feladataird]l és mikodésiik feltételeirsl szol6 1/2000. (1.7.)
SzCsM. rendelet 5.§ (1) bekezdésében eléirt alapdokumentumokkal: milkédési engedély,
szervezeti €és mikodési szabalyzat, szakmai program, foglalkoztatottak munkakéri lefrasai,
szabalyzatok. : SR e S e
Az ellatottak az 4ltaluk igényelt, és elfogadott, 4llapotuknak és sziikségleteiknek megfelels
szolgaltatdsban részesiilnek. A szolgaltatasok korének, a kapcsolattartdis modjanak é&s

gyakorisdganak, a bevont segiték korének meghatdrozdsa egyéni allapot és
szitkségletfelmérésen, problémaelemzésen alapul, gondozési tervben meghatirozott,
végrehajtasa  dokumentalt, és a koordinator &ltal ellendrzott. A személyes célok

meghatdrozasanak folyamata szabalyozott, a problémaelemzésre, felmérésre egységes,
szakmai korben elfogadott, ajanlott modszereket alkalmazunk. Az egyéni gondozasi terv
elkészitésében, az ott meghatarozott feladatok, teenddk végrehajtasdban majd az eredmények
értékelésében az ellatott, és lehetdség szerint a hozzatartozéja is aktivan részt vesz. A
szolgdlatok maximalis segitséget nytjtanak a gondozési cél elérését segitd, azt kiegészitd mds
szolgaltatok kompetenciakorébe tartozo ellatdsokhoz val6 hozzajutasban is.

A szolgdltatdsok mitkidésének mennyiségi mutatdi:

telephelyek | Engedélyezett | Tényleges Kilépdk szama | Belépdk szama | Varakozok
féréhely szam | ellatotti létszdm szdma
F6u. 74 63 64 7 6 0
Templom u. 13. 43 43 0 0 4
Osszesen: 106 107 7 6 4

2013 évben atlagosan 107 f6 vette igénybe szolgaltatasainkat, amely a tervezett mértékben
alakult, kihaszndltsdga mind két nappali intézménynek 100%-o0s.
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OF6 u. 74
B Templ.13
03D osziop 3

enged.fh. tényleges kilépo

belépd

A szolgdltatdsok szakmai kapcsolatrendszere:
A szolgaltatasaink illeszkednek a helyi egészségiigyi-szocialis ellatérendszer keretébe.

Az ellatottak érdekében széles korli szervezeti szintli szakmai kapcsolatokat alakitottunk ki a
kiilonb6z6 intézményekkel, szolgaltatokkal: (egészségiigyi alapellatdss — héziorvosok;
egészségligyi szakellatas- pszichiatriai fekvobeteg és jarobeteg ellatas; szocidlis alapellatasok-
hazi segitségnyujtds; szocidlis szakellatisok- pszichidtriai betegek bentlakdsos intézménye;
Gyamhivatal, Munkaiigyi Kozpont.)

Miikodési kiadasok
F6 u. 74. (tdmogatott és | Templom u. 13/a.
nem timogatott)
bevétel 77.879 20.827
kiadas 79.060 20.980
eredmény -1.181 -153

ITl. Pszichiatriai Betegek Kozosségi Ellatasa

Ko&zhaszni tevékenység.

Telephelye a Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye, azaz a Csongrad, F6 u. 74. szam alatt
talalhato.

Palyazati iton valosul meg, nem kételezd feladat.

Engedélyezett létszam: 50 6

2013.december 31-€ig 5 Gj belépd és 9 f6 megsziing ellatott volt nyilvantartva.

2013. december 31-¢n az ellatottak 1étszama 42 6.

A helyiségeket, és a felszereléseket a Pszichiatriai Betegek Nappali Intézményével kdzosen
hasznalja.

A mukdodtetett intézményben talalhatd:

- 1 dbirodahelyiség

- nemenkénti elkildnitett We + el6tér

Csongrad véros tertiletén €16, a kozosségi ellatdst onként igényld, a szolgalattal
egylttmlikddést vallalé azon pszichiatriai betegek, akik 6nalld életviteliik fenntartasihoz,
csalddban valo megtartasukhoz sajat lakokdmyezetiikben segitséget igényelnek.

A szolgdltatasok céljai, feladatai

Célja:
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Pszichiatriai betegek lakokornyezetben torténd gondozdsa, tovabba gy6égyuldsuk
rehabilitdciojuk elésegitése: Kozosségi pszichiatriai ellatds a 1993.évi III tv. 65/A §. alapjan.

Feladatai.
A kozOsségi pszichidtriai ellatds célja a pszichiatriai betegek lakokornyezetben torténd
gondozasa, tovabba gyogyulasuk és rehabilitdcidjuk eldsegitése.
A kozosségi ellatas keretében biztositjuk 1993. évi IlItv. 65/A §. alapjén:
- alakokornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallé életvitel fenntartaséban,
- ameglévd képességek megtartasat, illetve fejlesztését,
- a haziorvossal €s a kezel6orvossal valé kapcsolattartds révén a szolgaltatast igénybe
vevd allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,
- apszicho-szocialis rehabilitaciot, a szocidlis és mentalis gondozast,
- az orvosi vagy egyeb terdpids kezelése, szolgaltatasban vald részvétel dszténzését és
figyelemmel kisérését,
- megkeresd programok szervezését az ellatasra szorul6 személyek elérése érdekében.

Kozosségi ellatast igénybevevok életkoruk szerinti felosztdsa

Eletkor N§ Férfi Osszesen
18-39 éves 1 2 3
40-59 éves 11 1 12

60 ~ 64 éves 6 3 9
65-69 éves 4 0 4
70-74 éves 4 0 4

75—79 éves 0 1 1
80 év felett 9 0 9
Osszesen: 35 7 42

Az ellatast igénybevevOk nagyobb ardnyét a kozép és id6sod6 ellatottak teszik ki, jobban
megfigyelhetd, hogy az id6s6d6 korosztaly szamara nyUjt segitséget a kozdsségi ellatas,
hozzatartozoiknak nagyobb terhet jelent az O ellatasuk.

BNO kddok alapjan:

Kozosségi ellatottak BNO kdd szerinti felosztasa

Jelmagyardzat:

F 20: Schizofrénia

F 31-32: Bipoldris affektiv zavar - Depresszios epizod

F 40-41: Fobias szorongas rendellenességek - Egyéb szorongdsos rendellenességek
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A kozosségi ellatast igénybevevok jelentds része bipoldris affektiv zavarral és depresszids
korképpel rendelkezik, s kisebb ardnyban fordulnak elé schizofrén és szorongasos betegek.

Koz6sségi ellatasra varakozok 1étszama 0.

A biztositott szolgaltatdsok kore:

- segitségnyujtds az ellatdst igénybe vevének a komyezetével vald
kapcsolattartidsdban,

- azonnali tandcsadas és segitségnynjtas — krizisintervencié,

- Onellatasra vald képesség javitasa és fenntartasa,

- munkéhoz vald hozzajutas segitése,

- pszichiateri konzultacié biztositasa,

- a pszichidtriai betegek nappali intézménye altal biztositott szolgaltatasok
kozvetitése,

- életvezetési, mentalhigiénés problémak megoldasat segité problémamegoldd
beszélgetés,

- pszichoedukécié (tdjékoztatds a betegségrél, annak kezelési lehetdségeirdl,
gyogyszerhasznalatrol, gydgyszerek mellékhatasair6l)

- informaciényujtas az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatasok és
szolgaltatasok igénybevételérol,
hivatalos tigyintézésben valo segités,

- fels6 ruhdzat mosatasa,

- kozdsségi, szabadidds programok szervezése,

- Onsegitd, szabadidOs csoportok szervezése.

Ezen szolgaltatasok mellett az ellatottaknak lehetdségiik van a Pszichiétriai Betegek Nappali
Intézménye szolgaltatasait is igénybe venni.

Ezen kézhaszni tevékenységiink -3.325¢.-Ft veszteséggel zartuk.

IV. Csongrad, Tanya 362.

Mezbgazdasagi tevékenységet 2013. évben nem folytattunk. Bérleti szerzédés itjan ingyenes
hasznalatba adtuk egy hézasparnak, éallagmegévas érdekében. A tanya belsd és kiilsé
kornyezete gondozott, az épiilet 4llaga megfeleld.

V. Csongrad, Fé u. 11-17. fsz 72.

Szolgaltatasi tevékenység
Csongrad Véros Onkorményzat Képvisels-testiiletének Egészségiigyi, Szocialis és Ifjasagi
Bizottsdga 2011. februdr 14.-ei {ilésén a 34/2011. (Il.14.) Eii.Szoc.Ifj.Biz. hatérozatdban az
onkormanyzat 2011-2014. évi gazdasdgi munkaprogram készitéséhez javasolta
onkormanyzati bolt Iétrehozasat, illetve a csongradi kértya bevezetését.
Csongrad Varos Onkormanyzata a 123/2012 (V1.28.) Okt. sz. hatdrozataval doéntstt a fenti
ingatlan Kft.-nek torténd bérbeadasardl — 10 év idétartamra - szocidlis bolt mukéodtetése
céljabol.
2013. ¢év junius 17.-én tarsasdgunk benyujtotta a szocidlis bolt kialakitisa céljabol a
palydzatot a LEADER helyi szervezetének kozremiikodésével a Mezbégazdasagi és
Vidékfejlesztési Hivatal részére.
Palyazatunkat sikeresen birdltdk el, és a kovetkezd eszkozdkre nyertiink tdmogatést
4.453.205.-Ft értékben:
Hattérhiité 2 db., hiitélada 2 db., mérleg 2 db., kenyeres éllvany 1 db., zoldséges 4llvany 4
db., tejes tartdly és tartozékai 1 db., riaszté szett, kiszolgdlopult, tejes hiitdé, hiit6lada,
szeletelogép, kasszapult, egyéb (hirdetés).
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VI. Segito szolgaltatasok

Kft. célja, hogy az intézményben jogviszonyban lévé pszichidtriai betegek, megvéltozott
munkaképességli dolgozok részére fogyatékossaguk, pszichés allapotukra vald tekintettel
mentalhigiénés, szocidlis, életviteli tandcsadast nytjtson.

Ezen feladatokat a szakdolgozok Kft valamennyi telephelyén végezik, képesitésiiknek, és
kompetencidjuknak megfelelen.

Segitd szolgaltatis megnevezése esetszam
Eletvezetési tanacsadds 420
Szocidlis ligyintézés 184
Mentalis tandcsadas 354
Rehabilit4cios tanacsadas 595
Esetmegbeszéld csoport 48
Munkaiigyi kdzpont 31
Csaladsegitd csoport /folyamatos tamogatas/ 3
Uzemorvosi megbeszélés 14
Héziorvosi megbeszélés 21
NRSZH .Komplex feliilvizsgalat el6készités 34
Beteglatogatas Z
Caritas szolgélat 4

A fenti tdblazat alapjan megéallapithat6, hogy a foglalkoztatottak az életvezetési, a mentalis, a
rehabilitaciés tanacsadast, valamint a szocidlis ligyintézést vették igénybe a legnagyobb
szamban.

Kommunikdcio:

A szolgalatok a szakmai minéségének biztositasa érdekében kiemelten kezeli a gondozdk és a
koordinator, valamint a kozremiikddé mdas szakemberek szakmai kapcsolattartasat, a
tajékoztatds, informécidaramlés folyamatossagat. A gondozok részére a problémafelméréssel
és célmeghatdrozassal, valamint a veszélyezteté allapot megitélésével kapcsolatos
kérdésekben a szakemberek folyamatos konzulticios lehetdséget biztositanak. Szabalyozott
modon €s megfeleld idében — siirgésség esetén azonnal- gondoskodik a szolgalathoz
beérkezo, az ellatottat, a gondozasi feladatokat érinté informaciok illetékes gondozoéhoz vald
eljutasarol, az lizenet, informécié ataddsanak dokumentaldsr6l. A szakmai dolgozok a
feladatellatas sordn szerzett tapasztalataikrdl hetente egy alkalommal széban is beszamolnak,
a rendkiviili a rendkiviili eseményeket haladéktalanul jelzik a vezetének. A szakmai vezetdk a
gondozok részére az egyedi, specialis feladatok ellatasdhoz sziikséges informacidkat és
irAnymutatast sziikség szerint a fenntarté bevondsaval is biztositja.

A segitd szolgaltatas veszteséges tevékenység.
2013. évi eredmények, ellendrzések:

A Kift. foglalkoztatott létszam alakuldsa:

megnevezés 2012, év /16 2013. év/fo
A Kft. dolgozdi 1étszama 107 120
Megviéltozott munkaképességii dolgozoi létszam 79 83
Statisztikai allomdnyi létszam 89 95

2013. évben 13 f6 részére munkahelyteremtést valésitottunk meg, mely az el6zé évhez
képest 12%-0s novekedést jelent.
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2013. év juliusban tarsasigunk pélyazatot nyujtott be a Nemzeti Rehabilitacids és Szociélis
Hivatalhoz védett miihellyé nyilvanitds targydban. 2013. augusztus 07.-én az NRSZH
tarsasagunkat Védett Munkahelyként a RAT-28/2013 nyilvantartdsi szamon a védett
mihelyek nyilvantartdsiba vette, mely a megvéltozott munkaképességii munkavallalék
legmagasabb szintli foglalkoztatasat jelenti. Ezen igazolds a rehabiliticios akkreditacids
tanusitvany visszavonasdig hatalyos.

Tarsasagunk a megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasdhoz koltségvetési
tamogatast kapott a foglalkoztatds elésegitése, képzettségiiknek és az egészségi allapotuknak
megfeleld munkavégzés feltételeinek biztositdsdra, 4llapotukbél ad6dé  hatranyok
kiegyenlitése tartés foglalkoztatdss keretében, valamint nyilt munka-erdpiacra val6
visszavezetése tranzit foglalkoztatas révén.
A keret-és tAmogatasi szerz6dés szama: XI1./001847-1/2013
Tarsasagunk 35 f6 megvaltozott munkaképességii személy foglalkoztatasara kapott
tamogatasat, az alabbi megoszlasban:

- Csongréd, Szent Imre u. 19. 4 16

- Csongrad, Templom u. 13./A 31 {6

A Nemzeti rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal 2013 februar honapban ellenérzést tartott a
megvéltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatésé.hoz nyujthatd koltségvetési
tamogatas iogos igénybevételérol.

Az ellenérzés soran hidnyossagokat, hibat nem talaltak, melyet Jegyzokonyvben is rogzitettek.
A megvaltozott munkaképességii dolgozdk a régi OORSZI szakvéleményeiket elfogadtak.
2013. jinius 11.-én az NRSZH Akkreditacios Féosztalya ujbol helyszini ellenérzést tartott, és
jogsérté allapotot allapitott meg 17 megvaltozott munkaképességli dolgozo vonatkozasaban,
az ellendrzes idépontjaban hatélyos, ,, a megvaltozott munkaképességili személyek ellatasarol,
¢és egyes torvények moédositasarol” szolé 2011. évi CXCL tv. 38§8.1-3 bekezdése tételesen
felsorolja, hogy mely személyek tekintheték megvaltozott munkaképességli munkavéllalénak.
A fenti jogszabalyi hivatkozas alapjan a 17 f6 munkavallalé nem rendelkezett komplex
minésitéssel (régi OORSZI szakvéleménnyel rendelkeztek), igy tamogatds szempontjabol
nem tekinthet6k megvaltozott munkaképességii munkavallalonak. fgy 2013. év elsd felében
igénybe vett tdmogatast a 17 6 vonatkozasiban visszavonta, és 5.825.733.-Ft.-ot fizettiink
vissza 2013. év végéig a Magyar Allamkincstar részére.

2013. év julius 01.-t6] jogszabdly valtozas kévetkezett be, amikor is a régi OORSZI
szakvéleménnyel rendelkezd munkavallalok is bevonhatok a tAmogatasi rendszerbe.

2013. év november honapban az érvényben lévd keret-és tdmogatasi szerz6désiinket
modositani kellett 28 fére, az alabbi megoszlasban:

- Csongrad, Szent Imre u. 19. 316

- Csongrad, Templom u. 13./A 2516

2013. oktober 30.-an a Csongrad, F6 u. 74. szam alatti telephely vonatkozasaban is palyéazatot
nyyjtottunk be akkreditaciora, melyet sikeresen birdltak el. Megkaptuk a Rehabilitacios
Akkreditdcios Tanusitvanyt a 0116-02 nyilvantartdsi szdmon, igy december hénapban
mindhdarom telephelyre benyujtottuk palydzatunkat a rehabilitaciés foglalkoztatas
tamogatasara 50 f6 vonatkozaséban.

2013. év 10-12. ho id6szakara palyazatot nyGjtottunk be a Csongrad Megyei Korményhivatal
Csongrad Jarasi Hivatal Jérdsi Munkatigyi kirendeltségére TAMOP-1.1.2-11/1 projekt
keretében nyilvantartott allaskeresd foglalkoztatdsdra, mely palyazat keretében 1 f&
palyakezd6 allaskeresd foglalkoztatdsa valosult meg.
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A kozérdeki foglalkoztatdsban megalakuldsunk 6ta, igy a biintetés végrehajtasi szervek, mint
az 6nkormanyzat és a Munkatigyi K6zpont folyamatos, megbizhat6 partnerei vagyunk.

Az elmult évben munkakdtelezett 7 £, 30 napos onkéntes munkas 17 6 foglalkoztatésa
valdsult meg

Intézményiinknél 2013. évben az aldbbi ellenérzések voltak még:
- Magyar Allamkincstar
- Csongrad Megyei Korményhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve

Az ellen6rok hidnyossagot nem tapasztaltak, az intézmény gazdalkodasat és szakmai
munkadjat rendben talaltak.

Csongrad, Szent Imre u. 19.

Villalkozasi tevékenységként a 100%-os konyhai kihasznaltsagat megtartottuk.

Konyhai eszkdzok, edények vasirlasa tortént, amellyel lehetévé valt a targyi feltételek
javitdsa, a dolgozok munkajanak kénnyitése.

Sor kerlilt a konyha tisztaségi festésére, a nyilaszardk cseréje megtortént, klimaberendezés
kertilt beszerelésre.

Csongrad. F§ u. 74. szdm alatt tisztasagi festést végeztiink az épiilet teljes belsejében.

-+ Az épiileten kisebb felujitdsok torténtek az dllagmegovés céliabdl /festés, csempézés, teljes
linoleum csere/.

A szocialis foglalkoztatas bévités miatt vasaroltunk székeket, asztalokat, munkaeszkozoket.

A tarsasag tulajdondban lévé gépjarmiiveken a sziikséges feltijitasokat, karbantartisokat

elvégeztiik.

Csongrad, Templom u. 13./A

Az cdpileten kisebb karbantartdsok torténtek az dllagmegévas céljabél. A  dolgoz6k
munkgjénak konnyitése érdekében munkaeszkézoket vasaroltunk (székek, asztalok,
pneumatikus csavarozok).

Megtortént a vizesblokkok karbantartdsa és az épiilet részleges festése is megtortént, a
fliggbnyoket lecseréltiik.

Szakmai céljaink koézott kiemelkedSen fontos szerepet szanunk annak, hogy
munkavallaldinkat —rendszeresen elldssuk  aktudlis munkeré-piaci  informaciokkal.
Természetesen tovabbra is biztositjuk a segité szolgéltatasok igénybevételét magunk, illetve
mas intézmények kozremiikodésével. Szakmai kapcsolatrendszeriinket folyamatosan
fejlesztjlik, a szakemberekkel folyamatosan konzultalunk adott munkavéllalé vonatkozasaban.
A tranzit foglalkoztatasba bevont munkavallaloinkat fokozatosan olyan képzésbe vonjuk be,
mely noveli esélyiiket a nyilt munkaerd-piacon t6rtén$ elhelyezkedésben /REV. projekt,
alapképzés/.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat igényesebb, magasabb szinvonalt
munkavégzésre 6sztonzd elemek kozott kiemelt jelentéségli az eldmeneteli rendszer, mely
lehetOséget kindl arra, hogy a mindségileg és mennyiségileg kimagaslé munkat vegzo
személy magasabb szakmai munkét igénylé munkakorben (pl. bonyolultabb gépi munka,
minéségi ellendr) is kiprébalhassak magukat. Legfébb kooperécids partneriink a Legrand Zrt.,
mely lehet6séget biztosit a telephelyeken a tovabb fejlédésre, folyamatosan uj bérmunkakat
biztosit, melyek betanitdsdhoz a kooperaciés partner médszertani és mindségi technikus
szakemberi nyujtanak folyamatosan segitséget.

Fontos a nyilt munkaer§-piaci szereplok negativ attitiidjének megvéltoztatasa, pozitiv minta
feldllitisa, szeml€letvaltds. Kiemelném itt a munkaerd-piaci szereplok megfeleld
kapcsolatrendszerét, a hiteles tajékoztatast, és a munkaerd-piaci lehetdségek kiaknazésat.
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Pénziigyi beszdmolo:

Az alkalmazott szamviteli rendszer és a beszamolo tipusa:
Kényvvezetés modszere: kettds konyvvitel

Kényvelési eljaras: koltségnem kdnyvelés

A tarsasag a vasarolt készletekrol évkdzben folyamatos mennyiségi nyilvantartast vezet.

A beszamolo vélasztott formdja: A tipust

A 2013. évi tény adatokat ismerve a bevételeink a kovetkezOképpen alakultak:

Bevételi oldal 2013. évre

eIt
megnevezes
Allami normativa 24542
Rehabilitacios tAmogatas 25534
Koltségvetési tamogatas 57423
bérmunka 68409
Etkeztetés, kozétkeztetés 40804
Kozvetitett szolgaltatds 6279
Koltségvetési fejlesztési tAmogatas 372
Egyéb 245
| Osszesen 223.608
A 2013. évi kiadasainkat ismerve a kiadasaink a kdvetkezOképpen alakultak:
Kiadési oldal 2013. évre
e.Ft
megnevezes
Személyi juttatasok 128521
jarulékok 20671
anyagkoltség 43058
Igénybevett szolg. 17728
Egyéb szolgaltatas 7636
Ecs. 5454
Egyéb raforditas 2212
dsszesen 225.280

A tarsasag fontosabb pénziigyi mutatoi:

2013. évben a mérleg szerinti eredmény -1.672.e.-Ft.
Az értékesités netto arbevétele: 115.554.e.-Ft.

A Kft. a 2013. évi miikodtetéséhez tnkormanyzati tAmogatast nem igényelt.

Veszteségiink okai:

- A 2013. évi veszteség oka részben, hogy 5.825.e.-Ft.-ot kellett a Magyar Allamkincstarnak

visszafizetni a kdltségvetési timogatasbol.
- A 2013. évi értékcsdkkenes Osszege: 5.454.e.-Ft.

Tarsasagunknak alapitaskor a jegyzett téke: 3.000.e.-Ft
2013. évben a sajat toke: 28.989.e.-Ft.

A tarsasagunk minden esetben eleget tett a fennallo fizetési kotelezettségeinek, a meghatérozo
tényezOk figyelembevételével intézkedéseket tett a pénziigyi helyzet megdrzése érdekében.
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A bevétel 9,6%-al novekedett az el6z6 évhez képest. Ennek oka, hogy az étkezés 11%-al
emelkedett, és az allami normativa, és a szocidlis foglalkoztatds tdmogatisa 1,2%-al
novekedett, és belépett a rehabiliticids tAmogatis mint 4j elem.

A Kiadas az el6z06 évhez képest 12 %-al novekedett, amelynek oka, hogy a bérkiadas 13%-al
novekedett, valamint az értékcsdkkenés elszamolés 37%-al emelkedett.

A Kht. szamviteli politikdjanak kialakitasanal alapvet6é célként keriilt megjeldlésre, hogy a
cég szamviteli nyilvantartasa idészakrol — idészakra folyamatosan kdvesse a miikodés f6 és
mellék folyamatait, hogy a vagyoni, pénziigyi, és jovedelmezdségi helyzetérdl objektiv,
megbizhatd, valos képet biztositson.

A Kft. a 2013. évi feladatainak ellatasdhoz a személyi feltétel biztositott volt. Az idénkénti
likviditasi gondok ellenére ugyancsak biztositott volt a miikddés pénziigyi fedezete.
Mindezeken tal a Kft. munkatarsaiban egy olyan nagyfoku feleldsségérzet alakult ki, mely
garancigja a vallalt ellatasi kitelezettség zavartalan tovabbfolytatasanak.

Csongrad, 2014-04-30.
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