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Szociális Ellátások Intézménye működésének felülvizsgálata jövőbeni feladat-ellátási irányok meghatározása

Előadó: Szabóné Tóth Irén

a Szociális Ellátások Intézménye igazgatója
Tisztelt Képviselő-testület!

I. Bevezetés
A személyes gondoskodást nyújtó ellátórendszer széles köre kiépült településünkön. A Szociális Ellátások Intézménye (6640 Csongrád, Vasút u.92.) az alábbi szolgáltatásokat nyújtja:
· Idősek és demens személyek nappali ellátása,

· Fogyatékkal élők nappali ellátása,

· Gyermekjóléti Szolgáltatás,

· Szociális étkeztetés,

· Házi segítségnyújtás,

· Családsegítés,

· Idősek Otthona (Gondviselés Háza),

· Idősek Gondozóháza (Átmeneti Ápoló Otthon),

· Gyermekek Átmeneti Otthona,

· Tanyagondnoki Szolgáltatás,

· Támogató Szolgáltatás,

· Közösségi Pszichiátriai Szolgáltatás,

· Közösségi Szenvedélybeteg Ellátás,

· Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

A Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása az alábbi ábrán bemutatott intézményrendszerrel biztosítja a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátásokat:
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Szervezeti ábra
Az ábrán szolgáltatásonként a feladatokat ellátó szakmai létszám is megtekinthető.


1. sz. táblázat


A Szociális Ellátások Intézménye mindennapi munkájának célja:

Célunk, hogy ellátottjaink számára szükségleteiknek megfelelő, személyre szabott szolgáltatásokat nyújtsunk, melynek során figyelembe vesszük és tiszteletben tartjuk életkorukat, egészségi állapotukat, képességeiket. Munkánk során hangsúlyt helyezünk a kliensek emberi és állampolgári jogainak maradéktalan tiszteletben tartására. Munkatársainkkal szemben elvárás a másság elfogadása, a titoktartás, az ember tisztelete, a legjobb tudás szerint végzett segítői tevékenység.

A szakmai elhivatottság mellett kiemelt figyelmet fordítunk Csongrád Város Önkormányzata, és a fenntartó Csongrádi Kistérség Többcélú Társulása intézménnyel szemben támasztott elvárásaira, gazdaságos működtetésre, melynek eredményeként, 2007. óta intézményünk önkormányzati támogatásban nem részesült.
II. Szakmai munka, személyi és tárgyi feltételek
A Szociális Ellátások Intézménye, integrált intézményként működik.

II/1. Az Intézmény szolgáltatásai, telephelyei, kirendeltségei:
Tanyagondnoki szolgáltatás: 
Csongrád, Fő u. 64., Felgyő, Széchenyi út 2. 

Étkeztetés: 



Csongrád, Fő u. 64., Csongrád, Gr. Apponyi A. u. 5., 






Felgyő, Széchenyi út 2. 

Házi segítségnyújtás: 


Csongrád, Fő u. 64., Felgyő, Széchenyi út 2. 

Családsegítés: 


Csongrád, Síp u. 3., Felgyő, Széchenyi út 2., 






Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás: 






Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,






Felgyő, Széchenyi út 2., Tömörkény, Ifjúság u. 8., 






Tiszasas, Fő u. 13. 

Támogató szolgáltatás: 

Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,






Felgyő, Széchenyi út 2., Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Nappali ellátás: 


Csongrád, Gr. Apponyi u. 5. I. számú Idősek Klubja 






Csongrád, Fő u. 64. II. számú Idősek Klubja

Közösségi ellátások: 


Csongrád, Fő u. 64., Csanytelek, Volentér J. tér 2.,

(pszichiátriai és szenvedélybetegek)
Felgyő, Széchenyi út 2., Tömörkény, Ifjúság u. 8. 

Fogyatékosok nappali intézménye: 
Csongrád, Síp u. 3. 

Személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátás: 

· ápolást-gondozást nyújtó intézmény: Gondviselés Háza Csongrád: 6640 Csongrád, Vasút u. 92. 

· átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény: Szociális Ápoló Otthon: 6640 Csongrád, Vasút u. 92. 

· Gyermek és Ifjúságvédelmi feladatok: gyermekjóléti alapellátás keretében

· Gyermekjóléti Szolgáltatás: Csongrád, Síp u. 3., Felgyő, Széchenyi út 2., Tömörkény, Ifjúság u. 8.
· Gyermekek Átmeneti Otthona: 6640 Csongrád, Széchenyi út 27., Felgyő, Széchenyi út 2., Tömörkény, Ifjúság u. 8., Csanytelek, Volentér J. tér 2.

II/2. Működési feltételek:

Szolgáltatásaink határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkeznek, kivéve az átmeneti elhelyezetést nyújtó Szociális Ápoló Otthon, ahol a tárgyi feltételek megteremtése szükséges, amely építészeti jellegű.
A Szociális Ápoló otthon (6640 Csongrád, Vasút u. 92.), amely intézmény átmeneti elhelyezést nyújt 30 idős ápolásra, gondozásra szoruló nő részére, határozott idejű működési engedéllyel rendelkezik 2012. december 31. napjáig.

A határozott idejű működési engedély kiadásának oka a tárgyi feltételek hiánya. A tárgyi feltételek megteremtése építészeti jellegű. A határozatlan idejű működési engedély kiadásához szükséges orvosi szoba, közösségi helyiségek, foglalkoztatók, látogató szoba, ima szoba és raktárhelyiségek kialakítása, valamint a nagy létszámú lakószobák megszűntetése.
Az intézmény határozott idejű működési engedély meglétének problémájáról a fenntartónak, és Csongrád Város Önkormányzatának is tudomása van. Beszámolóinknak, - szakmai, gazdasági - fent nevezett probléma szerves részét képezte. Hosszú évek óta keresi az intézmény vezetése a beruházásra a megfelelő pályázatot, mely ez idáig nem járt eredménnyel. Az eredménytelenség oka elsősorban, hogy az elmúlt öt évben egy intézményre érvényesíthető európai uniós /TIOP/ „bentlakásos intézmények korszerűsítése és felújítása” pályázat jelent meg 2009-ben, mely pályázaton az akkori döntés értelmében a Piroskavárosi Idősek Otthona pályázatának benyújtását támogatta a Társulási Tanács, és Csongrád város Önkormányzata. Mivel nevezett pályázat 20%-os önerőt igényelt, és a térségből a kiírás értelmében csak egy pályázat volt benyújtható, ennek következtében a Szociális Ellátások Intézménye kizáródott a pályázat benyújtásának lehetőségéből.
2010.ben jelentős felújítást hajtottunk végre az épületen „a pályázat a Szociális Ápoló Otthon korszerűsítésére” megnevezésű projektből. A támogatási összeg 14.900.000 Ft. A pályázati összegből megvalósult a tető felújítása, a cserepezés, a külső nyílászárók cseréje. Az intézmény saját költségvetéséből az épület belső fal festését, és a belső nyílászárók mázolását, az ebédlő burkolatát kicserélte. Ezek a munkálatok jelentősen javítottak az épület állagán, de a működési engedély megszerzéséhez szükséges feltételek kialakítására nevezett pályázat keretében nem volt mód.

2011. év végén a fenntartót és Csongrád Város Önkormányzatát szóban és írásban újabb európa uniós pályázati lehetőségről tájékoztattam. Polgármester Úr többször megvizsgáltatta szakértőkkel a pályázat benyújtásának lehetőségeit, ám a kiírásban szereplő összeg nem bizonyult elegendőnek a beruházás megvalósításához, ezért a pályázat benyújtásának szándékától gazdasági szempontok miatt, közös döntéssel (városvezetés, intézményvezetés) elálltunk.

Majd később újonnan kiírásra került TIOP-3.4.1. A-11/1. számú pályázat fogyatékos személyek számára ápolás-gondozást nyújtó bentlakásos szociális intézményi férőhelyek kiváltása, illetve pszichiátriai és szenvedély betegek számára ápolást-gondozást nyújtó bentlakásos szociális intézményi férőhelyek kiváltása céljából került kiírásra. Sajnos a mi esetünkben a nevezett pályázat nem érvényesíthető. 

Kértem a fenntartót, a Csongrádi Kistérség Többcélú Társulását, hogy a Szociális Ápoló Otthon működési engedély meghosszabbításának kérelmét szíveskedjen benyújtani a Csongrád Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala részére.

A működési engedély meghosszabbításának az indoka: Az átmeneti elhelyezést nyújtó Szociális Ápoló Otthon 1999 óta 100%-os ágy kihasználtsággal működik. Az ellátásra várakozók száma folyamatosan magas, átlagosan 20 fő körül mondható,  jelenleg 15 fő. Az ellátottak önmaguk ellátására képtelen idős beteg nők, akikről szakképzett nagy gyakorlattal rendelkező ápoló személyzet gondoskodik. Kértem a fenntartót, az ellátási igényeket szem előtt tartva, támogassa a Szociális Ellátások Intézményét azon szándékában, hogy fent nevezett ellátási forma tovább működhessen. Az intézmény a jövőben is mindent meg fog tenni annak érdekében, hogy keresse a lehetőséget a beruházás megvalósítására, amelynek még egy fontos indokoltsága, hogy férfi férőhellyel nem rendelkezik az Átmeneti Otthon, és az ellátási igény a férfiak részéről is rendszeresen megjelenik.

II/3. Ellenőrzések:

A Szociális Ellátások Intézményében 2012. év első felében lefolytatott ellenőrzések: 

1.) A Magyar Államkincstár

2.) A Csongrád Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala 

3.) A Csongrád Megyei Kormányhivatal Szentesi, Csongrádi Kistérségi Népegészségügyi Intézete.
4.) 2012. június 13 – án a Csongrád Megyei Kormányhivatal Szentesi, Csongrádi Kistérségi Népegészségügyi Intézete tartott ellenőrzést a személyi higiéné betartása tekintetében. 

5.) 2012. június 26 – án a Csongrád Megyei Kormányhivatal Élelmiszerlánc- biztonsági és Állategészségügyi Igazgatóságtól a hatósági állatorvos tartott ellenőrzést. 

6.) 2012. június 27- én a Csongrád Megyei Kormányhivatal Népegészségügyi Szakigazgatási Szerv megyei vezető ápolója ápolásszakmai ellenőrzést tartott.

7.) 2012 júniusában valamennyi szolgáltatásunk tekintetében az illetékes módszertani intézmények.

A hatóságok részéről megállapítást nyert, hogy az intézmény a törvényi előírások szerint végzi feladatát, a működtetés a jogszabályokban rögzítetteknek megfelelő.

II/4. Személyi feltételek
A személyi feltételeket az 1. számú szervezeti ábra ábrázolja.

A személyes gondoskodást nyújtó Szociális Intézmények szakmai feladatiról és működési feltételeiről szóló 1/2000. (I.7.) SzCSM rendelet 2-3-as számú mellékletében meghatározott létszám normáinak és képesítési előírásainak az intézmény megfelel.
II/5. Tanyagondnoki szolgálat munkájának részletes bemutatása körzetenként
2011. december 31—én intézményünk jelentős kifizetetlen számlaállománnyal zárta az esztendőt, melynek összege: 23.524.405,- Ft.

Vevői tartozás: 2.821.291,- Ft. 

Megjegyezni kívánom, hogy 2010. december 31—én az intézmény kifizetetlen számlaállománya 9.314.478,- Ft volt, 30 napon túli kifizetetlen számlát nem tartottunk nyilván (Városellátó Intézmény adatai), vevői számlaállomány: 503.743,- Ft, volt akkor.

A kifizetetlen számlaállomány megnövekedését elsősorban a Tanyagondnoki Szolgálatban megnövekedett üzemeltetési költségek, valamint a további 4 gépjárművet üzemeltető szolgáltatásaink költségei eredményezték. A külterületen élők részére alanyi jogon járó szolgáltatás normatívája az elmúlt évekhez képest folyamatosan csökkent, majd egy kifejezetten alacsony szinten maradt. A normatíva a dolgozók bérének, járulékainak, és kötelező munkaruha juttatásának a fedezetére elegendő, 1.996.550,- Ft/körzet. A teljes működtetési költség terhe az integrált intézmény közös költségvetésére hárul. (lásd mellékletekben szereplő táblázatok) A működtetési költségek az utóbbi években megháromszorozódtak. 

Ezért, az intézmény által biztosított szolgáltatások közül kiemelve részletesen kívánom bemutatni a tanyagondnoki szolgálat feladatellátását, 2012. 06. 30-ig. A részletezés indoka: a működtetés költsége nagyon magas, ezzel szemben a szolgáltatás az igénybevevők részére ingyenes. Ebből adódik, hogy az intézmény számára ez a terület jelenti a legnagyobb pénzügyi terhet, ugyanakkor a szolgáltatás biztosítása a szükséglet felmérések alapján kiemelten fontos.

I. sz. körzet Tanya 001-335-ig, Tanyagondnok Szepesi Mihály

Gépkocsi: Lada Níva GKA-585, 15 éves.
I. félévi futott km: 14067 km, havonta átlagosan 2350 km –t tesz meg, ebből gyermekszállítás: havi megtett km: 890 km, rendszeres gyermek szállítás: 6 fő.

Ebédszállítás: 8 fő, napi 38 km, havonta 190 km.

A legtávolabbi tanya 13 km-re található.

A körzetében 335 tanya található, ebből lakott 197, megállapodás 94 fővel történt.

Az ellátottak kor szerinti összetétele: kiskorú 17 fő, aktív korú 63 fő, 65 év feletti 14 fő.

II. sz. körzet Tanya 336-816-ig, Tanyagondnok Dinnyés Lajos
Gépkocsi: Fiat Ducato LKC-899, 3 és fél éves.
I. félévi futott km: 12325 km, havonta átlagosan 2055 km–t tesz meg, ebből gyermekszállítás: havi megtett km: 1360 km, gyermekek száma: 9 fő.

Ebédszállítás: 10 fő, napi 20 km, havonta 100 km.

A legtávolabbi tanya 17 km-re található.

Lada Níva GZJ-673 15 éves,

I. félévi futott km:4947 km

A körzetben 478 tanyából lakott 342 tanya, megállapodási szerződés 89 fővel van.

Az ellátottak kor szerinti összetétele: kiskorú 31 fő, aktív korú 40 fő, 65 év feletti 18fő.

III. sz. körzet Tanya 815-1416-ig, Tanyagondnok Vörös Tibor
Gépkocsi: Ford Ranger LLW-405, 3 és fél éves.

Ellátotti területéhez tartoznak a Nagyrétben lévő tanyák is, amely megnehezíti a munkáját, a Tisza átkelés miatt, ez főképpen a téli időszakban jelent gondot.
Körzetében 460 tanyán élő ember van, ebből megállapodási szerződést 137 fővel kötött.

Az ellátottak kor szerinti összetétele: kiskorú 30 fő, aktív korú 74 fő, 65 év feletti 33 fő.
I.félévi futott km: 16270 km, havonta átlagosan 2725 km–t tesz meg, ebből gyermekszállítás: havi megtett km: 1360 km, gyermekek száma: 6 fő.

Ebédszállítás: 19 fő, napi 43 km, havonta 215 km.

A legtávolabbi tanya 12 km-re található.

IV. sz. körzet Tanya 1417-től 1722-ig, Tanyagondnok Csaba Attila

Gépkocsi: Lada Níva FGY-950, 16 éves, a gépjármű műszaki állapota fokozott ellenőrzést igényel, több mint 300 000 km-t futott.

I.félévi futott km: 11375 km, havonta átlagosan 1896 km–t tesz meg, ebből gyermekszállítás: havi megtett km: 880 km, gyermekek száma: 4 fő.

Ebédszállítás: 27 fő, napi 47 km, havonta 235 km.

A legtávolabbi tanya 19 km-re található.

246 lakott tanyából megállapodási szerződés 97 fővel történt.

Az ellátottak kor szerinti összetétele: kiskorú 9 fő, aktív korú 55 fő, 65 év feletti 33 fő.

V. sz. körzet Felgyő közigazgatási területe, Tanyagondnok Zsirmik Beáta
Gépkocsi: Lada Níva HGE-741, 13 éves

I.félévi futott km: 9492 km, havonta átlagosan 1580 km–t tesz meg, ebből gyermekszállítás: havi megtett km: 560 km, gyermekek száma: 6 fő.

Ebédszállítás: 25 fő, napi 40 km, havonta 200 km.

A legtávolabbi tanya 12 km-re található.

Körzetéhez 421 tanya tartozik, ebből 175 lakott, 73 fő igényli a szolgáltatást.

Napi szinten végzett feladatok:
Gyermekszállítás

A szolgáltatásunk a megnövekedett gyermekszállítási igényeket kapacitás hiányában nem tudja ellátni, várólistánkon 12 gyermek szerepel. Új szállításra vonatkozó kérelmek folyamatosan érkeznek, pl. a bokrosi intézményekbe is szükség lenne tanyagondnoki gyermekszállításra. Szorgalmi időszak alatt a tanyagondnokok csak túlmunka idővel tudják megoldani feladataik elvégzését, melynek díjazására nincs lehetősége az intézménynek emiatt csúsztatás formájában kerül megváltásra a túlmunka.
Csongrád térségben napi szinten 225 km-t tesznek meg a tanyagondnokok, amely nagymértékben növeli a szolgáltatás költségét.

Gyermekszállítási feladatunk a nyári időszakban, az iskolaszünet ideje alatt szünetel.

Ebédszállítás

Jelenleg Csongrád körzetében 58 fő számára biztosítjuk a szociális ebéd házhoz szállítását.

Bevásárlás

Szóbeli egyeztetés alapján, ütemezett módon.
Heti szinten végzett feladatok:
· kedden vagy pénteken bevásárlás (lista alapján)

· ivóvízszállítás

· élelmiszer adomány kiszállítása 

· gyógyszeríratás, kiváltás

· beszállítás rendszeres orvosi vizsgálatra, vérvételre

· közösségi ellátás segítése

· gondozók ellátottakhoz való szállítása

· védőnők, háziorvosok szállítása igény szerint

Egyéb feladatok:
· szociális ügyek intézése (lak.tám, közgyógy, és egyéb segélyek)

· kéményseprő szállítása igény szerint

· gázpalack csere

· takarmány kiszállítás

· közérdekű információk, meghívók eljuttatása a tanyasi emberekhez

· házkörüli munka
A szolgáltatás állandó felügyelet alatt működik. A gépkocsikba a GPS figyelőrendszer került beépítésre, melynek segítségével a gépkocsik futása minden pillanatban ellenőrizhető, visszakereshető, dokumentált.
Csongrád Város Önkormányzata által elrendelt rendkívüli feladatok megjelölése:
Téli krízishelyzet: 2012. február 02.-2012. február 15.-ig. a rendkívüli hideg időjárásra való tekintettel három telephelyünk (Gr. Apponyi u. 5.; Fő u. 64; és a Gr. Széchenyi u. 29. sz.) befogadó hellyé lett nyilvánítva.  Az intézményekben 32 fő került elhelyezésre. A Városellátó Intézmény biztosította az ebédet. A reggelit, a vacsorát, a tízórait, és az uzsonnát adományokból és dolgozói felajánlásokból biztosítottuk. A mosószert a tisztálkodási szereket biztosítottuk.

A két hét alatt 28 fő dolgozó lett rendkívüli munkavégzésre berendelve, munkaköréből adódó feladatai mellett, folyamatos munkarendben a nap 24 órájában dolgoztak. Túlmunkájuk pénzbeli megváltásra nem került. A két hetes nyitva tartás rezsiköltsége az intézmény költségvetését terheli. Az öt tanyagondnok a két hét alatt készenléti ügyeletben folyamatosan teljesített szolgálatot. Rendkívüli munkavégzés, mentés, a kistérség településén is történt. A Nagyréti tanyákat sűrűbben kellett látogatni, élelemmel ellátni, amelyet csak kerülő úton tudtuk ellátni. A tanyagondnokok túlmunkája pénzbeli megváltásra nem került, az itt keletkezett plusz költség is az intézményt terheli.
Román turistabuszt ért baleset 2012.02.29.-én a várost elkerülő út körforgalmánál, szerencsére nem sérült meg senki, de az utasokat éjszakára el kellett szállásolni. Az Intézmény gondoskodott a busz 49 román állampolgárságú utasa – köztük gyerekek – elhelyezéséről. Éjszakára megnyitottuk a Fő u. 64 sz. alatti telephelyünket. Két tanyagondnok, gépkocsival, a támogató szolgálat gépkocsivezetője és autója, valamint 4 dolgozó került rendkívüli munkavégzésre berendelve. A szállás mellett étkezést és meleg teát biztosítottunk az utasoknak. A 49 utas másnap a délelőtti órákban utazott tovább.

„Csongrádi Hírek” újság kiszállítása a külterületekre. 2012. március - április - május hónapokban az újságot a külterületre a tanyagondnokok szállították ki. Mivel a mindennapi munkavégzéshez igazítottuk a kiszállítást ezért az újság a megjelenésének napján nem jutott el a lakosokhoz. Sok panasz érkezett e miatt, így az újság kiszállítását önkormányzatunk más módon oldotta meg.

2012. július 01.-én kigyulladt a Dózsa Gy. téren az egyik társasház. Mindenkinek idejében sikerült kimenekülnie az épületből. A forróságra való tekintettel megnyitottuk a szomszédos családsegítő és gyermekjóléti szolgálat épületét, hogy ne az utcán kelljen tartózkodni a lakóknak. Több idős személy élt is ezzel a lehetőséggel. A szolgálat munkatársai rendkívüli munkavégzésre lettek berendelve, akik felügyeletet, ivóvizet biztosítottak. Segítették a kapcsolatot felvenni a családtagokkal. Az oltásnál két tanyagondnok került berendelésre. Intézményünk vizet, üdítőt, és kenyeret vásárolt az oltást végzőknek és az utcán tartózkodó lakosoknak.

A rendkívüli feladatok ellátáshoz az intézmény pénzügyi támogatást nem kapott, azokat saját költségeinek terhére végezte.  
A tanyagondnoki feladatellátás értékelése:
A tanyagondnoki szolgálatnál említett költségek emelkedése érinti az intézmény által működtetett további 4 autó üzemeltetését is. A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatnál használt Skoda Fabia típusú személygépkocsi feladatai mellett hetente egy napon a gyámhatóságnál, hetente egy napon az Egészségügyi és Szociális Irodánál teljesít munkát. A Szociális és Egészségügyi Iroda részéről az utóbbi években megszaporodott környezettanulmányok felvétele, elvégzése miatt gyakran előfordul, hogy hetente plusz napokon is kérik az autót intézményünktől. Az étkeztetésben és a nappali ellátásban működtetett Renault Megane típusú személygépkocsi a napi ételkiszállítás mellett a nappali ellátásba (Gr. Apponyi u. 5., Fő u. 64., Síp u. 5.) szállítja reggel be és délután haza a mozgásukban korlátozott gondozottakat. A Támogató Szolgálat autója Ford Transit 8+1 kisbusz feladatellátása mellett napi rendszerességgel szállítja a kistérségből (Csanytelek, Tömörkény, Felgyő) a fogyatékkal élő ellátottakat a Fogyatékkal Élők Nappali Intézményébe. Az intézmény az alábbi táblában bemutatott elhasználódott gépjármű park miatt tartalék autót kénytelen üzemben tartani. 2011-ben vásároltunk egy megkímélt állapotú használt Lada Níva típusú gépkocsit, amely a zökkenőmentes feladatellátást biztosítja. Indokoltsága jelen helyzetben bizonyított, hiszen a 2012. szeptemberi iskolakezdésre oly mértékben megnőtt a külterületről a gyermekszállítási igény (52 gyermek), hogy az autót rendszeres munkavégzésre kellett beállítani. Intézményünk tehát összességében 9 autót működtet napi rendszerességgel. A 9 autó után fizeti a helyi adókat, a cégautó adókat, a biztosításokat, a szerviz- és karbantartási költségeket, üzemanyagot. Gondoskodunk az üzembiztos állapotról, a gyermek és fogyatékkal élő felnőtt biztonságos szállítási feltételeiről. 

Gépjármű park, autóink jellemzői

	Gépjármű tipusa
	Fog.rendszám
	Forg. helyezés
	Km óra csere dátum
	Forgalomból

kivonás
	Km óra állás 2012.06.30.

	Lada Níva
	GKA-597
	1993.
	
	2012.
	278.445

	Lada Níva
	FGY-950
	1996.-Polgárőrségtől átvett autó 2010.05.
	
	
	298.800

	Fiat Ducato
	LKC- 899
	2009.02.
	
	
	  98.013

	Lada Níva
	HGE-741
	1999.
	
	
	135.176

	Lada Níva
	GKA-585
	1994. orvosi ügyelettől átvett 2006-ban
	x
	
	  28.466

	Ford Rangers
	LLW-405
	2009.01.
	
	
	102.726

	Lada Níva
	GZJ-673
	2011.07.-használt autó vásárlás (gyártási éve: 1999. 10. hó)
	
	
	  75.629

	Renault Megane
	GDU-089
	1996.
	
	
	 425.792

	Skoda Fabia
	IHB-458
	2002.
	
	
	 206.353

	Ford Tranzit
	JYM-068
	2005.
	
	
	 255.724


IV. Gazdasági tevékenység:
Gazdasági, pénzügyi feladatok:
Megállapodás alapján a 2007. április 01.-től a Városellátó Intézmény (korábban a GAMESZ) látja el.

Gazdasági tevékenység kimutatása a mellékletben szereplő táblázatokban olvasható.

Összegzés:
A szociális ágazat jelentős átalakulás előtt áll. A szolgáltatások működtetési feltételeinek jövőbeni meghatározásáról jelen időben nincs ismeretünk. A Szociális Ellátások Intézménye a jövőben is szeretné megőrizni a kialakított intézményi struktúráját, szolgáltatásait, a munkahelyeket és hitvallását. Mindezt tenné úgy, hogy elsődleges szempontként szem előtt tartja a gazdaságos működtetést. Intézményünk 2007. óta önkormányzati támogatást nem kapott, és annak ellenére, hogy kifizetetlen számlaállományunk jelentősen növekedett, szeretnénk megőrizni azt a gazdasági pozíciót, hogy önkormányzati támogatásra ne kerüljön sor. A személyi feltételek a minimum létszám szerint lettek kialakítva, mely szerint az intézmény létszámtöbblettel nem rendelkezik Az önkormányzati támogatás igénylés elkerülése érdekében intézményvezetőként az alábbi változtatási lehetőségeket szeretném az igen Tisztelt Képviselő Testület elé tárni, kizárólagosan a pénzügyi helyzet miatt.

Jövőbeni feladat ellátási irányokra vonatkozó intézményvezető elképzelések:

1. Intézményünk működtetésének számadatai alapján kijelenthető, hogy a legnagyobb terhet a költségvetésünkre a tanyagondnoki feladatok ellátása jelenti. A tanyagondnoki szolgáltatásra kapott normatíva a dolgozó bérét, annak járulékait fedezi, a szolgáltatás működési költségére nem nyújt fedezetet, azt az intézménynek kell biztosítani. A feladatellátás szakmai tartalmát megvizsgálva egyértelműen kimutatható, hogy szorgalmi időszakban végzett gyermekszállítás miatt a futott km. duplájára növekszik, és a karbantartási költségek is a téli külterületi útviszonyok miatt jelentősen megemelkednek. A gyermekszállítás megkezdése, a tíz hónapos iskola idő alatt 8. 400. 000.- Ft üzemanyag költség többletet jelent az intézménynek. A gyermekszállítási feladatellátás alatt a gépkocsik karbantartási költsége jelentősen növekszik, a téli útviszonyok miatt. Ebben az időszakban a dolgozók jelentős túlórát halmoznak fel, melyet pénzben megváltani nincs módunk, ezért csúsztatás formájában történik a túlórák kiegyenlítése, amely helyettesítést, tehát újabb költséget eredményez. A tanyagondnoki szolgálatok racionalizált működtetése érdekében felül kell vizsgálni a gyermekszállítást, és hangsúlyozni szükséges a családok felelősségvállalását önmagukért. A felülvizsgálatnál az is figyelembe vehető, hogy rendelkezünk egy huszonkét férőhelyes diákotthonnal, amely tudja fogadni a rászoruló gyermekeket. 
2. Intézményünk gazdasági feladatait 2007. óta a Városellátó Intézmény (korábban GAMESZ) látja el. A gazdasági munkáért 2011. évben pénzeszköz átadás címén 6.846.996,- Ft.(Városellátó Intézmény adatszolgáltatása alapján). Ez az összeg 2012. évre vonatkozóan a bér költségek változása miatt jelentősen emelkedik és meghaladja a 7 millió forintot. Ezt az összeget harmadára tudnánk csökkenteni, abban az esetben, ha egy külsős könyvelő irodával láttatnánk el a feladatot, vagy abban az esetben, ha az intézmény által foglalkoztatott gazdasági munkatárs végezné a munkát. Ezért javasolnám, hogy intézményünk gazdasági feladatairól önállóan gondoskodjon.

3. A Szociális Ellátások Intézménye jelenleg 380 fő részére biztosít szociális étkeztetést Csongrád város és Felgyő közigazgatási területén. A bokrosi városrészben és Felgyőn a helyi konyhák biztosítják a meleg ételt, Csongrád városában a Városellátó Intézmény és a Piroskavárosi Kft. Tehát az intézmény vásárolt élelmezéssel oldja meg a szociális étkeztetést, melynek költsége nem túl kedvező, hiszen a nagy konyha rezsi költsége az élelmiszer árába beszámításra kerül. A Vasút u. 92. szám alatti telephelyünkön rendelkezünk egy főzőkonyhával, amelyet jelenleg a Városellátó Intézmény tálalókonyhaként üzemeltet. Javasolnám, hogy a főzőkonyha kerüljön vissza a Szociális Ellátások Intézménye működtetésébe. Ebben az esetben a helyszínen elkészített étellel a csongrádi ellátás egy részét kiegyenlítetten tudnánk biztosítani. A nagykonyhán elkészített és kiszállított étel költségei, és annak minősége nem hasonlítható össze a helyben készített étel költségével, minőségével. A konyha működtetésének újbóli megindítása kisebb beruházást igényelne (melynek költségét pontos számadatok híján most nem tudunk bemutatni) azonban a működtetése szakmai és gazdasági szempontból is eredményes lenne.

4. A szociális ágazat átalakításának megkezdésével (kormányzati szinten) javasolnám, a jelenlegi integrált intézmény gazdasági társasággá történő átalakítását. A gazdasági társaság formájában történő működtetés lehetőségével olyan ellátási formákat tudnánk kialakítani, melyre jelenleg intézményi keretek között nincs meg a lehetőség, és bevételt jelentene intézményünk részére. Pl. Gondolok az ellátott otthonában történő 24 órában térítési díj ellenében nyújtható szolgáltatásokra, és az egyéb vállalkozási jellegű térítési díj ellenében történő szolgáltatások bevezetésére
5. Ha a jelenlegi intézmény rendszer keretein belül történik a működtetés a kiegészítő normatíva megtartása érdekében, szükségesnek látnám a társulási forma megtartását 2013. 06. 30.-ig.

6. Mint az elkészített anyagban többször olvasható, intézményünk gépjármű parkja elöregedett és elhasználódott. A gépjárműveink a jövőre nézve a további biztonságos feladat ellátás érdekében folyamatosan cserére szorulnak. Mivel ennek költségei mérhetetlen terhet rónak az intézményre és a fenntartóra, érdemesnek látnám megvizsgálni és pontos számadatokkal alátámasztani, összehasonlítva, a gépjárművásárlással szemben a tartós bérlet lehetőségét. 

7. Intézményi mosoda kialakítása. Jelenleg vásárolt szolgáltatásként mosatunk, melynek éves költsége 2011-ben 1.578.910,- Ft, 2012. június 30-ig 1.461350,- Ft. A beruházás és az energia költségeket figyelembe véve a vásárolt szolgáltatás kiváltása kiadás csökkenést eredményezne. 

Kérem a Tisztelt Képviselő Testületet, hogy vitassa meg a beszámolót, és a felvázolt javaslatokat áttekintve döntsön az intézmény további működtetésével kapcsolatban, és határozza meg a jövőbeni feladat-ellátási irányvonalait, a gazdasági stabilitását érdekében.

Csongrád, 2012. október 01.










Szabóné Tóth Irén










 intézményvezető

Mellékletek

Költségvetési terv (eredeti előirányzat alapján)
                                            2. sz. táblázat
A mellékletben szereplő táblák adatait a Városellátó intézmény által szolgáltatott adatok alapján készítettük el.

Kiadások
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2012. január 01-június 30-ig terjedő időszakra vonatkozó teljesített költségvetés                                                                                              5. sz. táblázat
	Feladat
	Éves terv
	Normatíva
	
	Átvett pénz
	Saját bevétel
	Összes bevétel
	Kiadás
	Szállítói tartozás
	Kiadás-bevétel
	különbözete

	
	normatíva
	Tény
	Kompenzáció
	
	
	
	
	
	szállítóval
	szállító nélkül

	Gondviselés Háza 873011
	23654
	11245
	964
	
	13611
	25820
	23646
	5971
	-3797
	2174

	Ápoló Otthon 873012
	24470
	11633
	964
	
	10094
	24864
	24279
	5458
	-4873
	585

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	GYÁO 879018
	16479
	7834
	
	
	864
	8698
	9412
	1527
	-2241
	-714

	Idősek Klubjai és demens ell. 881011
	12985
	6173
	
	
	1138
	7311
	9229
	2783
	-4701
	-1918

	FONI 881013
	16759
	7969
	
	
	538
	8507
	6914
	1352
	-241
	1593

	Gyerekjólét 889201
	8250
	3922
	
	
	0
	3922
	6400
	
	
	-2478

	Szoc. Étkeztetés 889921
	21835
	10380
	
	
	16961
	27341
	16083
	13988
	-2730
	11258

	Házi gondozás 889922
	13565
	6449
	965
	
	633
	8047
	9276
	
	
	-1229

	Családsegítés 889924
	14933
	7099
	
	
	0
	7099
	8268
	1847
	-3016
	-1169

	Tanyagondnokok 889928
	9983
	4802
	
	
	10
	4812
	9020
	800
	-5008
	-4208

	Támogató Szolgálat 889925
	
	
	
	5773
	2
	5775
	3665
	
	
	2110

	Közösségi pszichiátria és szenvedélyb. Ell. 889926
	
	
	
	10000
	32
	10032
	5884
	
	
	4148

	Jelzőrendszeres házisegítségnyújtás 889923
	
	
	
	1718
	230
	1948
	1577
	
	
	371

	Közcélú, közhasznú
	
	
	
	1545
	
	1545
	1178
	
	
	

	Munkahelyi étkezés
	
	
	
	
	464
	464
	
	
	
	

	Szociális továbbképzés
	110
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Összesen
	163023
	77506
	2893
	19036
	46750
	146185
	134831
	33726
	
	

	Pályázatok
	17491
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Tanyagondnoki szolgálat
6. sz. tábl.
2011-2012.06.30.
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Tájékoztatásként a gépkocsik futott kilométerei
7. sz. táblázat
2011.
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2012. 06. 30.
8. sz. táblázat
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Minimálbérre történő kiegészítés jelentősen megnövelte a bér és járulék kifizetését ez év végéig 4.673.000,- Ft többletkiadást jelent az intézménynek. 2011-ről 2012-re egyes gépkocsinál jelentősen növekedett a futott kilométer, pl. GKA-585 LADA NIVA gépkocsi 2011. évben 18.251 km-t ment, 2012. év első félévében pedig már 14.067 km-t, az LLW-405 rendszámú gépkocsi 2011-ben 31.606 km-t ment 2012. év első félévében pedig 26.270 km-t, ha ez évvégéig így marad, jelentős növekedés mutatkozik a km és az üzemanyag felhasználásban is.

Költségvetési terv és tény

Kiadások
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Bevételek
10. sz. táblázat
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Normatíva összehasonlító adatok 2011-2012. évre

2011-ről 2012-re a normatíva csökkenés volt a Gondviselés Házánál 1.401 e Ft, az Ápoló Otthonnál 3.062 e Ft, a házi segítségnyújtásnál 904 e Ft, családsegítésnél 165 e Ft, a tanyagondnoki szolgálatnál 602 e Ft, a szociális továbbképzésnél 492 e Ft. Ezek összesen 6626 e Ft normatíva visszaesést jelentettek az intézmény számára. A normatíva növekedése feladatnövekedéssel is járt. A Gyermekek Átmeneti Otthonát 2011 évközben vette át az intézmény az általános iskolák igazgatóságától. A FONI ellátásában részesülők száma 2011. szeptember 01. növekedett. 2012.01.01.-től Szenvedélybeteg ellátás szolgáltatás került bevezetésre.


Normatíva összehasonlító táblázat 2011-2012. évre
11. sz. táblázat

2011-2012 évre Pályázat működésére

                                                                                                                              12. sz. táblázat
[image: image9.png]30000
25000
20000
15000
10000

5000 m2011.tény eFt

172012. terv eFt





A tény bevétele az intézménynek 2012. évben %-ra teljesült az eredeti tervekhez képest Az intézménynél térítési díj hátralék minimális.

Bevételek (tény)







         13. sz. táblázat
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Kiadások (tény)







         14. sz. táblázat
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Gépjárművek nettó üzemeltetési költségei


15. sz. táblázat
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Karbantartások nettó költségei


16. sz. táblázat
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17. sz. táblázat
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Szociális Ellátások Intézménye létszámadatok









18. sz. táblázat
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2011. január 01- december31-ig terjedő időszakra vonatkozó teljesített költségvetés








19. sz. táblázat
	Feladat
	Normatíva végleges
	Saját bevétel és átvett
	Össz. bevétel
	Kiadás
	Kiadás-bevétel

különbözete

(ezer Ft)

	Gondviselés Háza

873011
	25.055
	24.695
	49.750
	49.433
	+317

	Ápoló Otthon

873012
	27.532
	22.108

Pm. 5.248
	54.888
	46.154
	+8.734

	GYÁO

879018
	8.677
	549
	9.226
	8.867
	+359

	Idősek Klubjai

881011
	10.715
	5.294
	16.009
	21.927
	-5.918

	FONI

881013
	12.705
	135
	12.840
	9.130
	+3.710

	Gyermekjólét

889201
	8.341
	53
	8.394
	13.716
	-5.322

	Szoc. étkezés

889921
	21.931
	29.584
	51.515
	34.380
	+17.135

	Házi gondozás

889922
	14.469
	1.692
	16.161
	18.227
	-2.066

	Családsegítés

889924
	15.098
	-
	15.098
	16.480
	-1.382

	Tanyagondnokok

889928
	10.585
	98
	10.683
	18.408
	-7.725

	Támogató Szolgálat

889925
	7.950
	19
	7.969
	8.406
	-437

	Közösségi Pszichiátria

889926
	8.750
	46
	8.796
	11.051
	-2.255

	Jelzőrendszeres hsg.

889923
	3.994
	190
	4.184
	4.142
	+42

	Közcélú fogl.

890442
	-
	7.507
	7.507
	9.238
	-1.731

	Közhasznú fogl.

890443
	-
	239
	239
	2.132
	-1.893


	
	2012. január 1-június 30-ig terjedő időszakra vonatkozó teljesített költségvetés                    20. táblázat                              
	
	
	

	 
	Alapnormatíva
egész évre igényelt
	Kiegészítő
egész évre igényelt
	Összes normatíva
egész évre igényelt
	Tény 2012. 06.30-ig
	Teljesítés %
	Átvett pénzeszköz
	Saját bevétel
	Összes bevétel
	Kiadás
	Szállítói tartozás
	Bevétel-Kiadás-Szállító

	Gondviselés Háza
	18 433 850
	5 220 000
	23 653 850
	11 665 563
	49,32%
	
	13 612 000
	25 277 564
	23 646 000
	5 971 000
	-     4 339 436    

	Ápoló Otthon
	19 069 500
	5 400 000
	24 469 500
	12 067 824
	49,32%
	
	12 267 000
	24 334 825
	24 279 000
	5 458 000
	-     5 402 175    

	Gyermekek Átmeneti Otthona
	7 627 800
	4 772 400
	12 400 200
	6 115 508
	49,32%
	
	864 000
	6 979 509
	9 412 000
	1 527 000
	-     3 959 491    

	Idősek Klubja-idősek
	4 429 000
	4 500 000
	8 929 000
	4 403 588
	49,32%
	
	1 138 000
	5 541 589
	9 229 000
	2 783 000
	-     6 470 411    

	Idősek Klubja-demens személyek
	4 056 000
	
	4 056 000
	2 000 331
	49,32%
	
	
	2 000 331
	
	
	       2 000 331    

	FONI
	12 979 200
	3 780 000
	16 759 200
	8 265 272
	49,32%
	
	538 000
	8 803 273
	6 914 000
	1 352 000
	          537 273    

	Gyermekjólét
	8 249 575
	4 078 800
	12 328 375
	6 080 086
	49,32%
	
	
	6 080 086
	6 400 000
	
	-        319 914    

	Szociális étkeztetés
	19 542 080
	2 294 500
	21 836 580
	10 769 325
	49,32%
	
	16 963 000
	27 732 326
	16 083 000
	13 988 000
	-     2 338 674    

	Házi segítségnyújtás
	9 964 800
	3 600 000
	13 564 800
	6 689 864
	49,32%
	
	635 000
	7 324 864
	9 276 000
	
	-     1 951 136    

	Családsegítés
	8 249 575
	6 683 200
	14 932 775
	7 364 519
	49,32%
	
	
	7 364 520
	8 268 000
	1 847 000
	-     2 750 480    

	Tanyagondnok
	9 982 750
	
	9 982 750
	4 923 275
	49,32%
	
	10 000
	4 933 275
	9 020 000
	800 000
	-     4 886 725    

	Szociális szakvizsga
	109 880
	
	109 880
	54 190
	49,32%
	
	
	54 191
	
	
	            54 191    

	Pályázatok
	
	
	
	
	
	
	
	-
	
	
	                     -      

	Támogató szolgálat
	
	
	
	
	
	5 772 750
	2 000
	5 774 750
	3 665 000
	
	       2 109 750    

	Közösségi ellátás
	
	
	
	
	
	10 000 000
	32 000
	10 032 000
	5 884 000
	
	       4 148 000    

	Jelzőrendszeres h. S.
	
	
	
	
	
	1 717 900
	230 000
	1 947 900
	1 577 000
	
	          370 900    

	Közfoglalkoztatott
	
	
	
	
	
	1 545 350
	
	1 545 350
	1 178 000
	
	          367 350    

	Intézményi munkahelyi étkeztetés
	
	
	
	
	
	
	459 000
	459 000
	
	
	          459 000    

	Összesen
	122 694 010
	40 328 900
	163 022 910
	80 399 347
	49,32%
	19 036 000
	46 750 000
	146 185 353
	134 831 000
	33 726 000
	-   22 371 647    

	
	2011. január 1-december 31-ig terjedő időszakra vonatkozó teljesített költségvetés            21. táblázat
	
	

	 
	Alapnormatíva
	Kiegészítő
	Összes normatíva
	Átvett pénzeszköz
	Saját bevétel
	Összes bevétel
	Kiadás
	különbözet

	Gondviselés Háza
	       18 433 850    
	       5 220 000    
	         23 653 850    
	       1 401 000    
	    24 695 000    
	       49 749 850    
	         49 433 000    
	             316 850    

	Ápoló Otthon+bérkomp+pm
	       20 730 841    
	       5 400 000    
	         26 130 841    
	       1 401 000    
	    27 356 000    
	       54 887 841    
	         46 154 000    
	          8 733 841    

	Gyermekek Átmeneti Otthona
	         4 468 350    
	       4 209 600    
	           8 677 950    
	 
	          549 000    
	         9 226 950    
	           8 867 000    
	             359 950    

	Idősek Klubja
	         5 314 800    
	       5 400 000    
	         10 714 800    
	 
	       5 294 000    
	       16 008 800    
	         21 927 000    
	-         5 918 200    

	FONI
	       10 545 600    
	       2 160 000    
	         12 705 600    
	 
	          135 000    
	       12 840 600    
	           9 130 000    
	          3 710 600    

	Gyermekjólét
	         8 341 215    
	 
	           8 341 215    
	 
	            53 000    
	         8 394 215    
	         13 716 000    
	-         5 321 785    

	Szociális étkeztetés
	       19 708 160    
	       2 223 000    
	         21 931 160    
	 
	    29 584 000    
	       51 515 160    
	         34 380 000    
	        17 135 160    

	Házi segítségnyújtás
	       10 629 120    
	       3 840 000    
	         14 469 120    
	 
	       1 692 000    
	       16 161 120    
	         18 227 000    
	-         2 065 880    

	Családsegítés
	         8 341 215    
	       6 757 440    
	         15 098 655    
	 
	 
	       15 098 655    
	         16 480 000    
	-         1 381 345    

	Tanyagondnok
	         9 982 350    
	 
	           9 982 350    
	 
	            98 000    
	       10 080 350    
	         18 408 000    
	-         8 327 650    

	Szociális szakvizsga
	            602 000    
	 
	               602 000    
	 
	 
	            602 000    
	 
	             602 000    

	Pályázatok
	 
	 
	 
	 
	 
	                       -      
	 
	                        -      

	Támogató szolgálat
	 
	 
	 
	       7 950 000    
	            19 000    
	         7 969 000    
	           8 406 000    
	-            437 000    

	Közösségi ellátás
	 
	 
	 
	       8 750 000    
	            46 000    
	         8 796 000    
	         11 051 000    
	-         2 255 000    

	Jelzőrendszeres h. S.
	 
	 
	 
	       3 994 000    
	          190 000    
	         4 184 000    
	           4 142 000    
	                42 000    

	Közfoglalkoztatott
	 
	 
	 
	       7 746 000    
	 
	         7 746 000    
	         11 367 000    
	-         3 621 000    

	Intézményi munkahelyi étkeztetés
	 
	 
	 
	 
	          606 000    
	            606 000    
	 
	             606 000    

	Összesen
	     117 097 501    
	    35 210 040    
	       152 307 541    
	    31 242 000    
	    90 317 000    
	    273 866 541    
	      271 688 000    
	          2 178 541    

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Az Ápoló Otthon bevételei az alábbi módon kerültek kiszámításra:
	
	
	
	

	
	Az Ápoló Otthon alapnormatívájának összege (19.070.000 Ft) megnövelésre került az intézmény bérkompenzáció összegével: 1.661.541 Ft-tal és a saját bevétel a pénzmaradvány összegével:: 5.248.000 Ft-tal

	


22. melléklet

A Városellátó Intézmény vezetőjének szöveges értékelése a gazdasági munkáról.

Szociális Ellátások Intézménye

Szöveges értékelés
2011 – 2012.

A Szociális Ellátások Intézménye önállóan működő és gazdálkodó intézmény. Könyvelését 2007-től a Városellátó Intézmény végzi.

Az intézménynek önálló költségvetése és beszámolója van. A könyvelés a Magyar Államkincstár által biztosított TATIGAZD programmal, a tárgyi eszköz nyilvántartása a BEFESZ, a kisértékű eszközök nyilvántartása az ANAL programmal történik. Leltározást évente a leltározó bizottság végzi.

A könyvelés teljes mélységben bemutatja feladatonként a kiadásokat (havi pénzforgalmi kimutatás), mely fontos információ az intézmény vezetése részére. Minden számla, minden bizonylat a Szociális Ellátások Intézményéhez érkezik, a számlák utalványozását, teljesítés igazolását a számlán a Szociális Ellátások Intézménye igazgatója aláírásával látja el. A bizonylatok átadása átadó könyvvel történik a Városellátó Intézmény részére. Ezek a bizonylatok kerülnek feldolgozásra, mely alapján a könyvelés készül. 

A 2012. évi költségvetés is mutatja, hogy az áremelések (üzemanyag-energia) és a minimálbér évről-évre történő növekedése, valamint egyes normatívák csökkenése azt eredményezi, hogy az intézmény az állami normatívából, a saját bevételből és az átvett pénzből nem tud működni, ezért növekszik évről évre növekvő szállítói tartozás. A kistérségi kiegészítő normatíva segít az intézmény működésén. 2013-tól az intézmény Önkormányzati támogatásra szorul. 2011 és 2012. évben, mivel nem részesült önkormányzati támogatásban, nem kaphatott az ÖNHIKI-ből sem.

2011. április 1-től az Átmeneti Otthon átkerült a Szociális Ellátások Intézményéhez, ezért 2011. évben a módosított költségvetési előirányzat 8 hónap bér, járulék és dologi kiadásokkal növekedett. Növekedést jelentett a közcélú foglalkoztatás, valamint a bérkompenzáció.
A 2.sz. táblázatból jól látható, hogy az intézmény össz. költségvetése évről évre növekedett 2007. évben 183.725eFt, míg 2011. évben 239.650eFt-ra növekedett.

Elsősorban ennek oka: a feladatnövekedés 2010. évben Fogyatékosok Nappali Ellátása, 2011. évben Átmeneti Otthon, 2012-től Szenvedélybetegek Közösségi Ellátása, valamint a Klub férőhely növekedés. Jelentősen növekedett az intézmény saját bevétele, melyet a 3.sz. táblázat mutat 2007-ben a saját bevétel 51.943eFt volt, 2011-ben 75.558eFt és 2012-ben a módosított bevételi előirányzat 80.670eFt (a 10.sz. melléklet alapján). Az időarányos bevételi terv teljesítés 44.577eFt, mely 55,25%-os teljesítést mutat, melyet a 10.sz. melléklet tartalmaz. A saját bevétel növekedés oka elsősorban a térítési díj emelés.
A 3.sz. táblázat mutatja, hogy az intézmény a költségvetési tervezéskor 2007-ben kapott utoljára 17.703eFt önkormányzati támogatást, 2008-tól a költségvetés tervezésekor csak az állami normatíva, saját bevétel, valamint az  átvett pénzeszköz állt rendelkezésre a működéshez. A szállítói tartozást mutatja az 5.sz. táblázat, mely 2012.06.30-án 33.726eFt, az intézmény önkormányzati támogatás nélkül nehezen tud működni, hisz a szállítói tartozás évről évre növekedett. Évközben nehezíti a gazdálkodást a normatív finanszírozás évközben egy hónapot csúszik, melyet december hónapban kap meg az intézmény, ennek előfinanszírozására, - mely 8.083eFt - nincs lehetőség.

Szállítói tartozás 2010.évben




  9.314eFt

Vevő tartozás 2010. évben




    
     503eFt
Szállítói tartozás 2011. évben




23.524eFt

Vevő tartozás 2011. évben




  
  2.821eFt

Szállítói tartozás 2012.06.30.




33.726eFt

Vevő tartozás 2012.06.30.




  
  3.955eFt

Az 5.sz. táblázat mutatja a 2012.01.01. és 06.30. között az intézmény költségvetési kiadását, mely 134.831eFt 48,61%-os, tehát az időarányos alatt van, melynek oka, az előzőekben leírt normatív finanszírozás csúszása, ez évvégével rendeződik.
A 9.sz. táblázat mutatja feladatonként az intézmény kiadásait 2011. teljes év és 2012. első félév, a táblázatból jól látható, hogy az első félév teljesítése a 2011. teljes évhez képest 51,79%-os, mely időarányos.

A tanyagondnoki szolgálat kiadásait mutatja a 6.sz. táblázat, a bérnövekedés oka a minimálbérnövekedés, mely 2011. évben 94.000,-Ft/hó/fő és 2012-ben 108.000,-Ft/hó/fő + a járuléknövekedés. Intézményi szinten a minimálbérre történő kiegészítés 4.673eFt növekedést jelent 2012. évre. Az elmúlt években jelentősen növekedett az üzemanyagár, 2011. évben 5.846eFt, míg 2012. első félévében már 3.568eFt üzemanyag költség merült fel, így a számok alapján évvégére a tény felhasználás várhatóan a 7 millió Ft-ot eléri.

A futott km-eket mutatja a 7-8.sz. melléklet, melyből megállapítható, hogy a GKA 585 gépkocsi jelentős növekedést mutat a 2011. évben 18.251 km-t futott, 2012. első félévében már 14.067 km-t, ami annak eredménye, hogy átdolgozik a FGY 950 rendszámú gépkocsi körzetébe. 
A 6.sz. táblázat mutatja a gépkocsik karbantartására fordított összeget, melyből megállapítható, hogy a NIVA típusú gépkocsik javítására fordítottak legmagasabb költséget. Jelenleg autószerviznek 746.876,-Ft a tartozás.
A 11.sz. táblázat mutatja a 2011. évi tény normatíva bevételt és a 2012. évi terv normatíva bevételt. Évvégéig a 2012. évi tény normatíva bevétel várhatóan növekedik a kihasználtság miatt. Ami csökkenés várható a Gondviselés Háza és az Ápoló Otthon normatíva miatt, mely 4.463eFt. A lakosságszám csökkenés miatt csökkent a családsegítő és a gyermekjóléti Szolgálat normatívája 256eFt-al 2012. évben az Átmeneti Otthon és a FONI normatívája jelentősen emelkedik, mivel teljes évre számoljuk, valamint a feladat a mutatószám is növekedik. Jelentősen csökkent 602eFt-ról 110eFt-ra a szociális továbbképzés normatívája.
A 12.sz. táblázat mutatja a pályázati pénzből működtetett feladatokra kapott összegeket 2012. évben plusz feladatként belépett a Szenvedélybetegek Közösségi Ellátása.
A 13.sz. táblázat mutatja a 2011. és 2012. I. félévi tény bevételeket, melyből megállapítható, hogy 2012. évben a 2011. évhez képest évvégéig jelentős bevétel növekedés várható.
A 16.sz. táblázat mutatja az ingatlan és gép-berendezés karbantartására fordított összeget, melyet igyekszünk csökkenteni.

Az energiaköltségek felhasználását mutatja a 17.sz. táblázat, mely 2011. évhez képest közel időarányos, kivétel a víz-csatornadíj költségeit, mely az időarányos felett van, ez 66,52%-os. Energia megtakarítás érdekében javasolni lehet a Fő u.64.sz. épület leválasztását a központi kazánról. A fűtést épületen belül kellene megoldani, ez jelentős energia költség megtakarítást jelenthet.

A 18.sz. táblázat a létszám adatokat mutatja 2011-hez képest 2012-re 2 fővel növekedett az intézmény engedélyezett létszáma, a szenvedélybetegek közösségi ellátása miatt.
2011. évben minden álláshely be volt töltve, 2012. június 30-án az időskorúak tartós bentlakásos szociális ellátásoknál 1 fő üres állás volt, mely betöltésre került.
Létszámmal való gazdálkodásnál fontos, hogy a kötelezően előírt létszámot alkalmazni kell, az ajánlottat nem.

A 19.sz. táblázat feladatonként mutatja az intézmény bevétel és kiadás adatait 2011. évben, melyből látható, hogy mely feladat kerül többlet költségbe az intézménynek, a rendelkezésre álló pénzösszegnél, mely összegeket a szállítói, illetve vevő tartozás jelentősen befolyásol. 
Csongrád, 2012.09.10.









Törköly Péterné









intézményvezető
Gondviselés Háza Csongrád:


7 fő gondozó, napi 1 óra Orvos, 1 fő mentálhigiénés munkatárs, 0,5 fő koordinátor





IV. Szervezeti egység


 szakmai vezető  1 fő





III. Szervezeti egység


szakmai vezető 1fő





VIII. szervezeti egység


Szakmai vezető: 1 fő





Szociális Ápoló Otthon: 


5 fő gondozó, napi 1 ó. orvos


0.5fő mentálhigiénés munkatárs, 0,5 fő koordinátor





Házi segítség nyújtás:


11 fő gondozó





Gyermekjólét:


 4 fő cs. gondozó, heti 15 óra pszich. tan., heti 10 óra jogász, heti 20 óra gyógyped. tanácsadó, 1 fő cs.gondozó asszisztens





Családsegítő


 4 fő családgondozó


1.5fő


tanácsadó








t








Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás


4 fő gondozó, 4 gk. vezető, 1 fő rendszerg.





Igazgató





Munkaszervezet





Városellátó Intézmény





Csongrádi Kistérség Többcélú Társulás Társulási Tanácsa





Csongrád Város Önkormányzata Képviselő-testülete, bizottsága (egyetértési jog gyakorlása érdekében)





Fogyatékosok Nappali Intézménye:


2 fő terápiás munkatárs


2 fő szociális gondozó





Támogató szolg.:


 2 fő személyi segítő, �1 fő gépkocsi-vezető





Közösségi ellátások:


1 fő közösségi koordinátor


pszichiátriai betegek


2 fő közösségi gondozó


szenvedélybetegek


2 fő közösségi gondozó





Családsegítő és Gyermekjóléti szolg.





Tanyagondnoki szolg.: 5 fő tanyagondnok





Idősek és demens szem élyek nappali ellátása Nappali ellátás  vezető 1 fő, szociális gondozó 2 fő,


0,5 fő szociális, mentálhigiénés munkatárs











Étkeztetés: 1 fő szociális segítő





Idősek és demens személyek nappali ellátása


Nappali ellátás  vezető 1 fő, szociális gondozó 2 fő,


0,5 fő szociális, mentálhigiénés munkatárs


0,5 fő szociális, mentálhigiénés munkatárs








Étkeztetés


1fő szoc.


segítő





VII. Szervezeti egység szakmai vezető-1fő





VI. Szervezeti egység


szakmai vezető -1 fő





V. Szervezeti egység 


szakmai vezető 


1 fő





II. Szervezeti egység





I. Szervezeti egység





IX. Szervezeti egység 


szakmai vezető 1 fő





Gyermekek Átmeneti Otthona


1 fő nevelő


1 fő gyermekvédelmi asszisztens


3fő gyermekfelügyelő


1 fő családgondozó 10 óra/hét


1 fő pszichológiai tanácsadó 10 óra/hét









