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Csongrádi Városkép Kulturális, Szabadidő és Turisztikai Szolgáltató Kft. 2011. Évi Üzleti Terve
I. VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ   
A vállalkozás neve: Csongrádi Városkép Kulturális, Szabadidő és Turisztikai Szolgáltató Nonprofit Kft.

Megalakulás időpontja: 2011. február 1.

Székhelye: Csongrád, Szentháromság tér 8. 

Tulajdonos: Csongrád város Önkormányzata

A vállalkozás filozófiája: „Csongrádon jó élni- jó ide jönni!” 
Csongrád város pozitív imázsának, arculatának kialakítása

A vállalkozás tevékenységei: 

· Turisztikai feladatok

· Csongrád és térsége turisztikai lehetőségeinek, fejlesztési forrásainak összehangolása, hasznosítása.

· Turisztikai információ- és adatszolgáltatás.

· Turisztika termékfejlesztés.

· Turisztikai fejlesztés: pályázatokon való részvétel, pályáztatás.

· Turisztikai információ
.

Marketing feladatok.

· Kiadványok készítése, lapkiadás.

· Kiállításokon való bemutatkozás
· Egyéb bemutatkozások, kitelepülések.

· Info-pont
· Piackutatás, elemzések készítése

· Szakmai delegációk fogadása.

· Partnerség, szakmai együttműködés a helyi turisztikai szolgáltatókkal, vállalkozókkal.
· Kistérségi együttműködés

· Üzleti tevékenység

· Kulturális, művelődési feladatok.

· A helyi rendezvények koordinációja, szervezése, rendezvényszerzői feladatok ellátása.

· Sportrendezvények szervezése, koordinációja.

· Médiával kapcsolatos feladatok.

· Pályázat előkészítői, lebonyolítói feladatok.
Helyzetelemzés: (SWOT-analízis)

Erősségek:

· szakmai háttér

· megfelelő technikai eszközök

· pályázatokon való részt vétel (eszközbeszerzés, ingatlanok felújítása, oktatás, közművelődési feladatok)

· az épületek többcélú hasznosítása (IH, Művelődési Központ, Galéria)

· az épületek központi elhelyezkedése, megközelíthetősége

· hagyományőrző rendezvények (Csongrádi Napok, Borfesztivál –és Kenyérünnep)

· nemzetközi rendezvények (Tánc és Zene Nemzetközi Fesztivál, Tisza vidéki Amatőr Alkotók Kiállítása, Plein Air)

· Alföld Néptánc Együttes

· Kisváros, jó levegő, természetközelség

Gyengeségek:

· szezonalitás (nyári rendezvények elsősorban)

· szponzori támogatások elmaradása

· meglévő humán erőforrás hatékonyabb kihasználása

· nincs fizetőképes kereslet (a belépős rendezvényeken kevés számú látogató)

· saját bevetél részaránya a működési költségekből alacsony

· a helyi értékekre épülő rendezvények száma kevés

· nincs „TERMÉK”- csak a Körös-torokra építjük az idegenforgalmat

· gyógyvíz, gyógyfürdő kihasználatlan 

· a vállalkozókkal való együttműködés kezdetleges

Lehetőségek:

· eszközök bérbeadása

· piackutatás vállalása

· fellépések vállalása (Alföld Néptáncegyüttes, Fúvós Zenekar)

· szponzorok megkeresése

· a vállalkozók bevonása a rendezvények szervezésébe

· Pályázati lehetőségek (Új Széchenyi terv)

· Együttműködés erősítése a civil szervezetekkel

· Média felületek értékesítése

· Közcélú dolgozók foglalkoztatása

· Az oktatási intézmények tanulóinak bevonása a marketing tevékenységbe (hostess munka, kérdőívezés)

· Az épületek más célú hasznosítása is (konferencia helyszín kiajánlása+ ellátás biztosítása, pre- és utóprogramok szervezése)

· Táncház szervezése (Alföld Néptáncegyüttes)

· A Borkultúra hangsúlyozása (borkóstolók rendezése, lebonyolítása, Bor utak kialakítása - Borúti Charta szerint)

· Gasztronómiai rendezvények szervezése: pl. Lángos sütők versenye, rétes sütés, Hungarikum ételek (nem csak Gasztrománia) 

· A külföldi testvérvárosokkal való együttműködés fokozása üzleti területeken is

· A munkaerő hatékonyabb kihasználása

· Turisztikai útvonalakhoz való csatlakozás: szállás+étkezés+forfait programok (Vízitúra útvonalak, lovas túra útvonalak, kerékpár túra útvonal) 

· IFA bevétel növelése

· Adó 1%-a közhasznú társaság támogatása

· Szálláshely üzemeltetés. közvetítés

· Utazásszervezés

· Egészségturisztikai Klaszter alapítása

· Regionális TDM szervezethez való csatlakozás (Ópusztaszer)

Veszélyek

· a fenntartási költségek emelkedése

· a szezonalitás erősödése 

· a fizetőképes kereslet további csökkenése

· támogatások csökkenése

· a recesszió folytatódik

Célpiac: 

· Csongrád város lakossága

· Nyaraló turisták 

· Rendezvényre érkezők

· Vállalatok, szervezetek (konferenciák)

· Vadászok, horgászok (aktív turizmus)

· Kerékpárosok

· Lovasok

· Kajakosok, kenuzók

· Művészetkedvelők

· „Borturisták”

· Kisgyermekes családok- csendes, kisvárosi hangulat, természetközelség

· „Ínyencek”- gasztronómiai szakemberek

· „Fehér folt”- olyan szegmens, amelynek az igényei nincsenek kielégítve (piackutatás)

A Vállalkozás felépítése:

Tulajdonos: Csongrád Város Önkormányzata

Könyvvizsgáló: Keller Piroska

Felügyelő Bizottság: 
Sarusi István



Polyóka Tímea




Szabó Éva

Ügyvezető: Szabóné Csépe Erzsébet
Gazdasági vezető: Szűcsné Sárvári Anita 
↓



↓

↓

   
↓

Művelődési Központ+ IH+

Bokrosi Művelődési Ház+

Alföld Néptánc      


Városi Galéria       
Média

Turizmus
Vikor Katalin


Tanács Gábor

Majzik Attila
Szepesi Brigitta










(0,5 fő)


+ 5,75 
fő szakmai






+ 2
fő technikai


+ 0,5 
fő technikai


+ 0,625 technikai

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Összesen: 9,875



+1   

+1

+0,5=
12,375 fő
A közeljövőt érintő célkitűzések:

-- A kiadások csökkentése (gazdaságos üzemeltetés)

- a bevételek növelése

- a munkaerő hatékony kihasználása 

- egyéb feladatok, üzleti tevékenység vállalása (szálláshely üzemeltetés, kiadvány értékesítés)
- külső tanácsadók, megbízások mellőzése

- pályázatírás saját munkaerő felhasználásával

- párhuzamos tevékenységek megszűntetése, feladatok koordinálása

- a kft. logójának megtervezése

A vállalkozás pénzügyi helyzete
A pénzügyi terv a mellékelt táblázat alapján mutatja be a vállalkozás várható bevételeit és kiadásait.
Csongrád, 2011. május 10.









Szabóné Csépe Erzsébet
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4



